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INTRODUCCIÓN 

Considerando la crisis sanitaria ocasionada por la propagación de la pandemia Covid-
19, el Consejo Superior de la Judicatura, en coherencia con diferentes disposiciones 
adoptadas por el Gobierno Nacional, mediante los Acuerdos No. PCSJA20-11517 del 15 
de marzo de 2020, PCSJA20-11518 16 de marzo de 2020 y PCSJA20-11521 del 19 de marzo 
de 2020, adoptó medidas para desarrollar el trabajo en casa por medio del uso de las 
TIC.  

Adicionalmente, mediante los Acuerdos PCSJ20-11517 del 15/ 03/ 2020, PCSJ20-11518 y 
PCSJ20-11519 del 16/ 03/ 2020, PCSJ20-11521 del 19/ 03/ 2020, PCSJ20-11526, PCSJ20-11527, y 
PCSJ20-11528 del 22/ 03/ 2020, PCSJ20-11529 del 25/ 03/ 2020, PCSJ20-11532 del 11/ 04/ 2020, 
PCSJ20-11546 del 25/ 04/ 2020, y PCSJ20-11549 de 07/ 05/ 2020, ha regulado las 
actuaciones procesales exentas de la suspensión de términos, situación que ha incidido 
en la labor de los actores externos a la Rama Judicial que inciden en la administración 
de justicia.  

Así mismo, consciente de la necesidad de fortalecer la gestión judicial y administrativa 
de los despachos judiciales y de garantizar la capacitación de los demás actores que 
integran el sector justicia con relación al adecuado uso de herramientas tecnológicas, 
el Consejo Superior de la Judicatura, conforme a lo previsto en los Acuerdos PCSJA-
11532 y PCSJA-11549, emitidos los días 11 de abril y 7 de mayo respectivamente, adoptó 
el “Ciclo de capacitaciones en TIC” que ha favorecido a diferentes actores del sector 
justicia.  

Visto todo lo anterior y considerando las necesidades de formación específicas de todos 
los actores que integran el sector justicia, se implementa este ciclo de capacitación 
dirigido a los asistentes sociales de la Rama Judicial, que desempeñan su labor al 
interior de los Juzgados de Familia, Promiscuos de Familia y los Centros de Servicios 
Penales para adolescentes y de Ejecución de Penas  y a los psicólogos, trabajadores 
sociales, sociólogos, antropólogos y demás profesionales del área psicosocial 
pertenecientes a los demás sectores que intervienen en el servicio de administración 
de justicia, entre ellos, las Defensorías y Comisarias de Familia del País, cuyo apoyo y 
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aporte en la intervención psicosocial resulta de vital importancia para la administración 
de justicia, siendo indispensable para el óptimo desarrollo  de los servicios psicosociales 
adaptarse a los nuevos cambios que nos presenta la virtualidad y la adecuada 
implementación de las Tele- atención psicosocial.   
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OBJETIVO GENERAL  

Fortalecer las competencias teórico-prácticas de los asistentes sociales de la Rama 
Judicial y demás sectores que inciden en la administración de justicia, relacionadas con 
el uso de las TIC y las técnicas de intervención psicosocial a través de la virtualidad. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS  

• Interiorizar la importancia del acto comunicativo, sus particularidades y su 
relevancia en tiempo de pandemia y las exigencias prácticas que ésta plantea 
para los servicios psicosociales. (Saber ser) 
 

• Mejorar las competencias teórico-prácticas de los asistentes sociales de la Rama 
Judicial y los demás sectores que inciden en la administración de justicia, 
relacionadas con el manejo de las TIC y las nuevas técnicas para la intervención 
psicosocial a través de medios no presenciales (Saber saber)  
 

• Reforzar los conocimientos sobre los conceptos, procesos y destrezas de la 
entrevista en entornos no presenciales, para cumplir con los objetivos 
profesionales. (Saber saber) 
 

•  Utilizar adecuadamente las TIC para intervenir en el acto comunicativo del 
proceso comunicacional a través de medios no virtuales (Saber hacer) 
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PRESENTACIÓN 

Este ciclo de capacitaciones está conformado por ocho (8) videoconferencias, a saber: 

1. “FUNDAMENTOS DE LA INTERVENCIÓN PSICOSOCIAL EN EL CAMPO 
SOCIOJURÍDICO”. Miércoles 16 de septiembre 10:00 a.m. 

2. “LINEAMIENTOS PSICOSOCIALES”. Jueves 17 de septiembre 10:00 a.m. 
3. “DESAFÍOS HUMANOS EN TIEMPOS DE PANDEMIA: DERECHOS HUMANOS Y 

ÉTICA MÁS ALLÁ DE LOS POSTULADOS”. Lunes 21 de septiembre 10:00 a.m. 
4. “ENTREVISTA I”. Martes 22 de septiembre 10:00 am  
5. “ENTREVISTA II”. Lunes 28 de septiembre 10:00 a.m. 
6. “PILARES TRANSFORMADORES DE LA JUSTICIA DIGITAL”. Martes 29 de 

septiembre 10:00 a.m. 
7. “BUENAS PRÁCTICAS PARA EL DESARROLLO DE LAS FUNCIONES DEL 

ASISTENTE SOCIAL Y LA INTERVENCIÓN PSICOSOCIAL”. Jueves 01 de octubre 
10:00 a.m. 

8. LAS POLÍTICAS PÚBLICAS EN EL SISTEMA JUDICIAL COLOMBIANO: HACIA 
UNA LECTURA INTERDISCIPLINARIA DE LA CORRESPONSABILIDAD 
INSTITUCIONAL. Viernes 02 de octubre 10:00 a.m. 
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CRONOGRAMA 

VIDEOCONFERENCIA ON-LINE I: “Fundamento de la intervención 
psicosocial en el campo sociojurídico” 

Formadores:  

Dra. Clara María García Gómez 
Trabajadora Social y Psicóloga de la Universidad Nacional de Colombia, 
Especialista en Psicoanálisis y Psicoterapia; Autora del Módulo de Capacitación 
para Asistentes Sociales de la Rama Judicial, 2019- 2020 de la Escuela Judicial 
“Rodrigo Lara Bonilla”. 
 
Dr. Andrés Felipe Aldana Pardo 
Trabajador Social, miembro del Observatorio de Responsabilidad Penal 
Adolescente y del Semillero de Justicia Restaurativa de la Escuela de Justicia 
Comunitaria de la Facultad de Derecho de la Universidad Nacional de Colombia. 
 

Temáticas.  

Posturas del pensamiento para la lectura socio jurídica: 

• Paradigma de la complejidad 
• Enfoque sistémico 
• Enfoque del Construccionismo  

VIDEOCONFERENCIA ON-LINE II: “Lineamientos psicosociales” 

Formadora:  

Dra. Olga Patricia García Diosa 
Psicóloga Master en Psicología Analítica Junguiana de la Universidad Autónoma 
de Barcelona – España. Coordinadora Técnica de la línea de atención de salud 
mental de Cali y creadora del proyecto “Camino interno” dedicado al desarrollo 
personal a través de medios on-line. 

http://escuelajudicial.ramajudicial.gov.co/
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Temáticas.  

• Historia de la comunicación humana  
• La intervención psicosocial como acto comunicativo  
• Servicios psicosociales online 

VIDEOCONFERENCIA ON-LINE III: “Desafíos humanos en tiempos de 
pandemia: Derechos Humanos y ética más allá de los postulados” 

Formador: 

Dr. Alexander Camargo Dávila 
Ingeniero agroindustrial del Instituto Universitario de la Paz de Barrancabermeja. 
Amplia experiencia en proyecto de desarrollo comunitario. miembro de la 
Corporación Centro Jurídico Comunitario. 

Temáticas.  

Principios éticos para la intervención social y jurídica: 

• De los preceptos a la aplicación profesional 
• La atención idónea es una forma de justicia 

Abordaje de los Derechos humanos para la acción-transformación: 

• Qué es lo fundamental 
• Economía vs reducción del sufrimiento 

VIDEOCONFERENCIA ON-LINE IV: “Entrevista I” 

Formadora:  

Dra. Olga Patricia García Diosa 
Psicóloga, Master en Psicología Analítica Junguiana de la Universidad Autónoma 
de Barcelona – España. Coordinadora Técnica de la línea de atención de salud 
mental de Cali y creadora del proyecto “Camino interno” dedicado al desarrollo 
personal a través de medios on-line. 

http://escuelajudicial.ramajudicial.gov.co/
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Temáticas.  

• Adecuación de los espacios de atención  
• Destrezas del entrevistador 
• Herramientas: Atención plena. Observación. Empatía. Lectura del contexto 

VIDEOCONFERENCIA ON-LINE V: “Entrevista II” 

Formadora:  

Dra. Olga Patricia García Diosa 
Psicóloga Master en Psicología Analítica Junguiana de la Universidad Autónoma 
de Barcelona – España. Coordinadora Técnica de la línea de atención de salud 
mental de Cali y creadora del proyecto “Camino interno” dedicado al desarrollo 
personal a través de medios on-line. 

Temáticas 

• Lenguaje no verbal: Características generales y funciones 
• Movimientos corporales – el conjunto de gestos – la postura corporal – la mirada 

etc 
• Factores asociados al comportamiento 

VIDEOCONFERENCIA ON-LINE VI: “Pilares transformadores de la justicia 
digital” 

Formadora:  

Dra. Ligia Beatriz Hidalgo Hidalgo 
Trabajadora Social egresada de la Universidad Nacional de Colombia Facultad de 
Ciencias Humanas de Bogotá; Abogada de la Universidad La Gran Colombia 
Seccional Armenia; Asistente Social del Centro de Servicios Judiciales para los 
juzgados civiles y de familia de Armenia Quindío. Integrante de la junta directiva 
de la Asociación Colombiana de Asistentes Sociales. 
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Temáticas  

• Identidad Digital, Bioseguridad y tele atención psicosocial 
• La importancia legal del “consentimiento informado”  
• Abordaje legal de la entrevista a niños, niñas y adolescentes (NNA) en la tele 

atención 
• Autorización legal para el uso de las plataformas electrónicas. (teléfono fijo, 

móvil. Zoom, video conferencia, teams) 

VIDEOCONFERENCIA ON-LINE VII: “Buenas prácticas para el desarrollo de 
las funciones del asistente social y la intervención psicosocial” 

Formadoras:  

Dra. Claudia Viviana García Bedoya 
Psicóloga Universidad del Valle, Magister en Intervención Psicosocial; Docente 
Universitaria de la Facultad de Psicología de la Universidad ICESI de Cali. 
Asistente Social del Centro de Servicios penales para adolescentes de Cali e 
integrante del Comité de Capacitación de la Asociación Colombiana de 
Asistentes Sociales. 
 
Dra. Carolina García Vela 
Psicóloga; Master en Educación y Desarrollo Humano del Centro Internacional de 
Estudios en Niñez y Adolescencia CINDE y Universidad de Manizales; Asistente 
Social del Centro de Servicios penales para adolescentes de Cali e integrante del 
Comité de Capacitación de la Asociación Colombiana de Asistentes Sociales. 

Temáticas  

• Implicaciones de los medios no presenciales en las funciones de los Asistentes 
sociales 

•  Experiencias de intervención en el contexto actual   
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VIDEOCONFERENCIA ON-LINE VIII: “Las políticas públicas en el sistema 
judicial colombiano: hacia una lectura interdisciplinaria de la 
corresponsabilidad institucional” 

Formador:  

Dr. Andrés Felipe Aldana Pardo 
Trabajador Social, miembro del Observatorio de Responsabilidad Penal 
Adolescente y del Semillero de Justicia Restaurativa de la Escuela de Justicia 
Comunitaria de la Facultad de Derecho de la Universidad Nacional de Colombia. 

Temáticas  

• La corresponsabilidad institucional y las redes de acción en la política pública 
• Política pública como herramienta para la interdisciplinariedad en el sistema 

judicial 
• Descentralización administrativa y corresponsabilidad institucional  

http://escuelajudicial.ramajudicial.gov.co/
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INSTRUCTIVO DE INSCRIPCIONES,  REGISTRO DE ASISTENCIA,  Y 
CERTIFICACIÓN 

DIFUSIÓN 

• La Escuela Judicial, a través de la página web institucional: 
https:// escuelajudicial.ramajudicial.gov.co/ , con antelación, publicará la 
convocatoria de cada actividad académica y el enlace respectivo para la 
inscripción.  

• Los interesados en participar y recibir certificación de asistencia deberán 
inscribirse a través del enlace dispuesto para tal fin, y quienes sean admitidos, 
serán notificados a través de correo electrónico.  

• En el e-mail de admisión se indicará el link, hora y plataforma a la que deberán 
conectarse para participar en la jornada de capacitación.  

• Se aclara que el enlace de conexión para la actividad estará disponible para todos 
los interesados, pero únicamente recibirán certificación quienes se inscriban 
previamente, participen en toda la actividad y diligencien el formulario QR de 
asistencia, cuyo enlace se informará en cada convocatoria.  

REGISTRO DE ASISTENCIA 

Finalizada la capacitación, se habilitará el formulario QR de asistencia a la actividad. 
Únicamente se certificará la participación de los discentes admitidos que diligencien el 
formulario disponible para cada actividad, y que permanezcan conectados durante 
toda la actividad. 

EVALUACIÓN DE LA ACTIVIDAD 

Una vez finalizada la actividad, se habilitará el formulario QR de evaluación del curso, 
que será diligenciado por los discentes. La evaluación consiste en una escala 
cuantitativa que verificará:  

• La pertinencia, actualidad y utilidad de las temáticas, entre otros asuntos 
académicos.  

http://escuelajudicial.ramajudicial.gov.co/
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• Desarrollo pedagógico y didáctico de la actividad. 
• Competencias del (los) formador (es). 

CERTIFICACIÓN 

La certificación podrá solicitarse remitiendo solicitud escrita al e-mail institucional de 
la Escuela Judicial: escujud@cendoj.ramajudicial.gov.co, siempre que el discente haya 
participado en la totalidad de la actividad académica.  

El correo mediante el cual se solicite la certificación, deberá contener: 

• Nombre, documento de identidad, cargo, y distrito judicial del solicitante.  
• Nombre del curso en el que se conectó.  
• Fecha y hora del curso.  

Agradecemos especialmente a nuestros formadores e invitamos cordialmente a todos 
los servidores judiciales y demás actores que integran el sector justicia para que 
participen activamente en este ciclo de capacitaciones, con el fin de contribuir  en el 
desempeño de la labor de los asistentes sociales  al interior de los Juzgados de Familia, 
Promiscuos de Familia y los Centros de Servicios Penales para adolescentes y de 
Ejecución de Penas  y de los psicólogos, trabajadores sociales, sociólogos, antropólogos 
y demás profesionales del área psicosocial pertenecientes a los demás sectores 
externos que intervienen en el servicio de administración de justicia. 

http://escuelajudicial.ramajudicial.gov.co/
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