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PRESENTACION DEL PLAN INTEGRAL
DE FORMACION ESPECIALIZADA PARA LA
IMPLEMENTACION DE LOS MODULOS DE
APRENDIZAJE AUTODIRIGIDO EN EL PROGRAMA
DE FORMACION JUDICIAL ESPECIALIZADA SOBRE
EL SISTEMA ACUSATORIO PENAL

El Plan Integral de Formacion Especializada para la Implementacion de los
modulos de aprendizaje autodirigido en el Programa de Formacion Judicial Espe-
cializada sobre Sistema Acusatorio Penal, construido por la Sala Administrativa del
Consejo Superior de la Judicatura, a traves de la Escuela Judicial “Rodrigo Lara Bo-
nilla”, de conformidad con su modelo educativo y su enfoque curricular integrado e
integrador de casos reales de la practica judiciai, constituye el resultado del esfuerzo
articulado entre magistradas, magistrados, jucces, juezas, empleadas y empleados
incorporados al Sistema Acusatorio Penal, la Red de Formadores y Formadoras Ju-
diciales, el Comite Nacional Coordinador, los Grupos Seccionales de Apoyo y sus
autores, las doctoras Gladys Jaimes Carvajal (Coordinadora), Isabel Borja Alarcon,
Laura Rodriguez Duque, Audrey Rodriguez Martinez y el doctor Alfonso LopezVega,
que con gran compromiso y voluntad, se propusieron responder a tas necesidades de
formacion planteadas para el Programa de Formacion Judicial Fspecializada sobre
Sistema Acusatorio Penal.

El médulo Comprension y Produccion de Textos Orales y Escritos en el
Nuevo Sistema Acusatorio Penal, que se presenta a continuacion, responde a la mo-
dalidad de aprendizaje autodirigido orientado a la aplicacion en la practica judicial,
con absoluto respeto por la independencia del juez o jueza, en cuyo contenido el
lector encontrara las siguientes unidades: i) El lenguaje y la comunicacion humana;

i) Oralidad; iii) La lectura en la actividad juridica, y iv) La escritura.

La construccion del moédulo responde a las distintas evaluaciones que se
hicieron cen magistrados, magistradas, jueces, juezas, empleados y empleadas, con
la finalidad de detectar las principales areas problematicas de la implementacion
del programa, alrededor de las cuales se integraron los objetivos, temas y subte-
mas e ios distintos microcurriculos como apoyo a los funcionarios, funcionarias,
empleadas y empleados de la rama judicial. Los conversatorios organizados por la
Sala Administrativa del Consejo Superior de ia Judicatura sirvieron para determinar

los problemas juridicos mas delicados y ahondar en su tratamiento en los médulos.

9



Posteriormente, el texto entregado por el autor fue enviado para su revision por los
magistrados, magistradas, juezas y jueces que participaron en el proceso, que leyeron
los textos e hicieron observaciones para su mejoramiento. Una vez escuchadas dichas
reflexiones las doctoras Gladys Jaimes Carvajal (Coordinadora), Isabel Borja Alarcon,
Laura Rodriguez Duque, Audrey Rodriguez Martinez y el doctor Alfonso Lopez Vega
complementaron su trabajo para presentar un texto que respondiera a las necesidades
de formacion juridica especializada para los jueces y juezas colombianos.

Se mantiene la concepcion de la Escuela Judicial en el sentido de que todos
los modulos, como expresion de la construccion colectiva, democratica y solidaria
de conocimiento en la Rama Judicial, estan sujetos a un permanente proceso de
retroalimentacion y actualizacion, especialmente ante el control que la Corte Su-

prema de Justicia ejerce.

ENFOQUE PEDAGOGICO DE LA ESCUELA JUDICIAL

La Escuela Judicial como Centro de Formacion Judicial Inicial y Continua-
da de la Rama Judicial presenta un modelo pedagogico que se caracteriza por ser
participativo, integral, sistemico y constructivista; se fundamenta en el respeto a la
dignidad del ser humano, a la independencia del juez y la jueza, el pluralismo y la

multiculturalidad, y se orienta hacia el mejoramiento del servicio.

Es participativo: mas de mil jueces, juezas, empleadas y empleados judiciales
participan como formadores y formadoras, generando una amplia dinamica de
reflexion sobre la calidad y pertinencia de los planes educativos, modulos de apren-
dizaje autodirigido y los materiales utilizados en los procesos de formacion que se
promueven. lgualmente, se manifiesta en los procesos de evaluacion y seguimiento
de las actividades de formacion que se adelantan, tanto en los procesos de ingreso

como de cualificacion de las servidoras y los servidores publicos.

Es integral, en la medida en que los temas que se tratan en los modulos
resultan reciprocamente articulados y dotados de potencialidad sinérgica y
promueven las complementariedades y los refuerzos de todos los participantes y
las participantes.

Es sistémico porque invita a comprender cualquier proceso desde una vision
integradora y holista, que reconoce el ejercicio judicial como un agregado de pro-
cesos, que acta de manera interdependiente y que, a su vez, resulta afectado por el

entorno en que tienen lugar las actuaciones judiciales.
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El modelo se basa en el respeto a la dignidad humana. El sistema de justicia
representa uno de los pilares del sistema social de cualquier comunidad, representa
la capacidad que la sociedad tiene para dirimir los conflictos que surgen entre sus
integrantes y entre algunos de sus miembros y la sociedad en general. De ahi que el
modelo educativo fundamenta sus estrategias en el principio del respeto a la dignidad

humana y a los derechos individuales y colectivos de las personas.

El'modelo se orienta al mejoramiento del servicio, pues las acciones que se adelanten
para el progreso de las condiciones de trabajo y bienestar de las personas que hacen
parte de la Rama Judicial se hacen teniendo en la mira un progreso sostenido del
servicio que se le presta a la comunidad.

Lo anterior en el marco de las politicas de calidad y eficiencia establecidas por el
Consejo Superior de la Judicatura en el Plan Sectorial de Desarrollo, con la conviccion
de que todo proceso de modernizacion judicial, ya sea originado en la implantacion de
nuevos esquemas juridicos, de gestion o de ambos, implique una transformacion cultural
y el fortalecimiento de los fundamentos conceptuales, las habilidades y las competencias
de las y los administradores de justicia, fiscales y los procuradores y procuradoras, que

requieren ser apoyados a traves de los procesos de formacion.

En este sentido, se desarrollan procesos formativos sistematicos y de largo
aliento orientados a la cualificacion de los servidores y servidoras del sector, dentro
de criterios de profesionalismo y formacion integral, que redundan, en Gltimas,
en un mejoramiento de la atencion de los ciudadanos y ciudadanas, cuando se ven
precisados a acudir a las instancias judiciales para ejercer o demandar sus derechos
o para dirimir conflictos de caracter individual o colectivo.

APRENDIZAJE ACTIVO

Este modelo educativo implica un aprendizaje activo, disenado y aplicado desde
la practica judicial para mejorar la organizacion, es decir, a partir de la observacion
directa del problema, de la propia realidad, de los hechos que impiden el avance de
la organizacion y la distancia de su mision y de sus usuarios y usuarias; que invita a
compartir y generalizar las experiencias y aprendizajes obtenidos, sin excepcibn,
por todas las y los administradores de justicia a partir de una dinamica de reflexién,
investigacion, evaluacion, propuesta de acciones de cambio y ejecucion oportuna,
€ integracién de sus conocimientos y experiencia para organizar equipos de estu-
dio, compartir con sus colegas, debatir constructivamente los hallazgos y aplicar lo
aprendido dentro de su propio contexto.
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Crea escenarios propicios para la multiplicacion de las dinamicas formativas,
para responder a los retos del Estado y en particular de la Rama Judicial, para focalizar
los esfuerzos en su actividad central; desarrollar y mantener un ambiente de trabajo
dinamico y favorable para la actuacion de todos los servidores y servidoras; aprovechar
y desarrollar en forma cfectiva sus cualidades y capacidades; lograr estandares de
rendimiento que permiten calificar la prestacion pronta y oportana del servicio en
ambitos locales e internacionales complejos y cambiantes; crear relaciones estratégi-
cas comprometidas con ios “usuarios” clave del servicio publico; usar efectivamente
la tecnologia; desarrollar buenas comunicaciones y aprender e interiorizar conceptos
organizativos para promover el cambio. Asi, los jueces, juczas y demas servidores y
servidoras no soa simples animadores del aprendizaje, sino gestores y gestoras de
una realidad que les es propia, y en la cual construyen complejas interacciones con

los usuarios y vsuarias de esas unidades organizacionales.

APRENDIZAIE SOCIAL

En el contexto andragogico de esta formacion, se dota de sigrificado el mis-
mo decurso del aprendizaje centrandose en procesos de aprendizaje social conio cje
de una estrategia orientada hacia la construccion de condiciones que permitan la
transformacion de las organizaciones. Es este proceso el que Ileva al desarrollo de lo
que en la reciente literatura sobre el conocimiento y desarrollo se denomina como la
}“vi‘m‘nocién de sociedades del aprendizaje (“/earning societies”), organizaciones que aprenden
(“learning organizations”), y redes de aprendizaje (“learning networks”)'. Esto conduce a
una concepeion dinamica de la relacion entre Jo que se quiere conocer, el sujeto
que conoce y el entorno en el cuzl actha. Es asi que el conocimiento hace posible
que los miembros de una sociedad construyan su futuro, v por lo tanto incidan en
su devenir historico, independientemente de! sector en que se ubiquen.

Los procesos de apendizaje evolucionan hacia los cuatro niveles definidos en
el esquema mencionado: a) nivel individual; b) nivel organizacional; c) nivel secto-
rial o nivel de las institucicnes sociales, y d) nivel de la sociedad. Los procesos de
apropiacion de conocimientos y saberes son de complejidad creciente al pasar del
uno al otro.

En sintesis, se trata de una formacion que a partir del desarrollo de Ja creativi-
dad y el espiritu innovador de cada uno de los y las participantes busca convertir esa
informacion v conocimiento personal en conocimiento corporactvo Gtil que incremente
la cfectividad y la capacidad de desarrollio y cambio de la organizacional en la Rama
Judicial, trasciende al nivel sectorial y de las instituciones sociales y contribuyen al

proceso de creacion de Jo publico a través de su apropiacion social, para, finalmente,
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en un caarto nivel, propiciar procesos de aprendizaje social que pueden involucrar
cambios en lus valores v las actitudes que caracterizan ia sociedad, o conllevar ac-
ciones orientadas a desarrollar una capacidad para controlar conflictos y para lograr

mayores niveles de convivencia.

CURRICULO INTEGRADO-INTEGRADOR

En la bisqueda de nuevas alternativas para el disefio de los curriculos se
requiere partir de la construccion de nicleos temdticos y problematicos, producto de la
investigacion y evaluacion permanentes. Estos nacleos tematicos y problematicos
no son la union de asignaturas, sino el resultado de la integracion de diferentes
disciplinas academicas y no académicas (cotidianidad, escenarios de socializacion,
hogar) que, alrededor de problemas detectados, garantizan y aportan a su solucion.
Antes quie contenidos, la estrategia de integracion carricular exige una mirada critica
de la realidad.

La implementacion de un curriculo integrado-integrador implica que ia
“ensefianza dialogarite” se base en la conviccion de que el discurso del formador
o forudora sera formativo soiamente en el caso de que el o la participante, a
medida que reciba los mensajes magistrales, los reconstruya y los integre, a traves
de una actividad, en sus propias estructuras y necesidades mentales. Es un dialogo
protundo que comporta participacion e interaccion. En este punto, con dos centros
de iniciativas donde cada unc (formador, formadora y participante) es €l interlocutor
del otro, la sintesis pedagbgica no puede realizarse mas que en fa interaccion de
sus actividades orientadas hacian una neta comun: la adquisicion, produccion o

renovacion de conocimientos.

PLANES DE ESTUDIO

Los planes de estudio se disefiaron de manera coherente con el modelo educa-
tivo presentado y en esta labor participo el grupo de personas pedagogas vinculadas
al proyecto, expertos y expertas en procesos formativos para adultos con conoci-
mientos especializados y experiencia. Asimismo, participé la Red de Formadores y
Formadoras Judiciales constituida para este programa por aproximadamente 150
magistrades, magistradas, juezas, jueces, empleados y empleadas, quienes con pro-
fundo compromiso y motivacion exclusiva por su vocacion de servicio se prepararon
a lo largo de varios meses en la Escuela Judicial tanto en la metodologia como en
los conitenidos del programa con el propoésito de acompanar y facilitar el proceso de

aprendizaje que ahora se invita a desarrollar a través de las siguientes etapas:



Etapa [. Reunidn inicial. Presentacion de los objetivos y estructura del progra-
ma; afianzamiento de las metodologias del aprendizaje autodirigido; conformacion
de los subgrupos de estudio con sus coordinadores y coordinadoras, y distribucion

de los temas que profundizarz’x cada subgrupo.

Etapa Il. Estudio y analisis individual. Interiorizacion por cada participante de
los contenidos del programa mediante el analisis, desarrollo de casos y ejercicios
propuestos en el modulo, consulta de jurisprudencia y doctrina adicional a la incluida
en los materiales educativos. Asimismo, elaboracion y envio de un informe individual
con el fin de establecer los intereses de los y las participantes para garantizar que las

actividades presenciales respondan a estos.

Etapa Il1. Investigacion en subgrupo. Profundizacion colectiva del conocimiento
sobre los temas y subtemas acordados en la reunion inicial y preparacion de una
presentacion breve y concisa (10 minutos) para la mesa de estudios o conversatorio,
junto con un resumen ejecutivo y la seleccion de casos reales para enriquecer las

discusiones en el programa,

Etapa IV. Mesa de estudios o conversatorio. Construccion de conocimiento a través
del intercambio de experiencias y saberes y el desarrollo o fortalecimiento de com-
petencias en argumentacion, interpretacion, decision, direccion, etc., alrededor de
las presentaciones de los subgrupos, el estudio de nuevos casos de la practica judicial
previamente seleccionados y estructurados por los formadores con el apoyo de los
expertos y expertas, asi como la simulacion de audiencias. Identificacion de los mo-
mentos e instrumentos de aplicacion a la practica judicial y, a partir de estos, generacion
de compromisos concretos de mejoramiento de la funcion judicial y de estrategias de

seguimiento, monitoreo y apoyo en este proceso.

Etapa V. Pasantias. Son experiencias concretas de aprendizaje, dirigidas a
confrontar los conocimientos adquiridos, con la realidad que se presenta en los
despachos y actuaciones judiciales (sean escritas u orales), mediante el contacto
directo de los discentes y las discentes (pasantes), con las situaciones vividas en la
practica judicial en las diferentes areas (civil, penal, laboral, administrativo, etc.),
bajo la orientacion y evaluacion de los magistrados y magistradas, jueces y juezas,
titulares de los respectivos cargos.

EtapaVI. Aplicacion a la prdctica judicial. Incorporacion de los elementos del
programa academico como herramienta o instrumento de apoyo en el desemperio
laboral mediante la utilizacion del conocimiento construido en la gestion judicial.
Elaboracion y envio del informe individual sobre esta experiencia y reporte de los

resultados del seguimiento de esta etapa en los subgrupos.
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Etapa VII. Experiencias compartidas. Socializacion de las experiencias reales de
los y las discentes en el ejercicio de la labor judicial, con miras a confirmar el avance
en los conocimientos y habilidades apropiados en el estudio del modulo. Preparacion
de un resumen ejecutivo con el proposito de contribuir al mejoramiento del curso y

seleccion de casos reales para enriquecer el banco de casos de la Escuela Judicial.

Etapa VIII. Actividades de monitoreo y de rgfuerzo 0 comp]ementacién. De acuerdo
con el resultado de la fase anterior se programan actividades complementarias de
refuerzo o extension del programa seg(m las necesidades de los grupos en particu-

lar.

Etapa IX. Seguimiento y evaluacion. Determinacion de la consecucion de los
objetivos del programa por los y las participantes y el grupo mediante el analisis

individual y el intercambio de experiencias en subgrupo.
LOS MODULOS

Los modulos son la columna vertebral en este proceso en la medida que pre-
sentan de manera profunda y concisa los resultados de la investigacion academica
realizada durante aproximadamente un afio, con la participacién de magistrados y
magistradas de las Altas Cortes y de los tribunales, de los jueces y juezas de la Repu-
blica y expertos y expertas juristas que ofrecieron lo mejor de sus conocimientos y

experiencia judicial, en un ejercicio pluralista de construccion de conocimiento.

Se trata, entonces, de valiosos textos de autoestudio divididos secuencialmente
en unidades que desarrollan la tematica de determinada tematica, de dispositivos
didacticos flexibles que permiten abordar los cursos a partir de una estructura que
responde a necesidades de aprendizaje previamente identificadas. Pero mas alla esta

el proposito final: servir de instrumento para fortalecer la practica judicial.
COMO ABORDARLOS

Al iniciar la lectura de cada modulo el o la participante debe tener en cuenta
que se trata de un programa integral y un sistema modular coherente, por lo que
para optimizar los resultados del proceso de formacién autodirigida tendra en cuenta
que se encuentra inmerso en el Programa de Formacion Judicial Especializada sobre
Sistema Acusatorio Penal. A través de cada contenido, los y las discentes encontraran
referentes o remisiones a los demas médulos del Plan, que se articulan mediante
diversos ejes transversales tales como Derechos Humanos, Constitucion Politica
de 1991, Bloque de Constitucionalidad, la ley especifica, al igual que la integracion

de los casos problematicos comunes que se analizan, desde diferentes perspectivas,
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posibilitan ¢l enriguecimiento de los cscenarios argumentativos y fortalecen la in-

dependencia judicial.

Por lo anterior, se recomienda tener en cuenta las siguientes sugerencias al

abordar ¢l estudio de cada uno de los modulos del plan especializado:

1. Censulte los temas de los otros modulos que le permitan realizar un diélogo de

manera sistemica y articulada sobre los contenidos que se presentan.

NS

Tenga en cuenta las guias del discente y las guias de estudio individual y de
subgrupo para desarrollar cada lectura. Recuerde apoyarse en los talleres para
elaborar mapas conceptuales, esquemas de valoracion de argumentaciones y el
taller individual de lectura del plan educativo.

3. Cadamédulo presenta actividades pedagogicas y de autoevaluacion que permiten
al v la discente reflexionar sobre su cotidianeidad profesionai, la comprension de
los temas y su aplicacion a la practica. Es importante que ¢n el proceso de lectura
aborde y desarrolle con rigor dichas actividades para que criticamente establezca
la claridad con ia que percibio los temas v su respectiva aplicacién a su tarca
judicial. Cada modulo s compleraenta con una bibliografia basica seleccionada,

para quienes quieran profundizar en el tema o acceder a diversas perspectivas.

El Plan Integral de Formacion Especializada para la Implementacion de
los modulos de aprendizaje autedirigido en el Programa de Formacién Judicial
Especializada sobre Sisterna Acusatorio Penal, que la Escuela Judicial entrega a
la judicatura colombiana, acorde con su modelo educativo, es una oportunidad
para que la institucionalidad colombiana, con efectiva proteccion de los derechos
fundamentales y garantias judiciales, cierre el camino de la impunidad para el logro
de una sociedad mas justa.

Finalmente, agradecemos el envio de todos sus aportes y sugerencias a la
sede de la Escuela judicial en la Callé 85 No. 11-96, pisos 6 y 7 de Bogota, o al
correo electronico escujud@cendoj.ramajudicial.gov.co, que contribuiran a la
construccién colectiva del saber judicial alrededor del Programa de Formacion
Judicial Especializada sobre Sistema Acusatorio Penal.
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INTRODUCCION

¢Se ha preguntado alguna vez como nos diferenciamos los seres humanos de
la especie animal?, ;para queé sirve el lenguaje al hombre y a la vida en sociedad?,
¢qué hacemos los seres humanos cuando utilizamos el lenguaje oral y escrito?, ;como
se construye la significacic')n en la oralidad y la escritura?, ;qué puede aportarnos la
practica consciente del lenguaje?

La respuesta que pretendamos dar a estos interrogantes nos sita en el reco-
nocimiento de la importancia que tiene el lenguaje en Ja vida humana y la necesidad
de comprender nuestra propia naturaleza, a través de la reflexion sobre sus carac-
teristicas, modalidades y manifestaciones. De la misma manera cobra relevancia el
papel que juegan las competencias comunicativas de la oralidad y la escritura en el
desempeno de las funciones laborales, tanto en la comprension y produccion de
sentido que circula en el accionar comunicativo, como en el establecimiento de re-
laciones Intersubietivas adecuadas, pertinentes y eficaces, a través de las actividades

del lenguaje.

En concordancia con los anteriores planteamientos, el presente modulo
aborda el estudio de las actividades del lenguaje: hablar, escuchar, leer y escribir,
como estrategias de construccion de la significacion, que posibilitan el desarrollo
del pensamiento vy la elaboracién de conocimientos, la interaccion entre sujetos, en
el marco de la praxis social y cultural y la expresion de la propia subjetividad.

El desarrollo del modulo busca en primera instancia, sensibilizar a los dis-
centes para asumir la actividad del lenguaje como una manera de ser y acontecer
en el mundo que crea y recrea representaciones de la realidad y en consecuencia
influye significativamente en las realizaciones de la practica laboral cotidiana. En
segunda instancia, plantea el reconocimiento de las modalidades basicas del len-
guaje, la oralidad y la escritura, en articulacion con otros sistemas simbélicos, que
también contribuyen en la elaboracion de sentido, y constituyen el escenario de la

comunicacion humana.
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Sabemos que en su praxis laboral, los funcionarios de la Rama Judicial ponen
en juego sus habilidades para producir y comprender significados y compartirlos con
otros a través de diversivos procedimientos discursivos. Esto significa que tienen un
nivel de competencia como hablantes, oyentes, lectores y escritores, en una lengua
particular, el espanol, como lengua materna. Sin embargo, tambien es importante
reconocer que es factible desarrollar, ain mas, estas competencias a traves de pro-
cesos de aprendizaje autodirigido, como los que se plantean en este modulo, para
lograr entender qué es el lenguaje, como funciona y para qué sirve y aplicar estos
conocimientos al mejoramiento de la practica laboral.

El médulo se desarrolla en tres unidades: La primera asume el estudio del
lenguaje y la comunicacion humana, especificando sus funciones, los procesos de
construccion de la significacion, el dialogo como fundamento de la interaccion

verbal y la articulacion entre la oralidad y la escritura.

La segunda unidad asume las especificidades de la oralidad reconociendo, en
los eventos comunicativos, sus elementos constitutivos tales como la situacion, los
participantes, las finalidades, las secuencias de actos de habla y generos discursivos,
entre otros. Define las actividades de habla y escucha, como procesos de produc-
cion y comprension de la significacion, respectivamente, y las ubica en el ambito
de accion judicial.

Las unidades 3 y 4 se sithan en el estudio de la escritura, con sus dos activida-
des constitutivas: la comprension de textos escritos (La lectura) y la produccion de
textos escritos (La escritura), intentando explicitar los procesos que involucran, las
especilicidades que adquieren en el ambito de la actividad judicial y la pertinencia

de crear conciencia de sus realizaciones.

En consecuencia, en la lectura se abordan los procesos de comprension, Jas
fases de la lectura, el reconocimiento de los tipos de textos, los conceptos de super-

estructura y macroestructura y los sistemas de apoyo para la comprension textual.

En la produccion de textos escritos, se identifican las situaciones de produc-
cion en cuanto a los autores, los destinatarios, los propositos comunicativos y los
escenarios de realizacion. [gualmente se caracterizan los textos escritos y se analizan
las particularidades de los tipos de textos, de uso mas frecuente en el ambito judicial.
Se asumen los procesos de escritura y se orienta la realizacién de actividades para

propiciar el desarrollo de las habilidades para este tipo de actividad comunicativa.

A través del desarrollo de las tematicas sefialadas se busca que los discentes,
como participantes de un proceso de formacion, se reconozcan, primero que todo,

como sujetos del lenguaje, para aprender a operar, de manera mas consciente y
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significativa con la palabra oral y escrita y, de esta manera, convertir la practica del
lenguaje, en el soporte de sus actividades en el contexto laboral, pero también en

el ambito personal y social.

Para consolidar los anteriores propositos, el desarrollo del modulo pretende

el logro de los siguientes objetivos generales y epecificos.

- Desarrollar, en los discentes, competencias orales, lectoras
y escriturales para una comunicacién significativa y efectiva
gue contribuya al mejoramiento de su desempeno personal,
laboral y social.

+ Reconocer las actividades del lenguaje como procesos de
construccion de la significacion.

+ Identificar los roles que desempenan en las diferentes
instancias de comunicacion: locutores, interlocutores, es-
critores y lectores.

+ Valorar la importancia de la actividad discursiva oral y escrita
como intercambio y negociacion de la significacion.

+ Aplicar de manera pertinente la diversidad discursiva a la
practica laboral.

- Favorecer la identificacion y uso de las estrategias mas
adecuadas para el logro de habilidades comunicativas en
hablar, escuchar, leer y escribir.

+ Motivar a los discentes hacia una representacion positiva
de las actividades del lenguaje como formas de pensar,
interactuar y ser.
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Identificar el lenguaje como accion simbdlica sobre el
mundo y sobre los demdas para que se realicen practicas
comunicativas que sirvan a una mejor interlocucion en los
contextos judiciales.

Estudiar las especificidades del lenguaje y fa comunicacion
humana

Relacionar ics procesos de construccion de la significacion
de la oralidad y la escritura.

Reconocer la importancia del didlogo en las interacciones
comunicativas

Determinar el pape} del lenguaje y la comunicacion en la
practica laboral y social de los discentes.

*  Licenciada en Ciencias de la Educacion de la Universidad Pedagégica Nacional. Especialista y

Magister en Lingiiistica Fispanica del Instituto Caro y Cuervo. Diploma de Estudios a profundidad

en Lingliistica teérica y formal de la Universidad Paris VI, Jussieu. Doctora en Ciencias Pedagogicas
de la Universidad Central de las Villas. Santa Clara-Cuba.

25



UNIDAD 1

. EL LENGUAJE Y EL SENTIDO DE LO HUMANO*

En Ja presentacion del modulo formulamos, en su parte inicial, cinco interro-
gantes relacionados con la comprension del lenguaje humano. Lo invitamos a retomar
y responder el primer interrogante, de acuerdo con sus propias reflexiones; esto es,

, . . L
;como nos diferenciamos los seres humanos de la especie animal?

Con seguridad, en sus respuestas se ha sehalado el lenguaje, como rasgo
caracterizador de la actividad humana, y se han advertido las distancias con otros
sistemas de comunicacion propios de la especie animal.

En efecto, a diferencia de los animales que enfrentan el mundo cara a cara, es
decir son prisioneros de la experiencia sensible inmediata, al psiquismo humano lo
distingue la capacidad de utilizar signos que se constituyen en sistemas mediadores
en larelacion con la realidad y posibilitan el surgimiento de la conciencia y la organi-
zacién humanas en sociedad. Esto significa que, a través de la actividad del lenguaje,
podemos encarar no solo la realidad natural que esta a nuestro alcance inmediato,
sino mundos distantes en el tiempo y en el espacio, y otros mundos imaginados y
construidos.

Se puede plantear, entonces, que el lenguaje permitio al hombre transformar
la naturaleza no solo a través de los instrumentos materiales, sino por intermedia-
cion de Ja palabra, como sustituto de los objetos, que le permiti6 distanciarse de la
experiencia inmediata y representarse el mundo a traves de la actividad simbolica.
En consecuencia, el lenguaje es entendido como capacidad, especificamente humana,
de produccion de significacion que esta presente en todas las actividades de la vida

*  Para los ejemplos de la practica judicial presentados en la unidad se conté con la colaboracion
de Esmeralda Daza, del Juzgado de Garantias 19 de Bogota.
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social. Tal como lo senala Morin, “el lenguaje enlaza y entreactiva la totalidad multiforme
y plural del universo antroposocial™.

De acuerdo con lo anterior, la capacidad de elaborar lenguajes, rasgo ca-
racterizador de la cultura humana, se exterioriza a través de las distintas lenguas
que se hablan en el mundo, tales como el espanol, el inglés, el frances y las lenguas
indigenas, entre otras.

Las lenguas son sistemas lingiiisticos organizados, con una gramatica, princi-
pios de funcionamiento y uso, que adquirimos en la infancia, como participantes de
conductas comunicativas y miembros de una cultura; esto, en el caso de la lengua
materna. Pero también podemos dominar otras lenguas, como consecuencia de ha-
bitar en otras comunidades lingiiisticas, o en procesos educativos especificos, como
es el caso del aprendizaje de lenguas extranjeras.

En general, las lenguas como expresiones de la facultad humana del lenguaje,
son sistemas vivientes insertos en el corazon de las sociedades humanas. De esta
manera, aprender una lengua es aprender a significar en ella, para lo cual no basta
con conocer su estructura gramatical; es indispensable saber utilizarla en contextos
especificos de realizacion, con propiedad, adecuacion y pertinencia.

Para comprender mejor el sentido de lo que es la lengua, los invito a recrear la
imagen que utiliza Edgar Morin cuando plantea: “la lengua vive como un gran drbol cuyas
raices estan en los subsuelos de la vida social y las vidas cerebrales, y cu)/afronda se extiende
por la noosfera”(el mundo de las ideas)’. Lo anterior significa que hablar una lengua im-
plica compartir formas de pensamiento y representacién de la realidad, articuladas a
patrones de accion, caracteristicos de una determinada cultura.

En otros términos, el hecho de operar discursivamante, en una lengua, per-
mite compartir significaciones y valoraciones, que crean nexos en una cultura. En
consecuencia, la actividad del lenguaje es elemento fundamental de la creacion de
identidades y sentido de pertenencia. Esto significa que “lo humano se vive en redes de
conversaciones que constituyen culturas”’.

De las anteriores consideraciones se deriva la importancia del estudio del
lenguaje y la lengua para comprender nuestra naturaleza humana. Igualmente el
dominio del lenguaje es factor decisivo en los procesos de aprendizaje de cualquier
disciplina cientifica y es sustento de la formulacion de conocimientos teoricos y del
desarrollo de una praxis laboral, como la judicial, que tiene como fundamento el
discurso oral y escrito.

I Morin, Edgar. El Método. Las Ideas. Catedra, Madrid, 1992. Pag. 168.
2 Ibid. Pig 172.
3 Maturana, Humberto. El sentido de lo Humano. Dolmen, Chile, 1996. Pag. 198.
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Un proceso de formacion integral, como el que adelanta la Escuela Judicial
Rodrigo Lara Bonilla, requiere, entonces, desarrollar competencias comunicativas
en lengua materna que nos permitan actuar en el contexto de la vida laboral y
social como seres de palabras, seres del lenguaje; esto es seres dialogales. En general
podemos plantear que elaboramos el sentido de lo humano a través de las formas de

interaccion que involucran el lenguaje.

II. FUNCIONES DEL LENGUAJE

La segunda pregunta referida, ;para qué sirve el lenguaje al hombre yala vida
en sociedad?, nos remite a las funciones que cumple el lenguaje, y que asumimos a
continuacion, precisando que estas funciones no se dan aisladas sino que se presentan

de manera integrada en la produccién discursiva.
g P

A. EL LENGUAJE CONSTRUCTOR DE REALIDADES: FUNCION
COGNITIVA

El lenguaje es estructurador de nuestra experiencia del mundo ya que nos
permite representar lzs realidades existentes y crear otras nuevas. De esta manera,
el lenguaje se constituve en soporte del pensamiento v el conocimiento pues las pa-

< J J p )
labras, mas que simples etiquetas de la realidad, representan nociones v conceptos

’ q I q ) Y pros,

acerca de lo real.

La funcion cognitiva del lenguaje se fundamenta en la relacion lenguaje, pen-
samiento y conocimiento que explica que cuando utilizamos el lenguaje expresamos
formas de interpretacion de los hechos de la realidad y establecemos relaciones
entre ellos.

En la actividad cotidiana operamos con el lenguaje en funcion cognitiva
cuando nos representamos la realidad en sus distintas manifestaciones y a través de
los procesos del pensamientc hacemos distinciones y establecemos, entre los hechos,
relaciones de causalidad, secuencia, orden, modalidad, finalidad, entre otras. De esta
manera, expresamos las distintas interpretaciones sobre los hechos de la realidad tal

como se presenta en los siguientes ejemplos.

- De acverdo con lo registrado en los diarios, el accidente se produjo en
la Avenida Boyaca, en las horas de la madrugada, porque el chofer no respeté el

semaforo en rojo.

- De manera apresurada salieron del recinto sin explicar su proceder.
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- Desde el comienzo, guardo silencio sobre los hechos para evitar ser invo-

lucrado.

- Gracias a la asistencia medica Pedro logro sobrevivir, a pesar de las graves
heridas recibidas.

Todos los enunciados anteriores representan realidades, esto es, plantean
hechos que inveiucran participantes, acciones, localizaciones espaciales y temporales,
modalidades de ejecucion de las acciones, causas de las mismas, finalidades, entre
otros dominios de significacion. Sin embargo, es importante precisar que cada
enunciado remite a diferentes situaciones que cada uno construye, en s mente, de
acusrao consu propiaexperiencia y cenocimiento. En consecuencia, los enunciados,
asi expresados, bien pueden corresponder a un discurso cotidiano, un discurso

periodistico o un discurso juridico, de acuerdo con el contexto de realizacion.

e Con el objeto de precisar la funcion cognitiva del lenguaje,
inserte caga uno de los anteriores enunciados en un texto
mas amplio gue permita definir el contexto en gue se da,
atendiendo a los tres tipos de discurso anteriormente men-
cionados.

En el discurso juridico, marco de su actividad laboral, podemos identificar
la funcion cognitiva del lenguaje en la elaboracion de la teoria de! caso en donde se
reconstruyen hechios y se crean realidades para las cuales se busca adhesion o rechazo
de acuerdo con las finalidades de los participantes dentro del proceso, tal como se
presenta a continuacion:

Sefior juez: Este es el caso de un joven irresponsable e indolente que, para robar
una botella de aguardiente y el dinero de un honesto trabajador, le sego la vida.

Sefior juez: Este es el caso de una identificacion subjetiva y de la imposibilidad
fisica de cometer un delito.

Senor Juez: Laactitud desplegada por laindiciada, ademas de resultar contraria

a derecho, refleja la indolencia e inconciencia de su actuar; por tanto, considero que
no existe duda de su responsabilidad.

Sefior Juez: Si bien es cierto que los elementos materiales probatorios,
presentados en esta audiencia, podrian indicar responsansabilidad de Juanita en la
conducta que se e imputa, le solicito considere que para el momento de ocurrencia
de los hechos, esta se encontraba cegada por la ira que le produjo la situacion anterior

a la ocurrencia de la conducta que hoy la vincula a esta actuaciéon.
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De acuerdo con la exposicion presentada por la Fiscalia, considero que la
captura de Pedro Ramirez debe ser declarada legal por encontrarse reunidos los
requisitos de orden legal y constitucional que exige dicho procedimiento.

Senor Juez: La violencia que fue ejercida sobre Pedro, en el momento de su
captura, situacion acreditada con el reconocimiento meédico legal que le fue practicado
en aquella oportunidad, y que se pone de presente, da cuenta de la forma violenta
en que se realiz6 el procedieminto y, por tanto, de la vulneracion de sus derechos
fundamentales. En consecuencia, le solicito declarar ilegal dicha captura.

Sefior Juez: Solicto a Usted ordene la medida de aseguramiento consistente
en detencion preventiva, en establecimiento carcelario, en contra de Pedro Pérez.

Sefor Juez: La solicitud de imposicion de medida de aseguramiento en esta-
blecimiento carcelario no resulta procedente si considera usted que no se retinen
los requisitos que para ello exige el estatuto procedimental.

Por el tipo de realidad que se pretende crear en las versiones de la presentacion
del tema, en cada caso, podemos identificar que los enunciados son emitidos por
la Fiscalia, la Defensa o el Ministerio Pablico. Es claro que cada discurso pretende
crear una realidad e intenta que esta sea aceptada por el Juez,como destinatario de
la accion discursiva.

En los anteriores ejemplos se manifiesta la funcion cognitiva del lenguaje
que consiste en darle sentido a [a realidad, a partir de las representaciones que se
construyen en la accion discursiva, involucrando los procesos del pensamiento y el

conocimiento.

B. EL RECONOCIMIENTO DEL OTRO: FUNCION INTERACTIVA DEL
LENGUAJE

La construccion de la significacion que se realiza a través del lenguaje no la
ejecutamos como seres individuales sino como sujetos en interaccibn con otros.
Desde este punto de vista, elaboramos representaciones de la realidad (funcion
cognitiva) que intercambiamos con otros para lograr el entendimiento (funcion
interactiva). Lo anterior significa que nuestra relacion con el mundo esta mediada
por las relaciones con otros y la accion discursiva hace posibles los intercambios de
realidades creadas.

Se reconoce entonces que el lenguaje es creador de vinculos entre los sujetos
que participan en la interaccion comunicativa y, de esta manera, posibilita el estable-
cimiento de relaciones intersubjetivas entre un yo (sujeto locutor) y un ta (interlo-
cutor), que se alternan los roles y producen discursos con finalidades especificas.
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Para una mejor comprension de los anteriores planteamientos, presentamos
a continuacion diferentes interacciones del ambito laboral judicial.

- ; Ya me admitieron la tutela?

- Si, se le admitio y se le concedi6 como medida preventiva que se le entregue
la medicacion.

- Hagame el favor de fijar fechas para audiencia en el tramite judicial de estos
expedientes.

- ;Son todos de audiencia preliminar?

- No, en las solicitudes se especifica el tipo de audiencia en forma clara.

- ;En donde puedo tener informacion sobre la detencion de mi hijo?

- ;Qué informacion requiere?

También se puede ejemplificar el uso del lenguaje en funcion interactiva en
los procedimientos de interrogatorio y contrainterrogatorio; en ellos las secuencias
de preguntas — respuestas tienen como proposito demostrar la teoria del caso o
rebatir su veracidad y, en consecuencia, se construye el dialogo sobre el decir y lo

dicho por el otro.

Con el objeto de precisar la funcion interactiva del lenguaje:

- Identifique en los ejempos anteriores, los participantes en
la interaccion.

+ Registre ejemplos de interacciones comunicativas que
correpondan a los momentos de interrogatorio y de contra-
interrogatorio.

- Establezca las semejanzas y diferencias que asume la in-
teraccion en cada caso, teniendo en cuenta los propdsitos
gue se buscan.

En general, reconocemos la funcion interactiva del lenguaje como la capacidad
de orientar el discurso teniendo en cuenta las caracteristicas de los interlocutores a

quienes va dirigida la palabray los propésitos de la accion discursiva.

C. EL LENGUAJE Y LA EXPRESION DE LA SUBJETIVIDAD

Nuestro accionar con el lenguaje también manifiesta el dominio emotivo
de la integralidad humana y, en consecuencia, las distintas formas de organizacion
conceptual tienen un fundamento emocional. De esta manera podemos plantear que
construimos realidades e interactuamos de acuerdo con nuestros gustos, nuestras

preferencias, nuestras motivaciones. Asi lo reconoce Maturana cuando establece “todo
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sistema racional se funda en premisas o nociones fundamentales que uno acepta come punto de
partida porgue quiere hacerlo y con las cuales opera en su construccion.™

Si bien es cierto, el lenguaje construye realidades y coloca a ios sujetos en
interaccion, también permite que se refleje en su estructura v contenido la emotividad
humana, en todas sus manifestaciones. En efecto, tal como lo piantean Berger y
Lucman, en fos contextos sociales y culturales, en las actividades del lenguaje se internalizan y
expresan esquemas ificerpretativos y motivacionales que proporciondn programas institucionales
para la vida catidiana’.

Es importante recalcar la funcion expresiva del lenguaje pues frecuentemente
se desconoce y se intenta eliminar de la accion discursiva, por no ser considerada
pertinente para los propositos de racionalidad que se consideran validos en la
comunicacion. Sin embargo, encontramos muchas marcas de emotividad en la
mayeria de los discursos, incluido el discursc juridico.

Por ejemplo, cuando nos situamos en los testimonios, encontramos que algu-
nos siguen la estructura del lenguaje cotidiano y, en consecuencia, guardan las marcas
de la subjetividad de los hablantes. Por el contrario, los testimonios técnicos sitian
los referentes en otro campo y, por lo tanto, se puede considerar su lenguaje, mas
alejado de la emotividad, como se presenta en los siguientes ejemplos:

Yo estaba jugando tejo con Juan y Pedro, de pronto ilego Luis y me dio
tremendo golpe en la cara; ahi fue cuando cai alt suelo y me cogio a pata.

El paciente, al examen fisico, present6 contusion en la mandibula, enema en
el pomulo derecho de su rostro y multiples contusiones en su cuerpo, lesiones que
fueron debidamente discriminadas en la pericia. El mecanismo causal determinante,
al parecer, fue contundente.

Doctor, yo st le di la pufialada a Julio pero fue porque él me pego6 primero y
fuera de eso se metio con mi mama.

Sefior Juez, Juan acepta ser el autor de la conducta de homicidio que le imputa;
sin embargo, le solicito tenga en cuenta que su proceder se encuentra justificado con
una causal de ausencia de responsabilidad, como lo es la legitima defensa.

Lo que paso es que yo iba a cruzar el semaforo porque estaba en verde para
que uno pasara y el sefior, como venia borracho, no se dio cuenta de la sefial de
semaforo, porque para él estaba en rojo, ni de que yo estaba pasando, entonces
me eché el carro encima; de ahi no me acuerdo més. El es el que tiene la culpa de
dejarme jodido.

4 Ibid. Pag 17.

5 Berger y Luckman. La construccion social de la realidad. Buenos Aires. Amorrortu Editores.

7

1994, Pag. 172.
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Senor Juez, Pedro fue victima de la imprudencia e irresponsabilidad de Juan,
quien a sabiendas de los deberes que le asisten como conductor, no solo cometié la
imprudencia de conducir en estado de embriaguez, situacion que de por st agrava la
conducta, sino que ademas obvio el cumplimiento de la senal del semaforo, tal como
se demostro a traves de los elementos materiales probatorios allegados. Por ello, al
encontrar comprometida su responsabilidad, le solicito se emita una sentencia de

caracter condenatorio en su contra,

Igualmente se refleja el caracter expresivo del lenguaje en los discursos
de fiscales y defensores, quienes utilizan calificativos y valoraciones que suscitan
emociones, tendientes a sustentar los puntos de vista de acuerdo con su rol procesal
y discursivo.

e [En el contexto de su actividad laboral, registre discursos ora-
les y escritos que ilustren la funcién expresiva del lenguaje.
Transforme los discursos en otros, donde se eliminen las
marcas de subjetividad y compare los efectos que produce
cada discurso.

Hemos abordado, metodologicamente, cada una de las funciones del lenguaje,
para lograr identificar la especificidad de cada una, pero es claro, en el concepto que
queremos construir, que estas se dan articuladamente en la actividad discursiva. Por
lo tanto, podemos plantear que el lenguaje es proceso integrador del pensamiento,

P P q gua) P g
la accién (interaccién) y las emociones humanas. En otros términos, el lenguaje
y > guaj
es accion simbolica sobre el mundo (funcion cognitiva), sobre los demas (funcién

interactiva) y expresion de la propia subjetividad (funcion expresiva).

Para efectos de su proceso de construccion de conocimientos, la siguiente
tabla resume las funciones del lenguaje indicando tambien los dominios de la accion

humana involucrados y las relaciones que integra.

Tabla 1. Funciones del Lenguaje

Funciones Dominio de Accién Relaciones
del Lenguaje Humana Establecidas
Cognitiva Pensar y conocer Lenguaje-pensamiento-conocimiento
Interactiva Interactuar Lenguaje-sociedad y cultura
Expresiva Expresar la emotividad Lenguaje-persona
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D. LA CONSTRUCCION DE LA SIGNIFICACION®

El proposito de las anteriores reflexiones fue diferenciar las funciones del
lenguaje; corresponde ahora examinar la manera como se articulan para producir
sentido.

La construccion de la significacion se inicia en la practica empirica de refacion
con la realidad, a partir de la cual, a través de los procesos del pensamiento, elabo-
ramos representaciones de los hechos y los compartimos con otros. Sin embargo,
los discursos se especializan de acuerdo con los contextos sociales y culturales en los
cuales se sittan los eventos comunicativos. En este sentido, es necesario distinguir Jas
esferas de la vida social con sus correspondientes practicas discursivas, para entender
la existencia de distintos tipos de discursos, que circulan en las sociedades, tal como

se ilustra en la siguiente tabla:

Tabla 2. tipos de discurso y practicas discursivas’

Ambito de accion e : ;
- F Practica discursiva

y tipo de discurso
Administrativo Interacciones en las ventanillas
Juridico Interrogatorios, juicios
Religioso Sermones, rezos colectivos, canticos, confesion
Politico Mitines, arengas, debates, reuniones, congreso
Periodistico Noticieros, reportajes, entrevistas
Literario Representaciones teatrales, cuentos, poesia

[ Cientilico Comunicacion, ponencia, conferencia

Médico Visita médica, reunién clinica

. . - do tesi
Académico Examenes, clases, defensa de tesis
Instituciones y organizaciones Reuniones, cursos de formacion
Publicitario Anuncios, propagandla
Vida cotidiana Conversaciones, entrevistas, dialogo

Las anteriores reflexiones sobre la construccion de la significacion y la produc-
cion de discursos, que varian de acuerdo con el ambito de acciéon humana en el cual
se realizan, nos permite entender que un hecho que tenga ocurrencia en la realidad
puede ser construido y comunicado de distintas maneras y este es un elemento muy

6  Esta claboracién conceptual sigue los planteamientos de las distintas obras de Luis Angel Baena.
Universidad del Valle.
7 Tomado de Calsamiglia H y Tuson A. Las cosas del decir. Ariel. Barcelona. 1999. Pag. 77.
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importante, a tener en cuenta en la actividad judicial.

En primer lugar es importante seflalar que existe una realidad fenomenolo-
gica, en donde un hecho puede tener ocurrencia, por ejemplo, un accidente, una

discusibn, una reunién, un evento social, etc.

En segundo lugar, podemos referirnos a ese hecho a través del discurso co-
tidiano u ordinario. En este caso, situamos el hecho en otro nivel de la realidad, la
realidad lingtiistica, y emitimos enunciados, o mejor, realizamos actos de habla, en
los cuales expresamos, a nuestros interlocutores, las significaciones que construimos

acerca de los hechos.

En tercer lugar, cuando nos situamos en la realidad juridica, los discursos que
se refieren a los hechos adquieren nuevas especificidades y en consecuencia, algunas

veces, ya no es suficiente el Jlenguaje ordinario.

* En la siguiente tabla, que resume los anteriores plantea-
mientos, ilustre con un ejemplo la variacion del discurso
de acuerdo con el contexto en el cual se da, y guien lo
ejecuta.

Tabla 3. Distintos niveles de la realidad en la construccién de la

significacion
Construccion Contexto juridico S
Hecho en la . ) Contexto juridico y
! del hecho en el y discurso , g
realidad 3 T N : - discurso juridico
discurso ordinario ordinario
(Algo paso) (Alguien cuenta a|Testimonio de Presentacion en la
alguien lo ocurri- [autor teoria del caso.
do) Fiscalia
Testimonio de Defensa
victima.
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Para seguir comprendiendo la construccion de la significacion, es necesario
tener en cuenta que “el lenguaje es un comportamiento social y por ello estd sometido a
numerosas reglas sociales, no solo a las gramaticales. El lenguaje es un vehiculo de ascenso o
descenso social y refleja la pertenencia a un grupo, asi como la jerarquia dentro de érs,

Elanterior planteamiento nos remite a las variaciones del lenguaje de acuerdo
como los seres humanos nos situamos en la sociedad y actuamos como miembros de
una colectividad. Esto significa que no operamos en el lenguaje homogéneamente
$ino a partir de nuestra experiencia social. Este es un aspecto importante que se
debe tener en cuenta en el contexto juridico, pues surge la necesidad de adecuar el
discurso a los destinatarios que no conocen el discurso juridico.

Igualmente, en los contextos sociales y culturales en donde se desenvuelve
la accion discursiva, el lenguaje se articula con otros sistemas simbolicos. De esta
manera, las relaciones que se establecen en el discurso atafien no solo a la sucesion de
mensajes verbales sino a todo lo que pasa en el cuerpo como forma significante, las
miradas, las actitudes, movimientos de cabeza, y desde luego los ritmos de la palabra,
la entonacion y los juegos de la voz que producen variaciones en la significacion.

En la perspectiva teérica que orienta este modulo, hablamos del “lenguaje”
para referirnos al lenguaje verbal, pero desde luego reconocemos la existencia del
lenguaje gestual, el de las imagenes , el lenguaje del movimiento, entre otros sistemas
simbolicos que se conjugan en la comunicacion humana.

De acuerdo con Vésquezg, “comunicarse es mds que transmitir una informacion.
Para que haya irzfoz'macién, basta la convencién compartida de ciertos codigos; en cambio para
que exista comunicacion, es indispensable tener toda una serie de estrategias, recursos o
competencias comunicativas. Comunicarse es entrar de lleno en la zona de las valoraciones
v las interpretaciones; comunicarse es poner a circular los mil rostros de la comprensién”.

En términos generales, la construccion de la significacion en el lenguaje que
se actualiza en los procesos de la comunicacion implica la elaboracion de realidades
en el marco de las interacciones sociales, en concordancia con los contextos sociales
y culturales en los cuales se desenvuelve la accion discursiva. Por esto, “hablar de
discurso es, ante todo, hablar de una prdctica social, de unaforma de accion entre las personas
que se articulap a partir del uso lingiiz'stico contextualizado, ya sea oral ¢ escrito. El discurso

es parte de la vida social y a la vez un instrumento que crea la vida social'®.

8 Puentes, Orlando, Técnicas de las audiencias en el sistema penal colombiano. Un texto para el
debate. En Plan integral de formacion y capacitacion en el Sistema Acusatorio Penal volumen 2.
Escuela Judicial Rodrigo Lara Bonilla. Archivo digital.

9 Vasquez, Fernando. Rostros y mascaras de la comunicacion. 2da edicion. Kimpres, Bogota, 2005.
Pig.19.

10 Calsamiglia H y Tuson A.Op.cit. Pag. 15
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e Para una mejor comprension de la construccién de la signi-
ficacion, lea el texto del anexo 1 y especifique, de acuerdo
con su autor, las relaciones entre el lenguaje y la comuni-

cacion.

E. EL DIALOGO Y LA CONSTRUCCION SOLIDARIA
DEL SENTIDO

El didlogo es el tipo de interaccion basica en el lenguaje humano. Ordinaria-
mente se considera que el didlogo es la toma de la palabra que hacen los participantes
en un evento comunicativo. Otras veces se entiende como el vaivén o alternancia
de mensajes que se producen entre dos participantes. Sin embargo, es importante
demostrar que el dialogo es mas que lo anteriormente descrito.

En el siguiente ejemplo encontramos que hay toma de la palabra y se intera-
cambian mensajes; pero dificilmente podemos considerar que existe un verdadero
dialogo.

_ ¢Me puede informar que ha ocurrido con el expediente?

_ Voy a archivar estos documentos.

_ Pero ;como hago para obtener la informacion?

(La persona se ausenta de la ventanilla)

En el ejemplo queda claro que el segundo participante no admite situarse
en el campo tematico que le propone el primer participante y con su intervencion
rompe la posibilidad del dialogo, o podemos suponer que la posterga. En efecto,
las réplicas del intercambio no guardan relacion entre si pues cada una plantea un
referente distinto, no hay progresion y, en consecuencia, no se logra construir un
espacio dialogico.

Por el contrario, en los siguientes ejemplos, los dos participantes aceptan
cooperar discursivamente y logran, a través de la interaccion dialogica, obtener las
informaciones que cada uno precisa:

- Necesito saber si se concedio el recurso de apelacion.

- Si, fue concedido y el expediente ya fue remitido al Tribunal.

- Puede informarme sobre la realizacion de la audiencia en el caso radicado
110016000016200500314.

- ¢Se trata de Juan Pérez?

- Si, es ese el caso, por el delito de homicidio.

- Doctor, esa audiencia sera realizada el proximo jueves 3 de enero, en la sala
7 del piso 2 a las 10 de la manana.
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- ;En el expediente 200400327, ya se emitio sentencia?

- Si fue proferida el viernes 15 de mayo.

- ;An estoy en términos para impugnar?

- Doctor, la iltima notificacion personal se realizo el 14 de mayo. Usted debe
hacer el conteo de los términos.

Ademas de la necesidad de la cooperacion discursiva, que permite que se es-
tablezca el verdadero dialogo, se debe tener en cuenta al interlocutor, para adecuar
el discurso a su formacion y grado de entendimiento, entre otros aspectos funda-
mentales, como se ilustra a continuacion.

-Sumerce, ;qué paso con la tutela?

-Fue declarada improcedente. Si desea interponer recursos, recuerde que
debe presentarse maximo en el termino de ejecutoria.

Las anteriores reflexiones nos permiten hacer precisiones en torno al diélogo Y
comprender que no basta con responder a una determinada demanda, si la respuesta
no esta orientada a entender lo que el otro expresa o, al menos, a intentar la accién
de entendimiento.

Podemos concluir entonces que para comprender el dialogo ¢s necesario ubi-
carlo en el tipo de interaccion que se plantea entre dos interlocutores que consideran
que es pertinente ejecutar una accion mutua de entendimiento, en donde existe
reciprocidad; esto es, cada participante tiene el derecho a ubicarse en el discurso
del otro, en la alternancia de los turnos de la conversacién e intervenir en la red de
significaciones que se construyen.

De esta manera, el dialogo es deseo de entendimiento (implicito o explicito)
ya sea para expresar el acuerdo, o para explicitar las diferencias entre los interlo-
cutores. En consecuencia, para que haya dialogo se necesita proposito de operar
conjuntamente, reciprocidad en la toma de la palabra y aceptacion de las marcas de
subjetividad de quienes participan en la interaccion. Es necesario repetirlo, estas
son condiciones tanto del dialogo del acuerdo como el de la diferencia. En efecto
para disentir también se necesita tener los mismos referentes y saber expresar el
desacuerdo.

Podemos identificar los sistemas de negociacion, como espacio de la activi-
dad dialogal en donde es importante que las partes tengan conciencia de qué es el
dialogo y pongan en funcionamiento estrategias encaminadas a su realizacion tales
como: construir realidades conjuntas, operar en ellas, definir acuerdos o explicitar
las diferencias.

En términos generales podemos precisar, en relaciéon con el dialogo, que

mas que un lugar de contacto de voces es un encuentro de las mismas. Tal como lo
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expresa Jacques, ‘el didlogo es un despertar dirigido a las posibilidades del sentido™" . “Es
lugar donde se instala el sentido a través del vigor de una palabra diferenciada y conjunta”lz.
El dialogo se construye entonces en la relacion y, en consecuencia, su dinamismo
se deriva de los encuentros y los desencuentros de los participantes, a traves de la
accion discursiva,

Entendiendo que el conflicto forma parte de la existencia humana y en consecuen-
cia se da en todos los ambitos de accion, consideramos pertinente plantear ahora algunas
estrategias discursivas que buscan poner en juego la capacidad de los seres humanos para
interactuar a traves del lenguaje y negociar en la solucion de contflictos:

* Reconstruccion del hecho de conflicto y reconocimiento del punto de vista
propio y del otro.

Indagacion sobre el origen del conflicto para comprender motivaciones,
propositos, desafios y realidades que se constituyen en motores de la accion. Tal
como lo expresa B. Russell, “Cada individuo desdichado representa una falta de conducta
humana y de humanidad coman™?.

- Elaboraciéon de reformulaciones del conflicto para disminuir Ja distancia

entre el acuerdo y la diferencia.

e En la siguiente tabla, ubique un didlogo de conflicto que co-
rresponda a su ejercicio laboral en la rama judicial y postule,
a partir de la actividad discursiva estrategias de solucion
como las indicadas y otras que formen parte de la practica

discursiva propia o de otros.

Tabla 4. Estrategias de solucion de conflictos

g Reconstruccion Indagacion sobre =
Dialogo de o= Elaboracion de
; del hecho: el origen del : ;
contlicto e : rcformulaciones del
Reconocimiento conflicto 9
i m—— conflicto
de los distintos (Motivaciones,
puntos de vista propositos,
desafios)

I'l Jacques, F. El espacio logico de la interlocucion. P.ULF. Paris. 1990. Pag, 16.
12 Tbid. Pag, 72.
13 Citado por Aisenson Koga, A. Resolucion de conflictos. Un enfoque psicosociolbgico. Fondo de

Cultura Econémica. México. 1994. Pag 112
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La actividad dialogica que acaba de realizar, como perspectiva de solucion
de un conflicto demuestra que es posible construir el dialogo, como un espacio de
distancia simbolica del conflicto, que reduzca las manifestaciones de la agresion. En
este sentido es pertinente la preocupacion de Einstein, cuando planteaba a Freud
“si cabria dirigir el desarrollo psiquico del ser humano para que estuviera <<mejor armado
contra la psicosis del odio y la destruccion del otro>> ',

Las anteriores consideraciones sobre el dialogo han tenido como proposito que se
pueda valorar esta estrategia discursiva y reflexionar sobre la pertinencia de constituirla
en ejercicio diario de nuestra practica comunicativa como esfuerzo de entendimiento
y respeto de las diferencias, acciones necesarias para operar en los contextos laborales

y sociales y en la construccion cotidiana de una cultura de la paz.

F. LOS ESCENARIOS DE LA SIGNIFICACION:
LA ORALIDAD Y LA ESCRITURA

Para entender el lenguaje y la comunicacion humana es indispensable recono-
cer sus dos modalidades de realizacion. Teniendo en cuenta que las unidades dos, tres
y cuatro asumen la especificidad de cada una de ellas, nos ocupamos en el presente
apartado de establecer, en términos generales, los aspectos mas significativos de su
interrelacion.

La oralidad, que involucra los procesos discursivos de hablar y escuchar, es la
primera experiencia del lenguaje que experimentamos los seres humanos, tanto en
el desarrollo de la especie (hombre) como en el del individuo (nifio). La oralidad es
entonces sistema primordial de la produccion e interpretacion de la significacion.
En palabras de Walter Ong, “ Ja palabra oral es la primera que ilumina la conciencia con
lenguaje articulado, la primera que une a los seres humanos entre si en la sociedad”"* .

La principal caracteristica que asume la oralidad es su caracter espontaneo
que se efecta en la cotidianidad dentro de las actividades vitales esta articulada al
contexto situacional en el cual se produce, en donde se establece una relacion de
interaccion entre un yo (locutor) y un ti (interlocutor o destinatario), en un aqui y
un ahora y exige copresencia o sea comunicacion cara a cara o simultaneidad en el
caso de la conversacion telefénica, o comunicacion por medios electrénicos.

Es necesario recalcar que en la oralidad se manitiesta de manera mas signi-

ficativa el principio dialogico del lenguaje, reconocido por Bajtin cuando plantea:

14 Ibid. Pag, 132.
I5 Ong, Walter. |. Oralidad y escritura. Tecnologlas en la palabra. Fondo de Cultura Econoémica
S.A., México D.F. 1987 Pag. 172
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“todo discurso es dialdgico, esto es orientado hacia alguien que sea capaz de comprenderlo y
darle una respuesta real o virtual. Esta orientacion hacia el otro, hacia el interlocutor, nos
plantea la necesidad de tener en cuenta la relacion social y jerdrquica que existe entre los

interlocutores™®.

La escritura, por su parte, con los procesos de leer y producir textos, re-
presenta una modalidad del lenguaje que posibilita pasar de la accion regulada en
la interaccién, como ocurre en la oralidad, a la reflexion y la sistematizacion de la
experiencia humana. De acuerdo con Foucambert, “la escritura constituye un nuevo
estado de conciencia porque obliga a mirar de otra manera lo real, a distanciarlo, a teorizarlo,
a trabajar su coherencia, a explorar su orden”"" . Es importante precisar que, en nuestra
sociedad, existen distintos niveles de apropiacion de la lengua oral y escrita. Es decir,
no todos los hablantes que son competentes en lengua oral tienen el mismo grado de
competencia en la escritura. Esto se explica porque la escritura exige un aprendizaje
especial y nuevas demandas de conocimiento.

Para entender las relaciones entre la oralidad y la escritura, se parte de la con-
sideracion de que, en el seno de las sociedades, la cultura escrita es un incremento y
desarrollo del potencial de la oralidad. En este sentido compartimos el planteamiento
de Havelock cuando expresa: “ambas, la oralidad y la cultura escrita, han sido enfrentadas
pero siguen estando entrelazadas en nuestra sociedad. Entre ellas hay una relacion de tension
creativa reciproca, que tiene a la vez una dimension histérica, por cuanto las sociedades con
cultura escrita han surgido de tradicién oral, y una dimension contemporanea, por cuanto
buscamos una comprension mds prqfunda de lo que podria signﬁcar para nosotros la cultura
escrita en tanto superpuesta a una oralidad en la que nacimos y que atn gobierna gran parte

de las interacciones normales de la vida cotidiana”*®.

La propuesta que se desarrolla en este modulo, en términos de la relacion entre
oralidad y escritura, es la de valorar las dos modalidades del lenguaje, asumiéndolas
como sistemas complementarios o subsistemas de la misma lengua, indispensables
de dominar para ser competentes en nuestra lengua y ejercerla para desarrollar las

potencialidades humanas a traves de los procesos de formacion.

Consideramos que el Nuevo Sistema Penal Acusatorio imprime un caracter
reflexivo también a la oralidad, esto es, alejado de la espontaneidad y situado en la

planificacion y orientacion consciente de la palabra oral. Lo anterior demanda de

16 Citado por Todorov, T. El principio dialégico. Edition du Seuil. Paris. 1981 Pag. 298.

17 Foucambert Jean. Question de lecture. Ed Réez. Paris. 1989. Pag, 86.

I8 Havelock, Eric. La ecuacion oral y escrita, una formula para la mentalidad moderna. En Cultura
escrita y oralidad. Pags. 25-26.
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los empleados de Ja Rama Judicial competencias comunicativas en la oralidad y la
escritura y conciencia de sus realizaciones en los dos campos; en consecuencia, la

secuencia del modulo esta dirigida a estos propositos.

G. A MANERA DE CONCLUSION

El desarrollo de la presente unidad ha permitido incursionar en el conocimien-
to del lenguaje para generar conciencia sobre su importancia en la vida del hombre
y de la sociedad. Hemos abordado como conceptos fundamentales las funciones del
lenguaje, la construccion de la significacion, el dialogo como construccion solidaria
de sentido tanto en el acuerdo como en la diferencia y las relaciones entre oralidad
y escritura.

Estas conceptualizaciones han estado dirigidas a construir el escenario de la
vida humana, en todas sus manifestaciones como el espacio del lenguaje y reconocer
que en el ambito juridico es fundamental entender la mediacion del lenguaje en la
construccion de la realidad juridica en articulacion con otros contextos sociales y
culturales.

Esperamos que haya logrado el reconocimiento del lenguaje como accion que
se ejerce en la interaccion social y los discursos como productos de la actividad del
Jenguaje en sus dos modalidades: la oralidad y la escritura. Igualmente reconocer
la especificidad que adquieren los discursos en relacion con los ambitos de accién
social y particularmente en el discurso juridico.

H. AUTOEVALUACION

1. Realice una comparacioén entre las respuestas que dio ini-
cialmente a los interrogantes planteados para la presente
unidad y los planteamientos desarrollados sobre cada uno
de los topicos. ;Qué semejanzas y diferencias conceptuales
encuentra?

2. llustre, con ejemplos de su préactica laboral, las funciones
del lenguaje.

3. ¢Considera que tener un mayor dominio sobre el lenguaje,
sus modalidades (oralidad y escritura) y actividades que
involucra (hablar, escuchar, leer y escribir), ayuda a mejorar
su desempeno laboral? Argumente su respuesta.
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Audrey Janneth Rodriguez Martinez
Laura Marcela Rodriguez Duque*

Reconocer la oralidad con los diferentes actos de habla
que la conforman, asi como las situaciones en las que
tiene lugar, los participantes y las habilidades que deben
ser empleadas en el contexto laboral para lograr procesos
comunicatives efectivos.

Identificar las situaciones de habla y escucha.

Reconocer las habilidades requeridas para realizar una
escucha activa y un habla efectiva.

Recuperar, seleccionar y organizar informacion relevante al
escuchar mensajes orales y comprender su significacion.
Producir de manera organizada, inteligible y significativa
diferentes tipos de discursos, teniendo en cuenta los inter-
locutores y los propdsitos de ia accion.

* Fonoaucliélogas Universidad Nacional de Colombia. Docentes temporales Universidad Nacional

de Colombia.

Para la elaboracion de las unidades 2 y 3, se conté con la asesoria juridica de Eliana Maldonado

(Abogada Universidad Nacional), Esmeralda Daza (Sceretaria Juzgado 19 de Garantias- Bogotd),

Ricardo Acosta y Carlos Masmela (Funcionarios del Centro de Servicios).
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La oralidad es una de las modalidades del lenguaje humano que hace posible
el desarrollo de la funcion cognitiva, interactiva y la expresion de la subjetividad.
Cada una de las situaciones de uso de la oralidad se modifica dependiendo de los
participantes, los espacios y los tiempos en que tengan lugar las interacciones co-
municativas para la construccion de significados. En la oralidad se ponen en juego
dos procesos fundamentales que tienen lugar en las situaciones comunicativas a las
que se enfrentan los sujetos discursivos: escuchar y hablar.

Los funcionarios judiciales emplean la oralidad en sus contextos laborales
para cumplir, entre otros, el proposito especifico de brindar servicios oportunos a
los usuarios que asi lo soliciten. Al respecto, Morales y Murioz'afirman que el ejer-
cicio de un servicio se realiza siempre en el ambito de la comunicacion, es decir, un
servicio se construye en y desde las acciones comunicativas.

Lo anterior significa que en la prestacion de un servicio siempre media la
interaccion entre alguien que esta interesado en obtenerlo y una persona que esta
dispuesta a prestarlo. En consecuencia, desde el momento mismo en que alguien
acude, por interés o necesidad, en busca de un servicio, hasta el momento en que
recibe respuesta, todo el accionar esta inmerso en acciones comunicativas ya que
se emplean las palabras para planear y realizar acciones de la vida, en una sociedad
determinada, y lograr un efecto.

Para entender qué hacemos los seres humanos cuando utilizamos el lenguaje
oral, en respuesta a uno de los Interrogantes iniciales, nos remitimos a uno de los
filosofos del lenguaje ordinario, Austin, para quien “decir algo es hacer algo™y no
simplemente enunciar una informacion que se conoce. Esto significa que con el
lenguaje ejecutamos actos de habla, tales como declarar, preguntar y responder, or-
denar, solicitar, prometer, con los cuales construimos representaciones del mundo,
influenciamos las acciones de los demas y expresamos la subjetividad.

Con el reconocimiento de los actos de habla, Austin también refuta la falacia
de que se pueda asignar valor de verdad a todas las emisiones lingiiisticas. Establece
asi la diferencia entre enunciados constatativos que pueden ser verdaderos o falsos,
si tenemos en cuenta su relacion con la realidad, y los performativos que sirven para
ejecutar acciones con palabras.

En el escenario de la Rama Judicial, los funcionarios a través de los discursos

emitidos construyen y comparten signiﬁcados con las personas que solicitan sus

1 Morales, |. y Mufioz, J. Optimizacién del talento humano de los servidores de la Rama Judicial.
Consejo Superior de la Judicatura. Escuela Judicial “Rodrigo Lara Bonilla”. Imprenta Nacional
de Colombia, Bogota, 2004,

2 Austin, ]. Como hacer cosas con palabras. Ediciones Paidos, Barcelona, 1982.
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servicios. Todo el tiempo se estan emitiendo e interpretando significados en la inte-
raccion. Vale la pena, entonces, adentrarnos en el analisis de los eventos comunica-
tivos en los cuales realizamos actos de habla, esto es, “ejecutamos cosas, con palabras”,

en términos de Austin.
[ COMPONENTES DE UN EVENTO COMUNICATIVO

Cada uno de los intercambios verbales que se generan en el Centro de
Servicios, Juzgados de Garantias y de Conocimiento, ocurren en situaciones deter-
minadas, con unos participantes que tienen finalidades especificas. A continuacion
abordamos los componentes de un evento comunicativo descritos por Hymes’que
estan presentes en toda interaccion comunicativa.

La situacion: se entiende en un doble sentido. En primer lugar se refiere a la
localizacion espacial y temporal en la que ocurre el encuentro comunicativo. Incluye
el lugar y el tiempo en que se da la comunicacion. En segundo lugar, la situacion
hace alusion a la atmosfera situacional que hace asociar determinadas organizaciones
espacios temporales a unos eventos y no a otros.

Por ejemplo, un lugar como una discoteca sugiere un tipo de interaccion
verbal informal, mientras que un despacho, por el contrario, define un tipo de inte-
raccion formal. Estas circunstancias determinan la eleccién, por parte del hablante
de elementos gramaticales adecuados para expresar la significacion, asi como la
interpretacion realizada por el interlocutor, quien también percibe y da significado a
las circunstancias no lingiiisticas (volumen de la voz, entonacion, contacto visual).

Los participantes: son las personas que inter vienen en la interaccion. Cada
uno de ellos presenta caracteristicas psicosociales como edad, sexo, clase, repertorio
verbal, bagaje de conocimientos, creencias, supuestos y rasgos culturales que influyen
en el momento de establecer la interaccion comunicativa.

Las finalidades: se refieren tanto a los objetivos como a los productos que
se pueden obtener como resultado de la interaccion.

Las secuencias de los actos: es la manera como se estructura y organiza
lo que se va diciendo en la interaccion. Es la forma en que el tema o los temas se
presentan y se desarrollan o cambian a lo largo de la interaccion.

La clave: se refiere al grado de formalidad-informalidad de la interaccién
relacionado con el tono en que se asume la interaccion (serio/lidico; consensual /

conflictivo; intimo/ distante).

3 Hymes (1972) citado por Tusén, A. Analisis de la conversacion. Ariel, Barcelona (1997).
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Los instrumentos: incluyen: 1) el canal, es decir el medio a traves del cual
circula el mensaje; en el caso de la comunicacion oral cara a cara, el canal es auditivo
y visual. En el caso de la comunicacion telefonica, sélo auditivo; 2) las formas de
hablar, es decir el repertorio verbal o vocabulario que se elige en un intercambio
concreto; 3) los elementos cineticos y proxémicos gestos y posiciones del cuerpo
que acompanan a los actos de habla.

Las normas: son principios que rigen tanto la interaccion como de inter-
pretacion. Las primeras regulan la toma de la palabra, para establecer quien puede
intervenir y quién no, de que manera se interviene (puede ser espontaneamente
o pidiendo la palabra), si se puede interrumpir o no, si es necesario esperar a ser
interrogado. Por su parte, las normas de interpretacion se refieren a los marcos de
referencia compartidos que permiten interpretar adecuadamente tanto lo dicho
como lo no dicho. Estos mecanismos posibilitan a los participantes realizar procesos
de inferencia para interpretar las intenciones de los demas.

El género: es el tipo de hecho comunicativo que tiene lugar, es decir, si se trata
de una conversacion, una consulta, un debate politico. El género discursivo se asocia a
determinados usos del lenguaje que incluyen secuencias discursivas o textuales como

la narracion, la descripcion, el dialogo, la explicacion y la argumentacion.

e En el siguiente didlogo identifique los componentes del
evento comunicativo anteriormente explicitados.
Ventanilla 1 del Centro de Servicios

e Defensor: para averiguar si un proceso ya pasaria a ejecu-
cion de penas.

e Funcionario: ;Como es el nombre?

e Defensor: Ortiz Pinzén Luis Enrigue

e Funcionario: ya esta en ejecucion de penas. Le correspondio
al juzgado 5° de ejecucion de penas. iSabe donde
gueda®?

e Defensor: No

e Funcionario: Enla 7° con Jiménez encima de la Panamericana.
Puede ir a averiguar alla si es tan amable.

e Defensor: gracias, muy amable.
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I1. ROLES DE LOS PARTICIPANTES EN EL EVENTO

COMUNICATIVO

En el contexto de los Centros de Servicios, Juzgados de Garantias y Juzgados

de conocimiento se generan diferentes interacciones comunicativas en las que

intervienen sujetos discursivos asumiendo roles de locutores o interlocutores. Los

roles se intercambian constantemente a lo largo de la interaccion. Las tablas 5, 6 y

7 enuncian los diferentes roles de los funcionarios judiciales en el contexto de los

Centros de Servicios y Juzgados.

Tabla 5. Roles comunicativos en el Centro de Servicios

Participante: Funcionario de las diferentes ventanillas

Escucha

Hablante

Escuchar solicitudes de los usuarios del
Centro: Fiscal, Defensor, publico en
general.

Hablar para responder a las solicitu-

des.

Tabla 6. Roles comunicativos en el Juzgado de Garantias

Participantes: Secretario y Oficial Mayor

Escucha

Hablante

Escuchar solicitudes del juez

Escuchar informacion relacionada con:
los elementos materiales producidos
durante la investigacion para su control
de legalidad, la practica de la prueba
anticipada, la adopcion de medidas de
proteccion de victimas y testigos, las
medidas de aseguramiento, medidas
cautelares reales v la formulacion de la

investigacion.

Responder a solicitudes del juez.
Verificar la presencia de las partes.
Indicar a los intervinientes en la au-
diencia su rol y su ubicacion dentro de

la sala.
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Tabla 7. Roles comunicativos en el Juzgado de Conocimiento

Participantes: Secretario, Oficial mayor, escribiente

Escucha

Hablante

Escuchar las discusiones del juez y las
partes que luego permitan Hegar a

acuerdos tales como el orden en que se

Responder a solicitudes del juez.
Verificar la presencia de las partes en la

audiencia.

van a presentar las respectivas pruebas, [ Comunicar a los intervinientes en la

su admisibilidad, la identificacion de los | audiencia las disposiciones para la reali-
hechos y aspectos no controvertidos® | zacion de la audiencia.
(estipulaciones), las solicitudes de ex-
clusion de pruebas ilegales por cualquier

motivo, etc,
Escuchar informacion sobre las pruebas.
Escuchar las solicitudes de cada parte.

Escuchar todas las pruebas para pro-

yectar. |

En cada una de estas situaciones, los funcionarios construyen la significacion
a traves del uso de las habilidades para escuchar y hablar de tal manera que sus roles
puedan ser desempenados eficientemente.

[1I. HABLARY ESCUCHAR COMO PROCESOS
EN RECIPROCIDAD

Las actividades del lenguaje de hablar y escuchar son procesos reciprocos.
Al escuchar se comprende el mensaje’, se pone en marcha un proceso cognitivo de
construccion de significado a partir de la interpretacion de un discurso pronunciado
oralmente. Por su parte, al hablar se lleva a cabo un proceso de produccion de la sig-

nificacion en el que se ven involucrados aspectos sociales, psicologicos, lingiiisticos,

4 Alrespecto de este ultimo, un ejemplo comin seria la idoneidad de algan perito o la autenticidad
de algiin elemento material para evitar asentimiento en testimonios de cadena de custodia.

5 Cassany, D., Luna, M. y Sanz, G. Ensefiar lengua. Editorial GRAO. Espafia (2001).
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cognitivos v fisiologicos que le permiten al hablante participar en una interaccion
comunicativa.

Lo anterior significa que una buena parte de la construccion de la significacion
se apoya en Ja comprension y produccion de mensajes orales, en los que se ponen de
manifiesto diferentes componentes tales como lo que se dice, es decir el significado
explicito y toda la carga de intenciones y propositos del locutor que a su vez son
percibidos por el interlocutor.

El siguiente ejemplo ilustra las variaciones de un mismo enunciado teniendo
en cuenta los propositos comunicativos de quien lo dice:

- Manana sera la audiencia de Francisco Garcia (Fiscal informando)

- {Mafiana sera la audiencia de Francisco Garcia! (Policia Judicial conversando
€ON sus companeros)

- ;Manana sera la audiencia de Francisco Garcia? (Defensor confirmando la
fecha de la audiencia)

Es claro que, aunque el enunciado utiliza los mismos recursos lexicales, lo
que los distingue es la intencion comunicativa del locutor, en cada caso, y que sea
reconocida por el interlocutor, en el proceso de escucha, teniendo en cuenta otros
recursos de la significacion tales como: los gestos, los matices de la entonacion que
hacen variar el significado, de acuerdo con los participantes en la interacciéon comu-
nicativa y el contexto situacional en el que tuvo lugar.

En cualquier ambito laboral, y en especial en el judicial, es preciso detenerse
un momento y pensar en la necesidad de que se realicen actos de comprension de
los mensajes, de tal manera que los significados que se estan produciendo, realmente
sean interpretados por el interlocutor como unidad de significacion, en donde se
pone en juego no solo el sentido literal de las expresiones lingiiisticas sino su carga
intencional.

A partir de lo anterior diferenciamos el significado de las palabras, que es la
informacion codificada en la expresion lingiiistica, de la interpretacion que es un
proceso en el que se ponen en juego mecanismos pragmaticos. En esta se fusionan
el significado codificado en la expresion lingiistica y la informacion pragmatica con
que cuenta el interlocutor (con todos sus conocimientos, creencias, hipétesis sobre
el locutor, entre otros).

Como un mismo enunciado puede utilizarse con propositos discursivos dis-
tintos, el destinatario tendra que buscar la diferencia precisa que separa una relacion
particular de otra. Para esto, evalla el contexto verbal y no verbal del intercambio
comunicativo, en busca de informacién adicional para poder inferir un mensaje acorde

con la intencion comunicativa y construir realmente la significacion.
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Una vez elaborado el escenario del habla y la escucha como procesos reci-
procos, a continuacion nos centramos en su diferenciacion, como mecanismos de

interpretacion y produccion oral, respectivamente.
A. ESCUCHAR PARA INTERPRETAR LA SIGNIFICACION

Escuchar es una actividad del lenguaje, que para la mayoria de las personas pasa
inadvertida porque es considerada inherente a la agudeza auditiva; sin embargo, es
importante aclarar que ademas de esta premisa, en el acto de escuchar, hay actividad
cognitiva que se inicia con una serie de representaciones o reconstruccion de escenas,
suscitadas por lo escuchado.

Atender y recuperar la significacion escuchada no es un proceso sencillo. Las
personas constantemente estan inmersas en una escena auditiva enfrentadas a un
sinniimero de hechos productores de sonidos®. Se requiere que lo escuchado sea
analizado cuidadosamente hasta llegar a inferir el evento que genera y lograr la re-
presentacion de la escena. Igualmente establecer relaciones entre los eventos, hacer
inferencias para lograr realizar un cuadro coherente de lo escuchado.

Para que tenga lugar la representacion de la escena auditiva en la conciencia
hay dos mecanismos. El primero es un proceso perceptual y cognitivo rapido en el
que es realmente importante reconocer el estimulo primordial y mantener una es-
cucha activa que permita acceder a la informacién precisa para no realizar hipotesis
apresuradas, alin mas si el flujo de sonidos ocurre en una conversacion, como es
habitual para los funcionarios de los Centros de Servicios, Juzgados de Garantias y
de Conocimiento.

El segundo supone la realizacion de esquemas, los cuales son hipotesis de nivel
superior o expectativas basadas en el conocimiento del evento, que generalmente
requicre habilidades para analizar, categorizar, anticipar, inferir y retener informacion

que sera usada con intenciones comunicativas diferentes.

e Seguin el cargo que desempena (empleado del Centro de
Servicios, oficial mayor, secretario, escribiente de un Juzgado
de Garantias o un Juzgado de Conocimiento), identifique en
qué situaciones hace uso de sus habilidades para compren-
der mensajes orales. Registrelos en la siguiente tabla.

6 Bregman, 1990. En Coren, S., Ward, L. y Enns, . Sensacion y percepcion. Mc Graw Hill.
Mexico. 2001.
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[abla 8. Situactones de escucha en la préctica laboral

Situaciones de escucha

S1 No

*Responder Hamadas

telefonicas

**Seguir instrucciones

*#Seleccionar informacion relevante durante la audiencia

*Responder a las solicitudes del juez

Algunas veces se pierde tiempo en los procedimientos ejecutados, por las
g

dificultades que existen para reconocer informacion relevante y responder a las de-

mandas que se hacen. Para escuchar efectivamente es fundamental tener una actitud

activa y participativa, determinar un objetivo que puede ser obtener informacion,

entender una tematica o comprender una respuesta, a una solicitud hecha.

Cassany, Luna y Sanz'identifican 6 tipos de estrategias empleadas durante el

proceso de escucha; estas son: reconocer, seleccionar, interpretar, anticipar, inferir

y retener. En la tabla 9 se presentan cada una de las habilidades enunciadas.

Tabla 9. Habilidades de escucha

Reconocer

Seleccionar

Interpretar

Consiste en segmen-
tar las expresiones en
las unidades que las
componen: palabras,

frases, oraciones,

Distinguir las palabras
relevantes de un discur-
so (nombres, verbos) de
las no relevantes (mu-
tetillas, repeticiones,

redundancias).

Comprender la intencion y el
proposito comunicativo, el sig-
nificado global del discurso, las
ideas principales, las ideas secun-
darias, los detalles y relacionar las
ideas importantes vy los detalles.
Identificar las diversas palabras
que indican cambios de tematica

y conclusiones.

7 Cassany, D., Luna, M.y Sanz, G. Ensedar lengua. Editorial GRAO. Espafia. 2001.
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Anticipar

Inferir

Retener

Activar toda la infor-
macién que se tiene
sobre un tema para
preparar la com-

prension de un dis-

Extraer informacion
del contexto comuni-
cativo: situacion, papel
del emisor, papel del
receptor, significado de

Recordar palabras y frases en la
memoria a corto y largo plazo
con el fin de interpretar y seguir la
tematica planteada o dar cuenta de

ella al final de la emision.

Curso.

los codigos no verbales:
mirada, gesticulacion,

movimientos.

Actividad de juego de roles laborales: Caso hurto agravado

De acuerdo a su lugar de trabajo y cargo desempenado recons-
fruya la informacioén auditiva a la que se ve expuesto. Tenga en
cuenta:

Centro de servicios: el usuario presenta una solicitud para ia reali-
zacion de una audiencia preliminar en un caso de hurto agravado.
& Qué informacion tendria que escuchar usted como funcionario?
Juzgado de Garantias: ¢Qué informacion escucharia en una
audiencia de legalizacion de captura relacionada con hechos,
forma de captura, fecha, evidencia fisica que demuestre autoria,
procedimientos de captura, respeto de los derechos, garantias
procesales?

Juzgado de Conocimiento: qué informacion reconoceria, seleccio-
naria e interpretaria al: a) determinar cuales elementos probatorios
se permitiran en el juicio (después de que el Fiscal y el Defensor
han presentado sus argumentos); b) relacionar todos los elementos
probatorios; c) Establecer el procedimiento del juicio.

En términos generales podemos plantear que la escucha es impor-
tante para los empleados que laboran en la Rama Judicial puesto
que de su capacidad para atender a los contenidos de significacion
depende la eficacia de los procedimientos que llevan a cabo.

B. HABLAR PARA CONSTRUIR LA SIGNIFICACION

Hablar es un proceso de produccion de la signiﬁcacién en el que tienen

lugar, seglin los modelos psicolingtiisticos®, procesos tales como: a) seleccion del

concepto o activacion en el sistema semantico de las ideas que se van a denominar,

8  Cuctos, F. Evaluacion y rehabilitacion de las afasias. Panamericana, Madrid, 1998,
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informar, explicar y/o argumentar; b)organizacion de la sintaxis que consiste en
poner en orden las distintas clases de palabras tales como sustantivos, verbos, articulos,
conjunciones para responder a la intencion del hablante; c) uso de elementos para
la inteligibilidad que involucran el manejo de la voz, la articulacion, la velocidad
del habla; d) el contacto visual elemento para el reconocimiento del otro.

Seglin Searle’hablar una lengua es tomar parte de una forma de conducta,
altamente compleja, gobernada por reglas. Aprender y dominar una lengua es haber
aprendido y dominado tales reglas. Hablar una lengua consiste en realizar actos de
habla, actos tales como:

- Hacer afirmaciones: Es ¢l proceso 11002345679-,

- Dar orientaciones: Dirijase a la sala de audiencia

- Plantear preguntas: ;Cual es el nimero de cédula de su defendido?

- Informar: Ya se cit6 para audiencia de legalizacion de captura. Es el 8 de
noviembre en la sala 2, a las 3 de la tarde.

En gencral, estos actos son posibles gracias a que se realizan de acuerdo
con ciertas reglas, no normativas, sino regulativas y constitutivas de la actividad
lingtiistica, que determinan la adecuacion a las situaciones y a los participantes en
el evento comunicativo.

Algunas veces los actos de habla enunciados no son tan transparentes y
comienzan a tener lugar actos de habla indirectos, enunciados en los que no se dice
solo lo que esta en la estructura gramatical sino que detras de clla hay una intencion
oculta del hablante, tal como se ilustra en el siguiente ejemplo:

Funcionario: ; Tiene el nimero de proceso?

Defensor: No. Me estoy posesionando hasta ahora

Funcionario: ;Numero de cedula?

Delensor: Si.

Funcionario: No, doctor, no aparece todavia.

Defensor: {Como siempre, tienen todo tan actualizado!

En este dialogo, el funcionario produce actos de habla directos, con una sola
posibilidad de interpretacién. Sin embargo, el defensor, en el Gltimo acto de habla,
deja ver una intencibn, mas alla del sentido literal del enunciado que es en efecto un
acto de habla de queja frente al sistema que atn no arroja datos de su defendido.

Cuando en una secuencia de actos de habla, las intenciones de quien habla no

son adecuadas alos contextos de realizacion o no son interpretadas por quien escucha,

9 Searle, 1969, En Escandell. Introduccién a la pragmatica. Ariel S.A. Barcelona. 1996.
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tienen lugar los actos de habla infortunados. Austin atirma que los desaciertos
o actos de habla infortunados no cumplen con el proposito con el que fucron
emitidos, no tienen efectos esperados y no se corresponden a las palabras que deben
ser expresadas en determinados contextos y circunstancias.

Por ejemplo, si el secretario al verificar la presencia de las partes para la reali-
zacion de una audiencia de legalizacion de captura enuncia de manera incorrecta los
nombres de los asistentes, estaria ejecutando un acto de habla infortunado, puesto
que su proposito no se habra cumplido; ademas, habra afectado el desarrollo de la
diligencia. Igual caso puede darse, cuando el juez pregunta al acusado el nombre y
este responde negando su culpabilidad.

Con el fin de disminuir al maximo los desaciertos coniunicativos que nueden tener
lugar en el contexto laboral, es preciso implementar una serie de estrategias comunicativas

discursivas que tengan un impacto positivo en las interacciones que se llevan a cabo.

V. ESTRATEGIAS PARA HABLAR'Y ESCUCHAR

En este apartado se presentaran estrategias para identificar fortalezas y debilida-
des comunicativas, organizar y precisar los enunciados emitidos y emplear de manera

eficiente los recursos expresivos del lenguaje para lograr actos de habla efectivos.

A. IDENTIFICACION DE FORTALEZAS Y DEBILIDADES AL
ESCUCHAR

e De las siguientes habilidades de escucha, ¢cuales cree gue
utiliza eficientemente en las actividades que tienen lugar
dentro del contexto laborat?

Tabla 10. Fortalezas al escuchar

Fortalezas al escuchar

Reconocer las palabras escuchadas.

Diferenciar las palabras que aportan mayor informacién de las que no.

[ Comprender el propasito del hablante.

Distinguir las ideas principales de las secundarias.

ldentificar los marcadores de continuidad v conclusion de la tematica.

Activar la informacion que se tiene sobre la tematica planteada.

Guardar informacion en la memoria a corto plazo y a largo plazo para

seguir la tematica planteada.
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e De los siguientes comportamientos que interfieren con la
escucha activa, cudles identifica al momento de escuchar
un mensaje en el contexto laboral.

Tabla 11. Debilidades al escuchar

Debilidades al escuchar

Dedicar mas tiempo a pensar en la respuesta y menos a reconocer o selec-

cionar los significados emitidos por el hablante.

Interrumpir de manera frecuente al hablante.

No valorar el mensaje enunciado por el interlocutor.

Dar por entendido un mensaje sin terminar de escuchar a su interlocutor.,

Prestar mas atencion a los estimulos irrelevantes (por ejemplo muletillas,

ruido ambiental).

e Marque con una X los comportamientos poco positivos de
SU comunicacién oral que tienen lugar en cada una de las
situaciones de su contexto laboral.

Fortalezas

Debilidades

Emision de mensajes precisos

Imprecision de la informacion

Uso adecuado de vocabulario

Definiciones imprecisas

Frases con adecuada gramética

Errores gramaticales

Uso de un volumen de voz audible

Volumen de voz bajo

Gestos que acompanan la expresién oral

Poca expresividad

Contacto visual mientras se entabla una

conversacion

Pérdida del contacto visual

Frases inteligibles

Imprecisi{)n en la pronunciacion

Velocidad del habla que permite que el

mensaje sea entendible

Velocidad del habla aumentada

o)1
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B. SELECCION Y ORGANIZACION DE LA INFORMACION
RELEVANTE: ESCUCHA ACTIVA Y TOMA DE APUNTES

Ante la complejidad de demandas a las que se enfrentan los funcionarios ju-
diciales, es preciso integrar a la rutina diaria el uso de una serie de estrategias que
facilitan la labor. Los funcionarios del Centro de Servicios deben desarrollar su habi-
lidad para seleccionar la informacion mas importante con el proposito de responder
a las solicitudes que llegan a sus ventanillas u oficinas de manera inmediata.

La estrategia para estas personas se basa en la realizacion de preguntas que
estructuren y categoricen la informacion que se solicita. Después de realizar la se-
leccion e interpretacion de informacion escuchada, el objetivo es responder a dos
preguntas fundamentales: ;cual es la solicitud que me estan realizando? y ;en que
orden fue solicitada la informacién?

Otra estrategia es la toma de apuntes, herramienta que ayuda a la memoria a
corto plazo, y permite utilizar una informacion para responder a una demanda asi
como reconstruir informacion compleja.

La toma de apuntes es una estrategia til para todos los funcionarios de la
Rama Judicial, tanto del Centro de Servicios como de los juzgados, porque les facilita
realizar un seguimiento de las labores que a diario ejecutan.

En el caso de los funcionarios de Juzgados de Garantias y Conocimiento,
puede ser atil durante la realizacion de una audiencia, con el fin de cumplir los
siguientes propositos'’:

- Recordar pruebas importantes.

- Revisar las pruebas.

- Organizar la informacion de forma comprensible y de facil acceso.

- Ayudar en la eliminacion de posibles prejuicios o conceptos errados, man-
teniendo la imparcialidad.

- Ayudar en el proceso de decision (fallar).

Durante la realizacion de una audiencia, es importante tener a mano los
apuntes, ya que esto reduce el riesgo de obviar informacion relevante o que genere
controversia; por ejemplo, cuando el abogado alega que determinado testigo ha
dicho tal cosa y sus apuntes indican otra distinta o que tal evidencia fisica ha sido ya
incorporada y no fue asi.

Las situaciones son innumerables pero, en todo caso, el juez, con apoyo de
sus funcionarios, debe decidir de manera fundamentada.

10 Comision Interinstitucional para la Implementacion del Sistema Acusatorio. Programa de For-
talecimiento y acceso a la justicia. Estados Unidos OPDAT ICITAP. Borrador en estudio.
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En cualquier juicio hay ciertas informaciones que requieren la continua atencion
del juez y sus funcionarios, de las cuales no hay siempre constancia en acta. Para efectos
de rapida consulta, hay formas de organizacion logica que le pueden servir al juez. Las
siguientes son categorias de informacién necesarias y de constante consulta:

- Acuerdos de la Audiencia Preparatoria.

- Cuestiones de competencia y radicacion.

- Elementos del tipo de delito a probar.

- Normas, jurisprudencia y doctrina pertinente.

Estipulaciones''

El Juez y sus funcionarios pueden ir llenando este listado de chequeo con el
fin de ir registrando los requisitos minimos necesarios para que el juicio avance. A la
vez pueden anotar sucesos y puntos controvertidos resueltos y no resueltos, y tratar
de despejar la inevitable confusion de algunos momentos del juicio.

Hay numerosas técnicas para la toma de apuntes. Tanto los funcionarios como el
juez deben desarrollar la metodologia que consideren mas adecuada, de acuerdo con
sus criterios de organizacion del trabajo. Ademas, en la medida en que la tecnologia
de reproduccion especificamente relacionada con el juicio avanza, en Colombia, el
acceso mas 0 menos conveniente y facil alo grabado se mejorara tambien, afectando
a la manera como conservamos lo importante para uso del juez en el juicio. Algunas
técnicas utilizables o adaptables son las siguientes”:

* Apuntes que siguen el orden en que la prueba es presentada.

- Apuntes cronologicos.

- Listados de chequeo.

- Apuntes en el marco del listado de chequeo.

- Designacion especial de pruebas claves.

Utilizacién de apuntes “tiempo real™’.

- Resumir los apuntes oportunamente.

Los expertos en el area del estudio de la memoria y la toma de apuntes reco-
miendan varios procedimientos generales para hacer mas eficaz la tarea:

- Utilizar una carpeta que le permita quitar y agregar paginas.

11 Los hcchos sobre los cuales no hay controversia y las partes, por acuerdo previo, manifiestan que
se den por hechos probados en el juicio.

12 Adaptado del modulo 7 de Skills Based Orientation and Training for Newly Elected or Appointed
Judges, supra.

13 Es decir: utilizacién de medios tecnologicos de vanguardia para referenciar los mas importantes

cn ta grabacion cuando ocurre. Sintetizar lo grabado de forma automatica.
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- Usar carpetas distintas o divisiones que mantienen separados casos distintos.

- Colocar fecha y caso al comenzar cada pagina.

- Dividir cada pagina en columnas para separar los apuntes de las aclaraciones,
resimenes e indices (para ubicar temas).

- Asegurar que, para ahorrar tiempo, los apuntes sean legibles.

- Utilizar abreviaciones y sintesis.

- Hacer y separar ideas mediante incisos y subrayar utilizando simbolos para
puntos o pruebas claves.

- Mantener un propio registro de la incorporacion e importancia de pruebas
fisicas, peritajes y croquis.

- Revisar periodicamente los apuntes durante el juicio. Muchos jueces lo
hacen cada dia antes o después de sesionar.

- Recordar que los apuntes son personales, no son ni para las partes, ni para
el piblico, ni para un expediente. Son una ayuda al proceso de juzgamiento efectivo
y justo.

El siguiente es un formato comfn de organizacion de apuntes con criterio
cronologico.

Tabla 12. Organizacién de apuntes con criterio cronologico

Caso: Maria Vives

Fecha

Tipo de Audienciaj

Actuacion

Observaciones

09-09-03

Preparatoria
I}

Defensa solicita ex-
cluir testimonio de
agente Malaspina, por
ser testigo de oidas.
¢Estipulaciones? Los
presentes concuerdan
que los efectos de la
victima son genuinos,
por tanto no se prue-
ba esto con cadena de
custodia.

¢Otros problemas?

;Preacuerdos?

Resuelto. No entra su in-
forme por ser testigo de
oidas. Lo que él observo
personalmente si.

Fiscal afirma que indago so-
bre otras posibilidades para
acelerar el proceso, pero no
encontr6 alguna mas.
Fiscal: Ninguno. Estamos
listos para el juicio.
Defensa: También estamos
listos.

Los presentes niegan cual-

quier posibilidad.
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Otra manera de organizar los apuntes con respecto al juicio y las inferencias

de la prueba, seria seglin los elementos del tipo que se presenta a continuacion:

Tabla 13. Organizacion de los apuntes de acuerdo con los elementos

Caso: Maria Vives. Delito: Hurto calificado Arts. 239,240 CP. Parte: Fiscalia

Elementos Prueba Observaciones

Apoderamiento. Testimonio de Clarita| Era oscuro y tenia que asomarse
Estrella que la vio salir| por el techo de su carro para ver,
furtivamente con dos| ;Pudo ver bien?

objetos en las manos
v dirigirse al carro de| En contrainterrogatorio la defensa
ella. argumenta que la testigo habia
tenido altercados con la acusada.

¢Prejuicios? ;Venganza?

C. ORGANIZACION PARA LA PRODUCCION DE SIGNIFICADOS
ORALTS: PLANEACION LINGUISTICA

Se reconoce que la produccion de significacion oral requiere, tal como se opera
en la produccion de textos escritos: a) planeacion, b) organizacion de la informacion
de manera coherente y logica para facilitar su presentacion, c) seleccion de las ideas
relevantes, las frases de mayor impacto, d) establecimiento de una estructura, desa-
rrollarla y concluir, ) Identificacion de la perspectiva del oyente para realizar una
correcta presuposicion y facilitar la comprension con el fin de disminuir las multiples
interpretaciones que pueden tener los mensajes hablados. En consecuencia, se hace

necesario desarrollar estrategias para facilitar estos procesos.

La estrategia fundamental es la planeacion lingiiistica, la cual consiste en
identificar los objetivos de comunicacion y organizar el discurso de acuerdo alo que
se quicre comunicar. Es decir, determinar para que, que¢, a quién, donde, cuando y

cOmo se van a enunciar los mensajes.

Los objetivos de la comunicacion son diferentes de acuerdo a la situacion que el
hablante enfrenta. En el contexto de los Centros de Servicios, Juzgados de Garantias y
Conocimiento los propositos pueden ser: responder a una solicitud, informar, preguntar,

negar, afirmar, persuadir, dar instrucciones, negociar, sintetizar y concluir.
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El“qué” representa el tema que se va a desarrollar, que puede ser organizado

de acuerdo a diferentes estructuras o secuencias de actos de habla como por ejemplo

preguntas, respuestas,

solicitudes, requerimientos; o a diferentes generos discursivos

tales como: explicacjones, descripciones, narraciones y argumentaciones.

Tanto los empleados del Centro de Servicios como los de los juzgados se en-

frentan a diario a resolver preguntas. Lo importante es que quien escucha reconozca

qué se esta solicitando y responda a los propositos de la ejecucion de la pregunta.

Identifique los propésitos, las tematicas, los destinatarios,
el lugary el tiempo en el que ocurren {os actos de habla que
tienen lugar en el contexto laboral, en donde se desempena,
de acuerdo con la siguiente tabla:

Tabla 14. Actos de habla en el contexto laboral

( Actos de habla

Propésito | ;Qué? |:A quién?| ;Donde?|;Cuando?

*Responder llama-
das telefonicas

*Brindar informa-
cion al publico en

general

*Dar instrucciones

*Responder a solici-

tudes del juez

*Sintetizar infor-
macion relevante du-

rantec la audiencia.

| |
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las que se vea expuesto en su ambito laboral, organice su
respuesta.
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Tabla 15. Correspondencia entre los actos de habla de preguntar

y responder

Pregunta

(Qué diré?

;En qué fecha es la audien-

cia?

;Por qué delito?

En qué el proceso nimero

000000

;Cuales fueron las ultimas
decisiones tomadas en el pro-
ceso niimero 00000007

¢Cudl es la pena?

Verifique que la respuesta
dada sea precisa y clara.
Para esto, tenga en cuenta
la intencion del hablante al
realizar la pregunta, el con-
texto fisico y la inteligibilidad

de sus producciones.

e Para cada una de las situaciones comunicativas que se
enuncian, planee su respuesta o el contenido de la infor-
macion que tendria que producir, oralmente, teniendo en
cuenta el contexto y los participantes. Caso Homicidio.

Tabla 16. Centro de Servicios: solicitud de audiencia de legaliza-

ciéon de captura

Preguntas

Respuestas

Situacion 1. ;A qué hora es la

audiencia?

:Con qué juez?

;En donde?

Verifique que la respuesta dada
sea precisa y clara. Para esto,
tenga en cuenta la intenciéon del
hablante al realizar la pregunta,
el contexto fisico y la inteligibi-

lidad de sus producciones.

Situacion 2. ;Me puede dar
razén del proceso 2005
076337

¢En qué juzgado esta?
;Cuales han sido las actuacio-

nes en ese proceso?

Verifique que la respuesta dada
sea precisa y clara. Para esto,
tenga en cuenta la intencion del
hablante al realizar la pregunta,
el contexto fisico y la inteligibi-
lidad de sus producciones.
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Tabla 17. Juzgados de Garantias en la audiencia de legalizacion

de captura

Actos de habla a realizar

Preguntas para
la Planeacic’m
del mensaje

*#Verificar la presencia de las par-
tes.

*Invitar a seguir a la sala.
*[nformar sobre la ubicacién que
deben ocupar las partes en la sala.
*Preguntar si habra testimonios.
*Solicitar que los testigos salgan de

la sala.

;Qué voy a decir?
;Cémo voy a em-
pezar? ;Como voy
a desarrollar la
idea?

;Que digo para fi-

nalizar?

Verifique que la respuesta dada
sea precisa y clara. Para esto,
tenga en cuenta la intencion del
hablante al realizar la pregunta,
el contexto fisico y la inteligibi-

lidad de sus producciones,

Tabla 18. Juzgados de Conocimiento: durante la Audiencia de

juicio oral

Actos de habla

Preguntas
para la pla-
neacion del

mensaje

Verificar la presencia de las partes.
Invitar a seguir a la sala.

Informar sobre la ubicacion que

Verifique que la respuesta
dada sea precisa y clara.
Para esto, tenga en cuenta
J]a intencion de] hablante al
realizar la pregunta, el con-
texto fisico y la intcligibilidad

de sus producciones.

deben ocupar las partes en la sala.
Preguntar si habra testimonios.
Solicitar que los testigos salgan de

la sala.
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D. A MANERA DE CONCLUSION

Para finalizar es importante resaltar que la oralidad es una de las actividades
del lenguaje que hacen posible la interaccion entre los seres humanos. A traves de
esa interaccion los participantes construyen y comparten signiﬁcado. Reconocer
cada uno de los procesos implicados en la oralidad y practicar constantemente en
contextos reales de uso facilitara la ejecucion efectiva de los actos de habla que tengan
lugar en el contexto laboral de los funcionarios de Centros de Servicios y Juzgados

de Garantias y Conocimiento.
E. AUTOEVALUACION

o Después de la realizacion de los talleres propuestos, ¢cud-
les habilidades de la oralidad cree que aun debe mejorar?

e Elabore una lista de actividades comunicativas en su contex-
to laboral en las que pueda poner en practica las estrategias
planteadas.

e De acuerdo a su cargo y tipo de informacion que a diario
es por usted escuchada, elabore un formato que, desde su
punto de vista sea el més adecuado para facilitar la toma
de apuntes.

Practicas comunicativas

A partir de Ja informacion dada en las siguientes imagenes, elabore una serie
de preguntas, que realizan los diferentes usuarios al llegar a la ventanilla de aten-
cibn, y sus respectivas respuestas. Analicelas y determine si estas son pertinentcs,

precisas y claras.
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Preguntas que
hacen

Preguntas que
realizan los
usuarios de la
ventanilla

Verificacion de la respuesta
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Preguntas que le
hacen

Preguntas que
realizan los
usuarios de la

ventanilla

Verificacion de la respuesta

Preguntas que se realizan

]
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LA LECTURA EN LA ACTIVIDAD JURIDICA

Audrey Janneth Rodriguez Martinez
Laura Marcela Rodriguez Duque*

e Reccnocer los procesos involucrados en la lectura y propor-
cionar estrategias para realizar lectura analitica y critica de
v los diferentes textos empleadcs en el contexto laboral.

e |dentificar las situaciones de lectura en el ambito judicial

e Diferenciar las habilidades requeridas entre la lectura de
reconocimientoy la analitica para ia interpretacion de textos
juridicos.

* Implementar estrategias para asumir la lectura del texto
juridico como interrogacion y busqueda de la significacion.

*  Fonoauditlogas Universidad Nacional de Colombia. Docentes temporales Universidad Nacional
de Colombia.
Para la elaboracion de las unidades 2 y 3 se contd con la asesorfa juridica de Eliana Maldonado
{Abogada Universidad Nacional), Esmeralda Daza (Secretaria Juzgado 19 de Garantias- Bogota),
Ricardo Acosta y Carlos Masmela (Funcionarios del Centro de Servicios).
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I. EL PROCESO DE LA LECTURA

La lectura es otra de las actividades del lenguaje inmersa en el contexto laboral
de los empleados judiciales. Indiscutiblemente, tambien es uno de los aprendizajes
mas importantes que el ser humano empieza a desarrollar desde la infancia.

La comprension del texto escrito implica varios subprocesos. Van Dijk y
Kintsch, citados por Rincon y otros', afirman que un lector aplica un procesamien-
to de datos externos (palabras, oraciones), le asigna un significado a los simbolos
identificados, usa la informacion de acuerdo a unos propésitos y a unas estructuras
presentes en el texto. Es decir, logra identificar los diferentes objetivos que tuvo el
autor al escribir y asi mismo si esta narrando, explicando o argumentando.

Por otra parte, Solé” afirma que leer es un proceso de interaccion entre el
lector y el texto. Desde esta perspectiva el lector es un sujeto activo que procesa, examina
el texto y tiene un objetivo que gula la lectura. Con frecuencia este objetivo se relaciona
con las motivaciones que llevan al acto de leer.

o Marque en la siguiente tabla el (los) propdsito(s) que se
plantea cuando se enfrenta a una actividad de lectura.

Tabla 19. Propésitos del lector

Pasar el tiempo

Disfrutar

Buscar informacién concreta

Seguir una pauta o instrucciones

Informarse acerca de un determinado hecho

Confirmar o refutar un conocimiento previo

Aplicar la informacion obtenida en la lectura para realizar un trabajo

Los propositos trazados determinan en gran medida la informacién que se
comprende. Comprender implica tomar en consideracion las sugerencias y guias del

propio texto sobre como ordenar, diferenciar e interrelacionar las ideas’, de tal manera

I Rincén, G. Ensefiar a comprender textos en la Universidad. Universidad del Valle, Colciencias
2005.
Solé, 1. Estrategias de lectura. Grao: Espafia 2000.
Sanchez, E. Los textos expositivos: estrategias para mejorar su comprension. Santillana: Argen-
tina1997.
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que el lector pueda ir mas alla para trascenderlo e integrar las ideas del texto con

las suyas como participante activo del proceso.

Los significados expresados en un texto se ordenan, diferencian e interrela-
cionan en diferentes niveles que el lector debe ser agil para reconocer con el fin de
mejorar su competencia lectora. Hay dos niveles fundamentales para comprender la
organizacion de un texto: identificar la superestructura, es decir, el formato del
texto que define qué tipo de texto es y determinar la macroestructura, esto es,
la organizacion del texto en cuanto a la estructuracion logica de los contenidos y su

desarrollo. Los parrafos siguientes presentan las definiciones de estos términos®

Superestructura: es el marco en el cual se organizan los contenidos del
texto, es decir, un tipo de esquema organizativo abstracto que establece el orden
global de un texto y que se compone de una serie de categorias. Estos esquemas se
presentan en formatos convencionales logrados a traves del desarrollo de los géneros
discursivos y de los tipos de texto. En consecuencia, en nuestra practica cotidiana
diferenciamos, por ejemplo, los formatos que corresponden a una carta, unareceta,
un instructivo, una poesia, 0 una sentencia.

Asi por ejemplo, una sentencia construida por un Juzgado de Conocimiento
tiene como partes especificas: situacion factica, individualizacion e identificacion
de los acusados, resumen de la acusacion, fundamentos legales para resolver,
tipicidad, antijuridicidad, culpabilidad, dosificacion de la pena, subrogados de la
pena, responsabilidad civil. Teniendo en cuenta esta superestructura se desarrollan
las ideas que componen el texto.

Macroestructura: corresponde a la manera logica como se organiza la
informacion en el esquema que fue proporcionado por la superestructura. En la
macroestructura se presenta el orden jerarquico de las ideas, se resume el contenido
de un texto en sus proposiciones o ideas fundamentales, se identifican los temas
fundamentales y temas secundarios y se delimitan las secuencias de relaciones
expresadas dentro del texto como por ejemplo causa-efecto, consecuencias, objeto-
sujeto, situacion temporal, espacial.

El parrafo siguiente corresponde a una Boleta de detencién o encarcelacion
de la oficina de Centro de Servicios Judiciales de Paloquemao en Bogota en
la que se pueden identificar algunas secuencias de relaciones expresadas en su

macroestructura.

4 De acuerdo con Van Dijk, T. Estructura y funciones del discurso. Siglo XXI. México. 1988.
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OFICINA DE CENTRO DE SERVICIOS JUDICIALES PALOQUEMAD
Cra. 29 No. 18-45 piso 2 Tel.: 428 62 87

BOLETA DE DETENCION O ENCARCELACION

Bogotd, D. C., septiembre 16 de 2005 16:47 horas
BOLETA No. 124

Senor

DIRECTOR PENITENCIARIA LA PICOTA

Ref. No. 110015600015250200458 No. 1 1134
IMPUTADO LEONARDO GONZALEZ ORTIZ
Delito PORTE ILEGAL DE ARMAS

Por medio de ia presente me permito informarle que en dili-
gencia de audiencia celebrada bajo !a radicacion referenciada,
cinco (05) de abril de la anualidad que transcurre (secuencia
temporal), el Juzgado 13 Penal del Circuito de Conocimiento,
CONDENO a LEONARDO GONZALEZ ORTIZ identificado con cé-
dula de ciudadania nimero 80.703.678, nacido el 5 de mayo
de 1971, hijo de ADELAIDA ORTIZ a la pena principal de 18
meses de prision, sin el beneficio de la condena de ejecucion
condicional, quien debe permanecer privado de la libertad en
ese centro carcelario (consecuencia).

Idea central: el juzgado 13 penal del Circuito de Conocimiento
condené a Leonardo Gonzéalez Ortiz.

Ideas secundarias: identificado con CC, a 18 meses, sin beneficio de fa condena de
ejecucion condicional, debe permanecer en la péenitenciaria de la Picota.

Al leer un texto, la informacion que mas facilmente se procesa y se recupera
es la relacionada con la estructura semantica que abarca la informacion global del
texto, es decir los signiﬁcados que se expresan —macroestructura—. Este proce-
so de identificacion de la macroestructura de un texto escrito no es otra cosa que
la interpretacion del discurso como un todo, lo cual depende de la interpretacion
lineal de las proposiciones o ideas secundarias desarrolladas en un esquema general
--super estructura—.

En otros términos, cuando se lee un texto la memoriano esagil para recuperar
toda la informacion expresada en la estructura lineal, sino que el lector procesa y
almacena en la memoria a largo plazo solo la informacion semantica, lo que significa
la macroestructura que engloba toda la informacion del texto. Esta recuperacion de
informacion dependera de aspectos ligados a intereses, necesidades, saberes sobre la
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organizacion textual, saberes relacionados con el contenido, tiempo para la lectura
y motivaciones.

Ellogro de altos nivcles de comprension de los textos’a través de inferencias
mds acertadas ofrece la posibilidad de elevar la capacidad de analisis y un manejo
conceptual mas profundo que permitiria mejorar la competencia para comprender

informacion mas compleja y poder comunicarla mejor y de manera mas rapida.

[[. EL ABORDAJE DE DIFERENTES TIPOS DE TEXTOS

Como se dijo en parrafos anteriores, la superestructura aporta el marco or-
ganizativo en el que se desarrollan los significados que conforman el texto. Se tienen
entonces diferentes esquemas que se ajustan a diferentes propositos del autor. Algunos se
caracterizan por representar a traves de la palabra realidades (textos descriptivos), otros
por narrar secuencias de eventos (textos narrativos), otros por presentar informacion
sobre conceptos a través de diversos recursos como las descripciones, las analogias, las
comparaciones, las relaciones causa-efecto (textos informativos), y otros por presentar
razones (textos argumentativos)*. Identificar el tipo de texto que se esta abordando
facilita el recorrido por el camino de la interpretacion de los significados.

e Enlatabla siguiente marque con una (X) los tipos de texto que
debe abordar para cumplir con sus funciones laborales.

Tabla 20. Tipos de textos abordados de acuerdo con el género
discursivo

Ambito laboral Tipo de texto (género)

(actas, autos, citaciones, sen- Descriptivo | Narrativo | Informativo | Argumenta-

tencias, solicitudes, oficios, tivo
escrito de acusacién, escrito
de preclusion, preacuerdos,
circulares,)

Centro de servicios

Juzgados de Garantias

Juzgados de Conocimiento

L

5 Martinez, M. Lectura y escritura de textos: perspectivas tedricas y talleres. Universidad del Valle,
Catedra UNESCO, 2002.
*  Laespecificidad de estos géneros discursivos se aborda en fa unidad 4.
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e A continuacion encontrara segmentos de una sentencia. ldenti-
fique en cada uno a qué tipo de texto o género corresponde.

Tabla 21. Sentencia

Fundamentacion fictica:

Marfa Vives es enfermera en Ta sala de urgencias del hospital La Misericordia de Bogota,
D. C. El dia 20 de julio de 2002 estaba de turno entre las 5 p.m. y las 12:00 a.m.
José Felino es un comerciante que tue atendido a raiz de graves heridas sulridas en un

accidente de transito, en dicha sala de urgencias el dia 20 de julio del 2002, por la acusada,
Maria Vives.

Maria Vives se apoderd de los bienes de José Felino el dia 20 de julio del 2002, en los
recintos del hospital La Misericordia, a eso de las 9:00 p.m ., estando ella de turno, apro-
vechando de su estado de indefension, siendo que la victima se encontraba en un estado

de inconciencia.

Lo hizo con el proposito de obtener provecho para si misma.

Fundamentacion probatoria:

Clarita Estrella, una ayudante, companera de trabajo de la acusada, Ta vio salir, estando la
testigo en posicion, sin impedimentos visuales y con buena iluminacion, en el parqueadero
del hospital a las 9:00 p.m. mas o0 menos. La vio salir del portal de la sala de urgencias,
cargando un portapapeles y un celular en una actitud furtiva y sospechosa y dirigirse a su

propio carro, donde intent6 depositar estos efectos, que son de José Felino, en el badl.

Pedro Vasquez fue el celador del hospital que estaba de turno aquella noche. £l sorprendio

a la acusada en el acto de depositar estos efectos personales en el bail de su carro y la

confronté. La acusada insistio que estaba cumpliendo con la solicitud de su buen amigo
__José Felino.

José Felino no pidié nunca tal ayuda de la acusada y no la ha conocido nunca, ni es ni ha

sido amigo de ella.

Fundamentacion Juridica:

Por tanto la acusada Maria Vives ¢s penalmente responsable del delito de hurto calificado,
en contravencion de los articulos 239 y 240 del Codigo Penal.

Claro esta que se incluiria brevemente, segin el caso, consideraciones acerca de antijuri-

cidad, etc., para completar el andlisis. Sin embargo, el meollo es el analisis sintético que

permite ver con claridad y transparencia la version que ha determinado el juez.

I11. ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA COMPRENSION DE LECTURA

Luego de identificar los procesos involucrados en la comprension de lectura,
los propositos y los diferentes tipos de texto a los que se enfrentan los funcionarios
judiciales, es necesario poner en funcionamiento estrategias que faciliten la inter-

pretacion de significacién.
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Una estrategia es reconocer que la lectura puede ser realizada en diferentes
fases y que a su vez en cada una de ellas se pueden ejecutar acciones estratégicas
que faciliten la interpretacion de los significados y el dialogo con el texto. Borja y
Jaimes® plantean tres fases para abordar la lectura de los textos, estas son: lectura
de aproximacién, lectura comprensiva, lectura interpretativa.Todas ellas requieren
la participacion activa del lector quien se fija unos propositos antes de abordar la
lectura del texto.

Durante la primera fase la aproximacion al texto— una accion estrategica
puede ser realizar una revision previa o lectura de exploracion, la cual consiste en:
a) la identificacion y lectura de titulos, subtitulos, enunciados indicados con un tipo
de caracter diferente al del resto del texto —negrillas, letra cursiva, mayusculas— ast
como de esquemas, dibujos, graficos; b) la lectura de la introduccion y conclusion
del texto; c) la realizacion de inferencias sobre el contenido y establecimiento de
relaciones con los objetivos de lectura.

la segunda fase, La lectura comprensiva consiste en realizar el analisis de
conceptos y las relaciones entre ellos. [mplica la identificacion de la macroestructura
del texto, esto es, su sistema relacional. En esta fase de la lectura se pueden utilizar
estrategias de subrayado para resaltar los conceptos claves, toma de notas al margen
del texto y elaboraciéon de mapas conceptuales.

A continuacion encontrara la ejemplificacion de la estrategia del subrayado al
realizar la lectura de un parrafo con dos objetivos diferentes. Los nimeros indicados
en paréntesis sefialan qué tipo de informacion se subray6.

Una teoria del caso debe tener una coherencia logica. (1) Una teoria del
caso —y consecuentemente el alcgato final que la sustenta— debe ser légicamente
coherente en el sentido de que los hechos que la componen deben poder llevarnos
a la conclusion deseada. (2) Asi, cuando se este preparando el alegato final, resulta
Gtil comenzar el proceso de racionamiento por dichas conclusiones, para tener
medianamente claro cuales de los hechos establecidos por la evidencia se necesitan
arglir para conducir al juzgador a las conclusiones deseadas (2).

Si al leer el texto el lector tiene como objetivo comprender y sintetizar la
informacion presentada, debe subrayar la oracion (1) que indica la idea principal
del parrafo.

Si el objetivo es otro, como por ejemplo, poder contar con informacion que
sustente por qué la teoria del caso debe tener una coherencia logica, el lector debe

6 Borja, L y Jaimes, G. En confcerencia para facilitadores. Modulo competencias para la compren-
sion v produccion de textos orales y escritos. Escucla Judicial Rodrigo Lara Bonilla Universidad

Nacional de Colombia. Octubre de 2005.
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subrayar la oracion (2), ya que estas son las ideas secundarias que van a responder a

su demanda.

e Desarrolle una lectura comprensiva del siguiente texto.

Juicio Cral No.: 11000161002720050006
Despacho: Juzgado 32 Penal del Circuito de Bogota
Procesado: German Alonso Aldana

Sujeto pasivo: Dagoberto Suérez

Delitos: secuestro simple, hurto calificado, agravado, fabricacion y
trafico o porte de armas de fuego de defensa personal

Declaracion inicial o teoria del caso

“La Fiscalia General de la Nacidn, en juicio oral y publico va a demos-
trar la responsabilidad civil del enjuiciado GERMAN ALONSO ALDANA
BOHORQUEZ, por hechos ocurridos el 13 de enero del presente ano,
pasadas las 5 de la manana en la Avenida Boyaca el senor JAIRO
ENRIQUE ESPINOSA BERNAL y DAGOBERTO SUAREZ, empleados de la
firma SAFERBO quienes tenian como destino trasladar una mercancia
a la ciudad de Tunja. En este lugar fueron interceptados de manera
violenta por varias personas esgrimiendo armas de fuego, entre los
cuales se encontraba el hoy enjuiciado GERMAN ALONSO ALDANA
BOHORQUEZ, procedieron a despojarlos, a colocarlos en estado de
indefension y apoderarse en primer lugar, del vehiculo. Posteriormente,
las victimas fueron introducidas en vehiculos de servicio publico, taxis
y llevadas a distintos lugares de la ciudad.

Los hechos inicialmente ocurridos fueron avistados por un ciudadano
que aviso a la policia y de inmediato esta dio orden a las patrullas
para que de acuerdo a la sefnal dada sobre el automotor, procedieran
a detectarlo y a detenerlo, y es asi como en la avenida Ciudad de Cali,
entre las calles 40 y 50 una patrulla compuesta por el agente OSCAR
DEVIA FLOREZ y FRANCISCO GARCIA avistan al automotor y proceden
a detenerlo. Le dicen al conductor que debe bajar para efectos de
una requisa y su identificacion

En primera instancia se identifica como el sefior GERMAN ALONSO
ALDANA BOHORQUEZ, persona gue segun su dicho, laboraba para la
firma SABACARGA, hecho este que posteriormente es desmentido
por la misma empresa a otra patrulla, quien dice que esta persona
no trabajaba alli y que el vehiculo anteriormente senalado, pocos
momentos antes habia sido hurtado.
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La tercera fase ~lectura interpretativa— se entiende como la red de re-
laciones que se establecen entre el autor, el texto, el lector y el contexto. El lector
contrasta lo que dice el texto con sus conocimientos previos sobre el tema y toma
decisiones sobre la utilidad de los contenidos leidos en su practica laboral. En esta
fase tambien puede segmentar el texto en unidades de lectura tales como: enu-
meracion, secuencia, contraste, causa-efecto. Para cada unidad puede realizar las
siguientes acciones:

- Enumeracion: localizar todos los temas tratados; identificar las informaciones
para cada tema.

- Secuencia: identificar el orden en que se narran los hechos.

- Contraste: sefialar informacion que se contraponga.

» Causa-efecto: identificar el acontecimiento que desencadena unas conse-
cuencias determinadas.

Durante la lectura critica una accion estrategica es la realizacion de un texto
paralelo el cual facilita la comprension de los significados del texto. Consiste en
realizar una serie de preguntas que son de dos tipos: literales e inferenciales. En la
tabla 22 se presenta un texto narrativo, su correspondiente texto paralelo con la
formulacion de preguntas literales e inferenciales, asi como las unidades de lectura
presentadas (sefialadas en cursiva).

Tabla 22.Texto narrativo, texto paralelo y unidades de lectura

TEXTO PARALELO

TEXTO ORIGEN
ACCION DETUTELA

Preguntas literales

Preguntas
Inferenciales

Hechos:
“El 5 de junio de 2005 mi hijo Andrés
Camilo Diaz de 10 atios entr6 a la unidad
de urgencias de la Clinica Santa Ana.
El parte del meédico fue ¢l siguiente:
severo politraumatismo en accidente,
traumatismo craneoencefalico cervical,
trauma abdominal, fracturas multiples de
la cara y de la base del craneo, pérdida de
los dos globos oculares, heridas profundas
multiples faciales, pérdida completa de
la oclusion dentaria, asimetria facial del

tercio superior medio e inferior bilateral

(E!\’UMERACION). Que una vez tratado

y reestablecido en la unidad de urgencias

Santa Ana empezo a ser tratado por el

¢Cuando ingreso Andrés
Camilo Diaz a la clinica?

¢A qué clinica ingreso?

;Cual fue el diagnostico
emitido por ¢l médico que

asumio el caso?

¢Cual fue el nombre del
médico que lo atendié?

;Cual fue el plan de tra-
tamiento que ordend el
médico?

i Qué derechos se estan
violando con la omisién

de la EPS?

¢Cual es la norma que
obligaria a la EPS a prote-
ger el derecho fundamen-
tal tutclado?

;Cémo se habran resuelto

casos similares?

;Cual serfa la consecuen-
cia en la salud del nifio si
la EPS no le entrega los
elementos solicitados?
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doctor Orlando Ortiz, médico contratado
por Sobrevivir EPS, quien previa valoracién
consider6 que se debia realizar una cirugia

reconstructiva, tendiente a hacer mas facil

la calidad de vida del nino (SECUENCIA).
Por lo tanto, solicito de manera urgente
una serie de elementos necesarios para
el procedimiento, entre ellos: un halo
de distracciéon osteogénica tipo Martin
con los elementos de soporte, tornillos
corticales de prueba No. 4 y tornillos
corticales de fijacion de la distraccién,
destornillador distraccion osteogénica y
fijacién osteogénica”. Con esta orden se
dirigi6 a la EPS y no le fueron asignados los
elementos solicitados. “La EPS no autorizd

la entrega de estos elementos por no estar

dentro del POS.” (CAUSA-EFECTO).

;Qué elementos se requie-
ren para llevar a cabo la

cirugl’a reconstructiva?’

¢Cual fue la posicion de la
EPS frente a la solicitud de
cobertura?

;Por qué la EPS no au-
toriz6 la entrega de los
elementos?

¢Cual es la posicion de
la Corte Constitucional
frente a los derechos de
los nifios o el derecho a
la salud?

Otra de las estrategias de lectura es la elaboracion de mapas conceptuales que

permiten comprender la estructura jerarquica del texto y las relaciones, estructuras,

modelos o caracteristicas que aparecen en el texto de forma lineal.

Para su realizacion, se deben realizar las siguientes tareas:

o Elegir las ideas fundamentales del texto, es decir, los conceptos necesarios para

entender su significado con el fin de elaborar una lista de ideas.

® Colocar el concepto mas inclusivo al principio de la lista de ideas.

e Ordenar los conceptos del mas general al mas especifico.

e Comenzar a realizar en mapa a partir de la lista guia.

* Enlazar las ideas con conectores apropiados para formar las proposiciones.

® Buscar relaciones cruzadas entre los conceptos de una seccion del mapa y los de

otra parte del mismo.

A continuacion se presenta el mapa conceptual del texto de la pégina anterior

“Accion de tutela”.
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ACCION DETUTELA
En sintesis, las estrategias de lectura planteadas buscan facilitar la compren-
sion de significacion, a partir de la realizacion de esquemas que tengan en cuenta
los aspectos formales de texto, tales como su estructura y las formas lingiiisticas
caracteristicas. Al esquematizar, el lector se puede preparar para:
e Distinguir las partes del texto
o Comprender la organizacion logica de la informacion (macroestructura), por
ejemplo relaciones de causa-efecto, consecuencias, objeto-sujeto, situacion
temporal, espacial.
e Comprender la estructura tipica del tipo de texto (superestructura)
o Analizar el nivel, el objetivo, formalidad del texto y el tipo de lenguaje que se utiliza.
e Comprender el valor gramatical, significativo y expresivo de los signos de pun-
tuacion.

V. AUTOEVALUACION

e A continuacién encontrara un texto corto. Realice cada una
de las siguientes actividades:

e [éalo.

e |dentifique en este las partes, analice el tipo de texto que
es (superestructura).

e Establezca las relaciones de causa-efecto, consecuencias,
objeto-sujeto, situacién temporal, espacial, que pueda con-
tener (macroestructura).

e Comprenda el valor gramatical, significativo y expresivo de
los signos de puntuacion.

e Implemente cada una de las fases de lectura con las estra-
tegias correspondientes.

Partes del texto:

Relaciones Elanteadas en el texto
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TEXTO ORIGEN TEXTO PARALELO
(Acapite de hechos/Sentencia de Acusacion) Preguntas literales Preguntas
Inferenciales

Segmento de narracion sustraido de informe

de Policia Nacional:

“El dia 4 de julio de 2005 en la calle 54 No.
86A-54, siendo aproximadamente las 3:30
p.m. realizando ronda pertinente por el sec-
tor, nos percatamos de dos personas de sexo
masculino, quienes se encontraban realizan-
do actividades sospechosas. Al aproximarnos
al sitio se observo que una de ellas sustraia
bienes de la vivienda ubicada en la direccién
descrita anteriormente. Tales bienes fueron:
a) una puerta metalica de color blanco, de
80 cm de ancho y 2 metros de ancho; y b)
un televisor de 12” marca Sony. Razon por
la cual se procedio a interceptarlos captu-
rando primero a Felipe Arias cn el lugar y
posteriormente a una cuadra mas adelante a
David Garzoén. Se lograron recuperar todos

los elementos hurtados”.
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LA ESCRITURA

Isabel Borja Alarcon*
Alfonso Lopez Vega**

Quien aprende a leer aprende a andar.
Quien aprende a escribir aprende a volar.
José Marti

Orientar a los empleados judiciales en el desarrollo de las
competencias comunicativas escriturales necesarias en su
trabajo.

Identificar las situaciones de produccion del texto escrito
en el ambito judicial en cuanto a los destinatarios, los pro-
pdsitos comunicativos y los escenarios de realizacién.
Reconocer las caracteristicas de los textos escritos y anali-
zar particularidades de los textos escritos de mas frecuente
uso en el ambito judicial.

Escribir textos que respondan a las necesidades que se
presentan en los despachos judiciales

*  Isabel Borja Alarcén es profesora de ta Universidad Distrital Francisco José de Caldas de Bogota,

D. C. Licenciada en Espafiol, Especialista en Pedagogia de la Lengua, Magister en Comunicacion

y Lenguaje del Deficiente Auditivo y doctora en Ciencias Pedagogicas.

#* Alfonso Lopez Vega es docente de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas de Bogota,

D. C. Licenciado en Espafiol, especialista en Docencia Universitaria, especialista en evaluacion

educativa, especialista en Bioética, magister en Literatura Hispanoamcricana, magister en Bioética

y, actualmente, cursa el doctorado en Ciencias de la Educacion.
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I. LA IMPORTANCIA DE LA ESCRITURA
EN EL EJERCICIO PROFESIONAL

La escritura surgio como una respuesta a necesidades de la vida social. Con
respecto a la creacion de la escritura, Spirkin'plantea que:

“A diferencia del lenguaje (verbal oral), que fue creado por los hombres in-
conscientemente, la escritura es resultado de la actividad creadora y consciente de los
seres humanos. En todo el decurso de su desarrollo histérico se ha ido modificando
premeditadamente. Como signo material, como sistema de signos visibles, la escritura
exige del hombre atencion suma y plena conciencia de lo que ejecuta”.

Enlo que respecta a las comunidades que crearon la escritura, esta se consolido
como una construccion importante porque: 1) hizo posible que el ser humano se
apropiara de un instrumento que, al tiempo que le posibilité desarrollar sus procesos
mentales, le permitio cualificarlos; 2) permitio superar las dificultades manifiestas
en la oralidad para trascender los limites espacio-temporales, en circunstancias en
las cuales las actividades de interlocucion solo tenian existencia si se fijaban en la
memoria; con ello, estas actividades tomaban la forma subjetiva del recuerdo’.

Laactualidad de laimportancia de la escritura, en las sociedades alfabetizadas,
radica en que: 1) los textos escritos son elementos privilegiados para la construccion
y difusion del conocimiento; 2) posibilita la produccion y divulgacion de documen-
tos que regulan la vida social, favoreciendo la interrelacion entre los miembros
de comunidades cada vez mas complejas, y 3) al escribir, la conciencia realiza una
actividad que le permite clarificar los resultados de sus procesos de conceptuacion
y el dominio progresivo de los mismos.

Usualmente, los textos escritos no conllevan la posibilidad de retroalimen-
tacion inmediata, que si caracteriza las interlocuciones orales, y en virtud de la cual
es posible hacer las rectificaciones necesarias para que la interlocucion logre los
objetivos que la motivaron.

Desde este punto de vista, lo escrito debera comprender las significaciones
posibles, en los diversos contextos posibles, pues exige un funcionamiento lingiiis-
tico que implica la claridad del texto que se ofrece a diversos lectores. Es decir, la
produccion del texto escrito equivale a la creacion de un objeto que da cuenta de

1 Spirkin, A. G. “Origen del lenguaje y su papel en la formacion del pensamiento”. En Gorski, D.
P. y otros. Pensamiento y lenguaje. Grijalbo, México, 1961. Pag. 55.

2 Actualmente, las interlocuciones orales pueden ser grabadas por diversos medios vy, después,
pueden ser reproducidas en tiempos y en espacios diferentes y provocar reacciones en el oyente
(tal es el caso de los mensajes que se dejan a través de buzones telefonicos).
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la exquisitez formal y Conceptual con que es concebido para que sea interpretable.

Por ello, la escritura es reto y encuentro, proceso y resultado.

[I. SITUACION COMUNICATIVA DE PRODUCCION
DE TEXTOS ESCRITOS?

Los textos escritos tienen caracteristicas particulares dependiendo de la fun-
cién a la que sirvan. En situacion comunicativa de realizacion de juicios orales, en el
marco de la puesta en marcha del Nuevo Sistema Penal Acusatorio colombiano, el
texto escrito cumple una funcion de apoyo para el mejor desarrollo de las actividades
que constituyen los juicios orales y es un medio de formalizacion de las decisiones
que se adoptan en algunas de las etapas de estos juicios.

En este acapite nos centramos, en primer lugar, en la actividad escritural de
los empleados de la Rama Judicial que desempefan funciones en los juzgados y a
través de las cuales se busca aportar al mejor desarrollo del trabajo de los jueces.
En segundo lugar, se identifica cuales son los escenarios en los cuales la escritura es
actividad pertinente; cuales son los autores, los destinatarios, los propositos comu-

nicativos y qué caracteristicas tipologicas presentan los textos.

A. ESCENARIOS DE ESCRITURA DE LOS EMPLEADOS JUDICIALES
EN SU FUNCION DE APOYO AL TRABAJO DE LOS JUECES

Los escenarios de la escritura son los ambitos de la actuacion que implican la
necesidad del texto escrito. En el caso que nos ocupa, consideramos como funda-
mentales dos funciones de la escritura: 1) la organizacion de la actividad personal;
2) la preparacion de los textos requeridos en su trabajo. A estas dos funciones nos
referiremos a continuacion.

La organizacién de la actividad personal. El empleado que asiste al
juez en su despacho debera sistematizar su trabajo de tal manera que reduzca la in-
certidumbre con respecto a los resultados que se obtendran de él. En cumplimiento
de esta funcion, que es de indole personal, y para su exclusivo interés, la escritura
contribuira al cumplimiento de las tareas que le han sido asignadas.

La preparacion de los textos requeridos en su trabajo. Esta fun-

cibn implica la actividad para el cumplimiento de las instrucciones respecto a los

3 Para efectos del desarrollo de este aparte del texto, nos apoyamos en Montes Calderén, A. y
Jiménez Montes, F. Técnicas del Juicio Oral en el Sistema Penal Colombiano. Manual General para
Operadores Judiciales. Comision Internacional para la Implementacién del Sistema Acusatorio.
Bogota, 2004
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textos escritos que debe poner a consideracion de su jefe. Como esta es la funcion
fundamental de la escritura para el empleado de los despachos judiciales, nuestras
posteriores referencias haran alusion exclusivamente a ella.

El entorno principal de la actividad de escritura, del empleado que apoya al
juez en sus funciones es la situacion de desarrollo de las diferentes etapas de un juicio
oral. En Colombia, el Sistema Acusatorio Penal que implica este tipo de juicios esta
determinado por la Constitucion Politica Nacional, las leyes reglamentarias de la
Constitucion, los tratados que propenden por garantizar el ejercicio y respeto de
los derechos humanos, y el Derecho Penal Internacional de los sistemas acusatorios
y la jurisprudencia®.

De conformidad con el Pacto Internacional de Derechos Humanos, los juicios
escritos no son compatibles con el reconocimiento y el ejercicio de estos; ello no
quiere decir que los textos escritos no tengan cabida en la tarea de aplicacion de la
justicia, sino que hay procedimientos muy especificos en los que estos textos son
pertinentes, pero hay actuaciones en las que el texto escrito esta fuera de lugar.

Asi lo sefialan Montes Calder6n y Jimenez Montes®, al referir que, en
cumplimiento del principio de oralidad del sistema acusatorio vigente, cuando las
partes formulen una peticién ante un funcionario judicial la fundamentaran y se
resolvera de forma oral; también, se explicita que el juzgamiento es oral y que solo
se tendrdn en cuenta textos escritos en las siguientes circunstancias:

- Admision, por su lectura, del informe de la prueba anticipada para cuya
produccion se cumplieron todos los requisitos formales de prueba obtenida en juicio;
esto es, con inmediacion, de manera oral y contradictoria con presencia del juez y
de todas las partes. Esta lectura de informe de prueba anticipada solo es procedente
cuando, por circunstancias insalvables, es imposible la practica de la prueba en la
audiencia plblica y la parte que la propone demuestra su caracter de imprescindible.
Elinforme de la prueba debe ser ofrecido en la audiencia preparatoria e introducido
en la audiencia publica por la parte proponente.

© Los informes escritos que en si mismos constituyen una prueba; se admiten
cuando no hay controversia acerca de una diligencia de investigacion y de sus resul-
tados. Tal es el caso de un informe pericial escrito acerca de la causa de la muerte
de alguien, el cual se introduce en el juicio mediante lectura y no se requiere que el

perito declare.

4 Seginlo planteado por Montes Calderon, A. y Jiménez Montes, en las paginas 12y 13 de la obra
antes referenciada.
5 1Ibid. Pag 18.
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- Documentos que son prueba. Se trata de documentos que, en si mismos,
constituyen prueba; por ejemplo, un cheque puede ser una prueba en un proceso
en el que alguien es acusado de fraude mediante cheque, delito estipulado en el
articulo 248 del Codigo de Procedimiento Penal que con respecto a la emision y

transferencia de cheques sefiala:

“El que emita o transfiera cheques sin tener la suficiente provisién de fondos, o que luego

de emitirlo diere orden injustiﬁcada de no pago, incurrird en prision de I a 3 anos”.

A partir de la vigencia de la Ley 906 de 2004 (Codigo de Procedimiento Penal
—CPP-), el proceso penal consta de dos etapas: 1) la preprocesal o de indagaci6én-in-
vestigacion, a cargo del fiscal; 2) la procesal o de juzgamiento penal, a cargo del juez.
En la primera etapa, la realizacion de la indagacion puede llevar al Fiscal a archivar la
actuacion si encuentra mérito para ello; en caso opuesto, formaliza la investigacion
ante el Juez de Control de Garantias para que se realice audiencia de formulacion
de imputacion. Esta primera etapa se cierra cuando el fiscal decreta la preclusion
de la investigacion o, en caso contrario, cuando presenta escrito de acusacion ante

el Juez de Conocimiento, quien realiza la etapa de juzgamiento penal.

La etapa de juzgamiento penal comprende: 1) la audiencia preparatoria,
y 2) la audiencia del juicio oral, que se describen seguidamente.

En la audiencia preparatoria, se dan a conocer las pruebas, se deciden
las solicitudes de exclusion de pruebas, se da a conocer si hay interés en hacer esti-
pulaciones probatorias y el acusado manifiesta si acepta o no los cargos de los que
se acusa. La audiencia preparatoria concluye con la citacion del juez a los sujetos

procesales para la audiencia del juicio oral.

Laaudiencia del juicio oral es la etapa central del proceso penal acusatorio;
en ella el juez valora y decide, a partir de los hechos que fueron probados mediante
los medios probatorios introducidos, practicados y controvertidos en la audiencia por

P P b p
las partes intervinientes. Si fa decision del juez es de declaracion de responsabilidad
penal, solicita a las partes que le aporten criterios para la individualizacion de la pena
a imponer; si la victima esta constituida, cita, a peticion suya, para la realizacion de

audiencia de reparacion integral y para proferir sentencia.

En terminos generales, puesto que la funcion esencial de los jueces es desa-
rrollar los juzgamientos penales, la actividad de escritura del personal que le asiste
en su trabajo se realza en el ambito del desarrollo de dichos juzgamientos. Por ello,
seguidamente, nuestra reflexion se centra en identificar el autor y el destino del

mensaje, a quien va dirigido, es decir, sus destinatarios.
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B. AUTOR Y DESTINATARIO

En la elaboracién de un texto escrito se encuentran involucrados el autor yel
destinatario. En efecto, quien escribe un texto debe tener claro a quién va dirigido

el mensaje.

En el caso de los empleados de la Rama Judicial que asisten al juez en sus
funciones, en lo que respecta a la escritura de textos, es claro que deben redactar
textos con diferentes destinatarios que propondran al juez para su consideracion y
firma. Es decir, en la situacion de escritura que nos ocupa, el empleado judicial que
le colabora al juez en el desempceno de sus funciones proyecta el texto pero el autor,
en caso de decision judicial, es el juez, porque a ¢l le corresponde la responsabilidad
de decidir efectivamente el contenido del mismo y, con su firma, refrendarlo. El
destinatario del texto esta constituido por las partes intervinientes en el proceso,

que deberan conocer los textos que les dirija el juez.

En los despachos judiciales se emiten distintos tipos de textos. En conse-
cuencia, el empleado judicial necesita ser competente en el dominio de la tipologia

textual escrita, pertinente para cada caso que se requiera.

En el desarrollo de la actividad de escritura, intervienen distintos factores

tanto de indole psicologica como cognoscitiva que definimos a continuacién:

Factores de caracter psicologico. Generalmente, las dificultades psico-
logicas tienen que ver una comprension equivocada de lo que significa el proceso
de escritura. En ocasiones, hay personas que deben escribir un texto, pero que se
han convencido de que, definitivamente, tienen grandes dificultades para hacerlo
y al realizar la actividad dan por hecho que el texto quedara mal escrito y que este
problema no es posible de ser superado. A veces, buscan el apoyo de otras personas,
pero no para que les ensefien a escribir sino para que escriban por ellas; asi el pro-

blema de inseguridad continta y se consolida como un asunto de dependencia.

Factores de indole cognoscitiva. Para escribir, es necesario haber ad-
quirido conocimiento en diferentes esferas de la actividad humana: 1) en el campo
especifico de la actuacion profesional se deben tener conocimientos acerca de
las caracteristicas del juicio oral en el sistema penal colombiano, por ejemplo; 2)
en el ambito del lenguaje, en particular es necesario conocer la especificidad del
lenguaje escrito, y sus caracteristicas de uso como expresion y medio a traves
del cual se forja la cultura.
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LA ESCRITURA

Ademas de tener claros los conceptos de autoria y definidos los destinatarios

de los textos escritos, es indispensable tener claros los propositos comunicativos

que deben cumplir los textos que se escriben en los despachos judiciales que, desde

luego, dependen de la actuacion a la que sirven.

La siguiente tabla especifica los tipos de textos escritos que emanan de los

despachos judiciales y sus propositos, los ambitos de accion y los destinatarios.

Tabla 22. Algunos tipos de textos juridicos

Audiencias
Preliminares

Proposito

Tipo deTexto

Destinatario

Orden de captura

Servir de sustento
para efectuar la cap-
tura de un inculpado
o acusado.

Orden escrita de
captura

La Fiscalia y la Poli-
cia Judicial

Obtencion de muestras de
examenes que involucren
al inculpado

Servir de sustento
para la obtencién de
muestras que podrian
involucrar al inculpa-
do cuando este se nie-
ga a suministrarlas.

Orden escrita para la
obtencion de muestras
de examenes

Obtencion de muestras de
lesionados o victimas de
agresiones sexuales

Servir de sustento para
la obtencion de mues-
tras de lesionados o
victimas de agresio-
nes sexuales cuando
estos se niegan a su-
ministrarlas.

Orden para la obten-
cion de muestras de
lesionados o victimas
de agresiones sexua-
les

La Fiscalia y la Poli-
cia Judicial

Captura sin orden judicial
o en flagrancia

Declarar valida o no
valida una captura.

Acta de diligencia

Si se mantiene la re-
clusion, oficio suscrito
por el funcionario que
tenga a disposicion el
capturado.

Establecimiento
carcelario

De control de allana-
mientos

Declarar la legalidad
material y formal

de la diligencia de
allanamiento.

Acta que contiene la
declaracion del juez
de garantias acerca de
la orden y el procedi-
miento.

La Fiscalia. La defen-
say el imputado, si la
imputacion se realizo
antes de la diligencia
de allanamiento.
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Aplicacion de medidas
cautelares a bienes sus-|Suspender el poder [ Oficio ordenando la
ceptibles de comiso y|dispositivo de los | suspensién del po-
suspension del poder dis-| bienes incautados o | der dispositivo de los
positivo de los bienes 0| solicitar el levanta- | bienes o levantando
solicitud para levantar la| miento de la medida. | la medida

medida de suspension del
poder dispositivo

Autoridad
competente

Actuaciones de agentes
encubiertos en infiltracion
y penetraciéon de organi-
zaciones criminales y de
entregas vigiladas

Declarar la validez

o invalidez de la ac- | Acta de la audiencia | Fiscalia
tuacion.

Vincular formalmente
al inculpado a la in-
vestigacion € iniciar

Formulacién de la impu- | los términos de for- Acta Fiscalia, defensa

tacion mulacién de acusa-
cion, preclusion u otra
decision  conclusiva
de la investigacion.

La anterior relacion expresa la importancia que tiene, para los funcionarios
judiciales, operar de manera competente en la diversidad textual, teniendo en
cuenta los elementos constitutivos de la situaciéon de comunicacion escrita a saber,

participantes (autor, destinatario), propositos comunicativos y ambitos de accion.

[1I. LA CONSTRUCCION DEL TEXTO ESCRITO

Para Van Dijk®, el texto es toda unidad susceptible de ser reconocida como
significativa en un discurso. La palabra texto, segin Corominas’, data de 1335 y es un
derivado culto del latin textum que significa ‘tejido’. El texto es, entonces, un tejido
de elementos significativos que posibilitan su interpretacion como objeto cultural.
La construccion del texto escrito se realiza a través de la actividad de escritura.

Con respecto a la comprension acerca de qué hacer para construir un texto

escrito, cada escuela lingiiistica ha formulado su propia conceptualizacion o ha dado

6 Van Dijk; T. A. Texto y contexto. Semantica y pragmatica del discurso. Traduccion de Juan Do-
mingo Moyano. Catedra. Madrid, 1995.

7 Corominas, ]. Breve diccionario etimologico de la lengua castellana. 3" ed. Gredos, Madrid, 1980.
Pag. 560.
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a conocer declaraciones teéricas que permiten identificar la concepcion subyacente
de escritura.

Para efectos de este trabajo, nos centraremos en la propuesta de la Escuela
Francesa de Analisis del Discurso, por la pertinencia de sus planteamientos teoricos
al campo de la escritura. Para el desarrollo de este tema, tomamos como fundamento
el texto de Borja Alarcon®.

“Entre lasformulacionesfrancesas del Analisis del Discurso, nos interesan las concep-
tuaciones de Pe)/tard)/ Moirand’, para quienes escribir es pasar de un discurso'® a otro como
resultado de aplicar el procedimiento denominado transformacion textual. Este procedimiento
Puede OIDeI'GI' en tres dOminiOS:

1) aquel donde se ubican mensajes lingliisticos que se construyen con com-
ponentes de las lenguas naturales (en ellas se diferencian los mensajes orales de los
escritos);

2) el dominio de los mensajes no lingiiisticos;

3) el dominio de los mensajes mixtos o pluricodificados en los que se encuen-
tran mensajes lingiiisticos y no lingtisticos”.

El procedimiento de transformacion discursiva puede realizarse como refor-
mulacion, cuando se efectta al interior del mismo dominio (por ejemplo, cuando se
pasa de un discurso cientifico construido en espafiol escrito a un discurso poetico
en espanol escrito), y como transcodificacion, cuando se opera de un dominio ha-
cia otro dominio (por ejemplo, al pasar de un lenguaje pictorico a un discurso en
espanol escrito).

A. CONTENIDO DEL TEXTO

Cuando nos situamos en Ja construccion de un texto escrito, es indispensable
definir su contenido. Se entiende por contenido del texto todos los componentes
que lo constituyen en entidad significativa; se incluyen las expresiones verbales y
no verbales con todos los matices de la significacion. El contenido del texto tiene
que ver con la funcion cognitiva del lenguaje, estudiada en la primera unidad de
este modulo, en donde se caracterizo el lenguaje como sistema de representacion,

constructor de realidades.

8 Borja Alarcon, [. La escritura de textos escolares de castellano. Universidad Distrital Francisco
José de Caldas. Bogota, 2005.

9  Peytard, J. y Moirand, S. Discours et enseignement du frangais. Les lieux d’une rancontre. Ha-
chette, Paris, 1992,

10 En este trabajo, sc concibe como ‘discurso’ el texto en el ambito de la practica social comunica-
tiva.
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En consecuencia, todo texto representa una determinada realidad, referida a

traves de los contenidos de signiﬁcacic'm involucrados en el texto.

Leamos los siguientes textos y observemos que el segundo de ellos sélo

tiene un elemento que lo difcrencia del primero, pero este elemento impacta al

lector, provocando la comprension de un significado mucho mas contundente que

el primero:

OFICINA DE CENTRO DE SERVICIOS
JUDICIALES
PALOQUEMAO
CARRERA 29 N° 18-45 PISO 2 TEL. 4286287
Bogotd, D. C., septiembre 19 de 2005
OFICIO N° 20200

Senor

DIRECTOR INSTITUTO NACIONAL PENITENCIA-
RIO Y CARCELARIO
CIUDAD

HAY PRESO

Ref. No. 11001600005020051847 No. 6892
Condenado ROWER LOMA CAMARA
Delito HURTO CALIFICADO Y AGRAVADO

Me permito informarle que en diligencia de au-
diencia de sentencia celebrada bajo la radica-
cion de la referencia, el dos (2) de septiembre
de la anualidad que transcurre, el sefior Juez 1°
Penal Municipal de Conocimiento, CONDENO a
ROWER LOMA CAMARA, indocumentado, hijo de
FINDA CAMARA y ROWER JESUS LOMA, nacido
el 18 de septiembre de 1980, estado civil sol-
tero, a la pena principal de 10 meses de prision
negandole la suspensién condicional de la
ejecucion de la pena y concediéndole la prisién
domiciliaria. ROWER LOMA CAMARA suministro
como direccion de domicilio la CARRERA 176
No. 154 A-12 adonde se debe trasladar y vigilar
la pena impuesta.

Conocieron el caso la Fiscalia 143, el Juzgado
32 Penal Municipal de Garantias y el Juzgado
1° Penal Municipal de Conocimiento.

Es de anotar que el condenado se encuentra
privado de la libertad en la Carcel Nacional
Modelo.

Cordiaimente,
CARMEN DiAZ GOMEZ

Juez Coordinadora
mnc

OFICINA DE CENTRO DE SERVICIOS
JUDICIALES
PALOQUEMAO
CARRERA 29 N° 18-45 PISO 2 TEL. 4286287
Bogotd, D. C., septiembre 19 de 2005
OFICIO N° 20200

Senor
DIRECTOR INSTITUTO NACIONAL PENITENCIA-
RIO Y CARCELARIO
CIUDAD
HAY PRESO

Ref. No. 11001600005020051847 No. 6892
Condenado ROWER LOMA CAMARA
Delito HURTO CALIFICADO Y AGRAVADO

Me permito informarle que en diligencia de au-
diencia de sentencia celebrada bajo la radica-
¢ion de la referencia, el dos (2) de septiemore
de la anualidad que transcurre, el sefor juez 1°
Penal Municipal de Conocimiento, CONDENO a
ROWER LOMA CAMARA, indocumentado, hijo de
FINDA CAMARA y ROWER JESUS LOMA, nacido
el 18 de septiembre de 1980, estado civil sol-
tero, a la pena principal de 10 meses de prision
negandole la suspension condicional de la
ejecucion de la pena y concediéndole la prisién
domiciliaria. ROWER LOMA CAMARA suministré
como direccién de domicilio la CARRERA 176
No. 154A-12 adonde se debe trasladar y vigilar
la pena impuesta.

Conocieron el caso la Fiscalia 143, el Juzgado
32 Penal Municipal de Garantias y el juzgado
1° Penal Municipal de Conocimiento.

Es de anotar que el condenado se encuentra
privado de la libertad en la Carcel Nacional
Modelo.

Cordialmente,
CARMEN DiAZ GOMEZ

Juez Coordinadora
mnc

83




LA ESCRITURA

B. MODALIDADES TEXTUALES

En la elaboracién de textos escritos, es necesario tener en cuenta las moda-
lidades textuales. Es decir, los textos que utilizamos en los actos de interlocucion
tienen caracteristicas perceptibles, que pueden analizarse.

Las caracteristicas de los textos responden a las necesidades de comunicacion
que motivan su tipo especifico; los diferentes textos pueden agruparse, segin el
criterio de si la intencion comunicativa propone unicidad significativa o
plurisignificacién. De conformidad con este criterio, identificamos dos grandes
categorias:

1) los textos connotativos, propios del discurso literario artistico (es decir,
el propio de novelas, cuentos, poemas, etc.). Con ellos el enunciador se propone que
su interlocutor pueda encontrar diversas posibilidades de significacion; es decir, se
trata de textos en los que se expresa mas de un significado. Ello sucede en el texto

que se presenta a continuacién como ejemplo:

Cancién

Si ta oyeras

A la amarga adelfa sollozar,
;qué harias amor mio?
iSuspirar!

Si th vieras que la luz
Te llama cuando se va,

i RO .
¢qué haria amor mio? -~ }/_‘\\r_\

— Pensaria en el mar. .
i v—ﬂ"j} £ | iDejase
_ jhdatarse? 4 | Siyotedijera un dia .-J’ henir de
_}"—__A____,F-\—J’ -ite amo!-, desde mi olivar, |l AT ‘T O
o — ;qué harias amor mio? ’ ATOAT L
iClavarme un puiial! *-—r{_ﬁ;\_)ﬁ_/,-"

Fedcrico Garcia Lorca
Espaiiol

2) los textos denotativos, con los cuales el emisor se propone dar a com-
prender un solo significado; este tipo de textos es propio del discurso cientifico,

tecnologico y juridico, entre otros. Un ejemplo de esta indole es el texto del articulo
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15 del C.P.P, que se puede leer a continuacion:

ARTICULO 15. CONTRADICCION. Las partes tendran derecho a conocer y controvertir las
pruebas, asi como a intervenir en su formacion, tanto las que sean producidas o incorporadas

en el juicio oral y en el incidente de reparacion integral, como las que se practiquen en forma

anticipada.

Para garantizar plenamente este derecho, en el caso de formular acusacion, la Fiscalia General
de la Nacion deberd, por conducto del juez de conocimiento, suministrar todos los elementos
probatorios e informes de que tenga noticia, incluidos los que sean favorables al procesado.

Si para agrupar los textos, tomamos como criterio de clasificacion el
género discursivo predominante, encontramos que hay textos informativos,
argumentativos, narrativos y descriptivos, entre otros. Seguidamente, la reflexion
se centra en estos tipos de textos.

Textos informativos

A traves de este tipo de textos se transmite informacion de diversa indole: noti-
cias, reportes de investigacion, remision de documentos, etc. La funcion del discurso
informativo es informar; por ello, se espera que la intencion del emisor sea ofrecer
un texto con significado univoco. En ¢l se utiliza un lenguaje estandar que pueda
ser comprendido por una persona que tenga conocimiento del tema que se trata. La

siguiente noticia periodistica se presenta como ejemplo de texto informativo:

AUDIENCIA /NO APRUEBAN PREACUERDO
Victimas deben ser oidas en el caso de ‘aeropirata’

En una audiencia celebrada ayer, el juez primero especializado de Bogota, Jairo Acosta,
se abstuvo de aprobar el preacuerdo entre la Fiscalia y la defensa de Porfirio Ramirez, el
hombre parapléjico que secuestrd un avion de Aires, el 12 de septiembre, cuando hacia la
ruta entre Florencia y Bogota, con 19 pasajeros y cuatro tripulantes a bordo.

Segin el juez, ese documento fue suscrito por ambas partes sin tener en cuenta a las victi-
mas. “Esas personas tienen derecho a no ser marginadas de la busqueda de la solucion. Al
arrebatarles esta oportunidad, los estariamos victimizando nuevamente. Es una exigencia
constitucional enterar y propiciar la presencia de las victimas en este tema”, pidio Acosta.
El juez dio un plazo de 10 dias a la Fiscalia y a la defensa para informar a las victimas de
los detalles contenidos en el preacuerdo.

El Tiempo. 2-12. Bogota, D. C., miércoles 26 de octubre de 2005

Con respecto a los textos informativos, Durand'' sefiala que, en muchas
ocasiones, el receptor desempeﬁa un papel muy activo en el proceso comunicativo

11 Op. cit. Pag. 119.
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pues busca la informacion en las fuentes posibles; ello, porque la informacion es
valiosa puesto que se necesita.

Con respecto a los textos informativos, Durand'® sefiala que, en muchas
ocasiones, el receptor desempeﬁa un papel muy activo en el proceso comunicativo
pues busca la informacion en las fuentes posibles; ello, porque la informacion es
valiosa puesto que se necesita.

De esta manera, hay esquemas de actividades, como la busqueda de solucion
aun problema, que implican bisqueda y analisis de informacion, conceptualizacion
que se resume en el siguiente esquema:

Problema = ¢Solucion?

Problema | 3= |Blisqueda y analisis de la informacién| =) ;Solucion?

{
/ T

Con ¢l objeto de lograr la comprension de la modalidad de textos informa-

tivos, desarrolle la siguiente actividad de taller.

Identificar en el texto informativo anterior:

s 1. Problema que presentaba el preacuerdo.

e 2. Solucion que le dio el juez a ese problema.

* 3. Mandato por el cual se identificé el problema y se le dio
solucion.

Otro ejemplo de texto informativo se encuentra en el anexo 4.1,

Textos argumentativos

Entendemos por textos argumentativos aquellos que tienen como propo-
sito lograr persuadir acerca de la validez de los argumentos presentados. Desde el
punto de vista de su organizacion, estan construidos con base en la presentacion de
una tesis y de los argumentos que la sustentan; sin embargo, es necesario tener en
cuenta que la estructura de este tipo de textos puede ser compleja porque, ademas
de presentar argumentos, en el texto se puede recurrir al empleo de otros tipos de

12 Op. cit. Pag, 119,
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discursos, como los descriptivos, explicativos, entre otros, pero todos contribuyen
al propésito argumentativo principal.

Para el desarrollo de este aparte nos apoyamos en los planteamientos de
Bonarino y Pefia Ayaso”. Estos autores senalan que:

“Un argumento es un conjunto de enunciados en el que un subconjunto de dichos
enunciados constituye las razones para aceptar otro de los enunciados que lo componen. A
los enunciados que constituyen las razones se los denomina ‘premisas’,] al enunciado que se
pretende apoyar en estas se lo llama ‘conclusién’”"*.

Los autores en referencia explican que hay dos tipos importantes de
argumentos:

1) argumentos deductivos o validos'®que son aquellos de los que se
puede afirmar que si las premisas son verdaderas, la conclusion también lo sera; pero
si las premisas no son verdaderas, la conclusion sera verdadera o falsa;

2)argumentos inductivos en los que no se puede garantizar que partiendo
de premisas verdaderas se llegue a una conclusion verdadera.

Las siguientes tablas clasifican e ilustran los distintos tipos de argumentos.

Tabla 24.Tipos de argumentos deductivos

Tipo Forma Ejemplo
Modus ponens ) Si-P entonces Q 1) Si compro un arma entonces puede
2)P matar.
) Q 2) Comproé un arma,
¢) Puede matar.
Modus tollens 1) Si-P, entonces Q 1) Si lo empujé al rio, entonces es culpable.
2) No-P 2) No lo empujo al rio.
c) No-Q ¢) No es culpable.
Argumento hipotético 1) Si-P, entonces Q 1) Si se escondié, entonces teme que lo
2) Si-Q, entonces R arresten.
¢) Si-P, entonces R 2) Si teme que lo arresten, entonces algo
’ debe.
¢) Si se escondio, entonces algo debe.

13 Bonarino, P. R. y Pcia Ayazo, ]. I.a argumentacion judicial. 2* ed. Consejo Superior de la Judi-
catura. Escuela fudicial Rodrigo Lara Bonilla. En prensa.
15 Su validez se demuestra con base en la l6gica formal; pero la validez logica no garantiza que su

contenido sea verdadero.
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Tiene una de las dos formas

1) El inculpado es su hermano o es su

Argumento I
disyuntive siguientes: cufiado.
P—0-Q 2) El inculpado no es su hermano.
2) No-Q ¢) El inculpado es su cufiado.
c)P
1) Es su hermano o es su cunado.
2) No es su cuflado.
¢) Es su hermano.
El dilema HP—0-Q 1) Compr6 o robé

2) Si-P, entonces R.
3) Si-Q, entonces R.
)R

HP—0-Q

2) Si-P, entonces R.
3) Si-Q, entonces S.
c) R-0-S

2) Si comprd, entonces podra organizar
la fiesta

3) Si robd, entonces podré organizar la
fiesta

¢) Podra organizar la fiesta

1) Compro6 o robd

2) Si compro, entonces podra organizar
la fiesta

3) Si robd, entonces podra hacer ese
viaje

¢) Podra organizar la fiesta o podra hacen
ese viaje

Tabla 25.Tipos de argumentos inductivos

Tipo

Representacion
esquematica

Ejemplo

Inferencias por

1) Todos los P observados

1) Todos los gatos que he visto en este
sector son pardos y de ojos grises.

enumeracion son Q y R.
¢) Todos losPson Qy R ¢) Todos los gatos que hay en este sector
son pardos y de ojos grises.
La analogia 1)a,b,c,d, ey ftienenlas | 1) Luis, José, Rodrigo, Juan, Ermesto

propiedades T1, T2, T3 y T4
2)a, b, ¢, d, e tienen, ade-
mas, la propiedad T5

c) f tiene la propiedad T5

y Tomas son estudiosos, responsables,
amables y puntuales.

2) Luis, José, Rodrigo, Juan y Ernesto
son, ademas, honrados.

¢) Tomas es honrado.

A partir de los ejemplos antcriores podemos deducir que en los textos argu-

mentativos se ponen de manifiesto de manera muy clara las relaciones logicas que

se dan en el discurso.
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Textos narrativos

Los textos narrativos son aquellos en los que se relata que un suceso, hecho o
evento ha ocurrido, real o imaginariamente, en unas coordenadas espacio-temporales,
involucrando a unos personajes o actores.

Desde la perspectiva semiotica, se entiende que un texto narrativo es aquel
que tiene como minimo un programa narrativo; es decir, es un texto en el que se da

cuenta del cambio de una situacién a otra. Un ejemplo de texto narrativo es:

Estabamos en el restaurante. Dalila traia las carnes y yo lo demas; en esas, desde la
mesa, parandose como un desesperado, grité Fernando: jla nifia, la nifial Dejamos esas
vainas en cualquier parte y arrancamos a correr, gritando, hacia la salida. Mi esposo
saco el carro y arrancd mientras nosotros llegamos a la avenida y gritdbamos juna
nifia, nos acaban de robar una nifia! Mi esposo atravesé el carro en el carril norte; en
unos segundos, el trancoén y Fernando vio unos tipos que salian rapido de un carro y

echaron a correr; €l corrio hacia el carro y alli estaba la nifia.

Un analisis del texto para reconocer o no su caracter narrativo nos lleva a tratar
de identificar la situacion de estado inicial y las situaciones de estado subsiguientes
hasta llegar a la situacién final. No siempre la situacion inicial se declara; por ello, a
veces, como en este caso, toca inferirla. Entonces, realizamos el proceso de analisis
y comprension del texto y nos damos cuenta de que han ocurrido varios hechos que

sirvieron al cometido del programa narrativo central.

Situacion de estado inicial
Estabamos en el restaurante [la nifia, Dalila, Fernando, mi esposo y yo].
Dalila traia las carnes y yo lo demas.

Alguien robo la nifia.

Situaciones intermedias

Actuamos para tratar de recuperar la nifia.

Situacion de estado final
Estabamos juntos la nifia, Dalila, Fernando, mi esposo

Y yo.
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Textos descriptivos

Describir es expresar con las palabras como son los objetos, las personas;
coOmo se realizan las acciones. Una descripcion debe ser clara y concisa para que
pueda ser facilmente comprendida y permita crear la imagen mental de aquello
que se describe.

La construccion de una descripcion exige: 1) observacion de la realidad, se-
leccion y ordenacion de los detalles observados y presentacion de los mismos. En
el ambito de la comunicacion judicial, la descripcion debe ser clara y precisa y es
también conveniente evitar en ella las adjetivaciones innecesarias y las apreciaciones
emotivas que no contribuyan a dar especificidad a lo descrito.

Seguidamente, ofrecemos como ejemplo de este tipo de textos la descripcion
de las sentencias fundadoras de linea, tomada de Lopez Medina:

“Las sentencias fundadoras de linea son fallos, usualmente proferidos en periodo 1991-1992 en
los que Ja Corte aprovecha sus primeras sentencias de revision para hacer cnérgicas y muy am-
plias interpretaciones de derechos constitucionales. Son sentencias usualmente muy pretenciosas
en materia doctrinaria y en las que se hacen grandes recuentos de los principios y reglas relacio-
nadas con el tema bajo estudio. Son, por sus propositos, sentencias eruditas, a veces ampulosas y
casi siempre extensas, redactadas en lo que Llewellyn ilamaba grand style.

Se apoyaban en el vacio jurisprudencial existente para consagrar visiones reformistas de la socie-
dad colombiana. Algunas de estas sentencias consagraban, en consecuencia, posiciones utopicas
¢ incluso contrasistematicas. Su energia politica se derivaba de la refundacion constitucional de
1991, en una época temprana en que la energ{a de una nueva creacion politica todavia corria
tumultuosamente por los circulos politicos.

Con frecuencia desconcertante estas sentencias provienen de la pluma de Ciro Angarita, quicn es

el magistrado que mejor se identifica con ¢l pathos de renovacion de la Carta de 1991. Las carac-
teristicas de estas sentencias, por otra parte, hacian que estuvieran plagadas de obiter dicta y que,
debido a su energia reformista, expresaran balances constitucionales que no tuvieron vocacion
de permanencia dentro de la jurisprudencia. Estas dos caracteristicas hacen que estas sentencias
sean documentos de la mayor importancia pero que no contengan, en la mayoria de los casos, los

balances constitucionales actualmente vigentes”.

Lopez Medina, D. E. Interpretacion constitucional
Consejo Superior de la Judicatura — Escuela Judicial “Rodrigo Lara Bonilla”
Universidad Nacional de Colombia. 112-113

Textos explicativos

A través de los textos explicativos se procura divulgar un conocimiento
especifico, pero centrandose en el interlocutor para que ¢l comprenda lo que im-
plica el texto; se trata de un texto que se ofrece para que el interlocutor adqu‘iera
efectivamente el conocimientos. Por ello, el emisor adecua el texto para responder
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a las necesidades especificas de comunidades de lectores. Los textos explicativos
involucran causas, justificaciones o especificaciones.

El texto explicativo requiere el uso de léxico preciso y de los demas componen-
tes de la lengua de manera puntual. Al crear un texto explicativo, se puede recurrir
a diferentes ayudas como graficas que lo complementen, entre otras. Seguidamente,
para su lectura, se ofrece un ejemplo de texto explicativo donde se puntualiza en

qué consiste el criterio de oportunidad.

“l...]

En algunos casos la Fiscalia pucde darle una oportunidad a la persona que ha realizado
un hecho delictivo y no acusarla ante ¢l juez, si esta persona no ha cometido un hecho
muy grave y promete comportarse bicn, no volver a cometer un delito y reparar los
dafos; esto se conoce como criterio de oportunidad, el cual también se otorga a las
personas que deciden colaborar para desbaratar organizaciones criminales y que sus
miembros sean juzgados o que ayudan dando informacion para evitar la comision de
atentados criminales u otros delitos graves”.

Pearson, A. Boletin Trimestral No. 8. Programa Nacional Casa de Justicia. Ministerio del
Interior y de Justicia. Programa de Fortalecimiento y Acceso a la Justicia. USAID. Checchi &
Company Consulting Colombia. Colombia, noviembre de 2004. Pag. 4.

La siguiente actividad de taller tiene como proposito poner en ejecucion los

géneros narrativo, argumentativo y explicativo.

e 1. Observe lasituacion que la fotografia muestra; luego, ela-
bore un texto descriptivo donde se dé cuenta de lo observado.

Finalmente, explique las razones de su interpretacion.
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e 2.Imagine que la mujer esta muerta y que al hombre que se
observa en la parte derecha de la fotografia lo acusan de ha-
berle ocasionado la muerte. Elabore un texto argumentativo

para demostrar que este hombre es inocente.

Las anteriores consideraciones nos han permitido explicitar las modalidades
textuales, conceptos fundamentales de tener en cuenta cuando se asume la elaboracion

de textos escritos, adecuados a los propositos y necesidades comunicativos.

IV. ESTRATEGIAS PARA LA ESCRITURA

Sefialamos anteriormente que, desde la teoria del Analisis del Discurso,
los franceses Peytard y Moirand'®conceptuaron que realizar escritura es aplicar el
procedimiento de transformacién y que este puede operar en tres dominios: 1) el
dominio donde se ubican mensajes lingtisticos'’; 2) el dominio de los mensajes no
lingiiisticos; 3) el dominio de los mensajes mixtos o pluricodificados, que implica
mensajes lingiiisticos y no lingiiisticos.

De conformidad con la teoria aludida, el procedimiento de transformacion
puede realizarse como reformulacion; esto ocurre cuando se efectta al interior del
mismo dominio y como transcodificacion, cuando se pasa de un dominio hacia otro
dominio; se parte del discurso fuente para llegar al discurso derivado'®; observemos,
seguidamente un ejemplo esquematizado que representa cada posibilidad:

Reformulacion

Texto cotidiano en
francés escrito

Los autores en vreferencia indicaron que para realizar la transformacion es

necesario descubrir las fisuras del texto”para operar sobre ellas y que en el analisis

16 Op. cit.

17 Los mensajes lingiiisticos pueden enunciarse a través de la oralidad, la gestualidad y la escritura.

18 Puede tratarse, tanto en la fuente como en Ja derivacion, de uno o mas textos.

19 A partir de la definicién que del término fisura hace Moliner (H-Z: 1312} (“Grieta o hendidura que se
produce en un objeto”), Borja Alarcén, op. cit., conceptiia que una fisura es una gricta que identificada
permite descubrir elementos para visualizar el objeto resquebrajado como objeto resanado, recreado.
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de las variaciones para la transformacién de un texto fuente en uno secundario, es
necesario atender los siguientes principios: 1) el de exhaustividad (todas las varia-
ciones deben analizarse); 2) el de igualdad (es importante analizar todas las variantes
con el mismo interés cada variante antes de tomar Ja decision por una); 3) el de
sistematicidad (cada variante tiene un valor relativo en el conjunto; hay una que es
la mas importante o la definitiva).

Aplicar el procedimiento de transformacion textual exige conocimientos,
habilidades, habitos y convicciones, ademas de tiempo y condiciones ambientales
para realizar los procesos mentales que ella implica. Observemos la representacion
esquematica del punto inicial y el final de una actividad de escritura, realizada por

transcodificacion:

Texto cotidiano en Texto juridico en

espariol oral espaifiol oral

[..]
En concordancia con el articulo
308 del Cédigo de Procedimiento
Penal, se impone medida de asegu-
ramiento de DETENCION PRE-
VENTIVA en establecimiento de
iSi, esta sefiora Maria va para «-—"‘\} reclusion a Maria Eustacia Robles
la carcel! E— Robles, poseedora de la Cédula de
Ciudadania numero 3.456.789 de
Cartagena, Bolivar, por los delitos
de homicidio y secuestro consa-
grados en los articulos 103 y 268
de la normatividad penal. [...]

Para pasar de texto cotidiano en espafiol oral al texto juridico en espariol
escrito, se requiri6 aplicar los principios ya sefialados, tal como se enuncia a con-

tinuacion:

1) exhaustividad (todas las variaciones deben analizarse): a partir de la
conviccion expresada primero a traves de la oralidad, se tienen presentes todas las
posibilidades tipologicas en que puede tomar forma escrita la decision juridica; la
persona que tiene la formacion en esta esfera de la actividad humana sabe que hay
una/(s) forma(s) valida(s) y se decide por la mas pertinente.

2) igualdad (es importante analizar todas las variantes con el mismo interes
cada variante antes de tomar la decision por una); de tal manera, seleccionara el tipo
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de texto que contribuya de la mejor manera a responder a la necesidad comunica-
tiva, pero teniendo en mente otras caracteristicas de los textos y sabiendo por que
selecciona unas determinadas.

3) sistematicidad (cada variante tiene un valor relativo en el conjunto; hay
una que es la mas importante o la definitiva) que posibilita la seleccion del mejor
texto de conformidad con la situacion de enunciacion y de las caracteristicas tex-
tuales que garanticen que en el texto que se produzca esten todos los componentes
necesarios y que no haya elementos que sobren; de tal manera que el texto sea
coherente internamente.

Reflexionaracerca de la apropiacion de estrategias para escribir implica aludir
a la necesidad constante de leer textos que ayuden a adquirir un conocimiento cada
vez mayor acerca de las tematicas propias de nuestro ejercicio de escritura; asi, al
tiempo que crecemos conceptualmente con los mas avanzados desarrollos de las
teorias implicadas, conocemos cuales son las estructuras especificas de los tipos de
textos que se construyen socialmente para responder a las distintas necesidades de
la interlocucion.

Lalectura que hace quien escribe no es la misma que hace una persona despre-
venida, frente al texto, porque sus propositos no coinciden con los de quien necesita
escribir. Lo que sefiala Gabriel Garcia Marquez para los novelistas es extensible para
todos quienes necesiten escribir con referencia a los tipos de textos pertinentes:

“Lo que pasa es que los novelistas son unos lectores dg’ferentes al resto de los humanos.
Solo leen para saber como estan hechos los libros. Se trata de una lectura puramente técnica,
para desarmar el libro, y ver como esta cosido por dentro.”®°

También, en el proceso de escritura, en el acto mismo de escribir es necesario
aplicar la estrategia de lectura, relectura, escritura y reescritura y, asi, sucesivamente,
cuantas veces sea necesario para que al leer el texto se tenga la certeza de que en él
se ha expresado lo que se necesita expresar.

En la aplicacion del procedimiento de transformacion textual se adquirira
mayor habilidad en la medida en que se realice y en que se acompane de lecturas

analiticas y comprensivas de textos que aporten a nuestro conocimiento.

e 1. Seleccione una boleta de detencién y fotocépiela.

e 2. Aplique el procedimiento de transformacion textual a la
boleta fotocopiada, de tal manera que la persona a detener
y las causales sean diferentes a las del texto fuente.

20 Citado por Rubiano Vargas, R. Alquimia de escritor. Intermedio Editores, Bogota, 1991. Pag. 19.
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¢ 3. Evalue la actividad de transformacion textual que rea-
lizd, se recomienda tener en cuenta los aspectos mas
faciles y los més dificiles, si los hubo.

A. PLANIFICACION DE LA ESCRITURA DE TEXTOS JURIDICOS

Conviene, en primer lugar, identificar el significado de la palabra“planificar™'.

Para ello, recurrimos a los diccionarios.
Moliner*? nos aporta la siguiente acepcién:
“Planificacion: Accion y efecto de planificar.
Planificar: Someter a un plan estudiado cierta actividad o proceso”.

Por su parte, Corominas®* sefiala que planear es derivado de plantear y este asu
vez de planta. En la referencia se lee: “Plantear: ‘trazar la planta o plan de algo’, 1737

¥ “Plan; ‘escrito en que se apuntan las grandes lineas de una cosa’, 1737”.

El principio de planificacion que rige la actividad de escritura implica Ja su-
jecion a un plan previamente definido que permita lograr el texto que se requiere;
dicha sujecion involucra la planeacion y la planificacion de este. Se requiere, enton-
ces, planear.

En la planeacion de la actividad de escritura, para la persona que asiste al juezen
sus funciones es necesario saber con qué tiempo cuenta para entregar el texto escrito
proyectado“, es importante considerar de qué forma se distribuira dicho tiempo para
que se alcance a 1) tener la seguridad de que se entendieron las instrucciones refe-
rentes a qué funcion debe cumplir el texto que se solicita y todos los demas detalles
pertinentes; 2) buscar toda la informacion necesaria para crear el texto, incluido,
en la medida de lo posible, un texto escrito que retna las caracteristicas tipologicas
del texto que corresponde escribir; 3) escribir, leer, reescribir y releer.

21 Hay que tener en cuenta que en la escritura la precisién terminolégica es muy importante v que si
para lograrla necesitamos hacer uso del diccionario, no debemos obviar la tarea de consultarlo.

22 Moliner, M. Diccionario de uso del espafiol. Tomo H-Z. Gredos, Madrid, 1986. Pag. 762.

23 Corominas, |. Breve diccionario etimolégico de la lengua castellana. 3% ed. Gredos, Madrid, 1980
Pag. 462.

24 Esto lo sefiala, para todo trabajo de escritura, Serafin, M. T. Cémo redactar un tema. Didactica
de la escritura. Paidobs, Barcelona, 1995,
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El texto que se esta construyendo, hay que leerlo y releerlo, cuantas veces sea

necesario hasta considerar que ya esta bien logrado; cuando se llegue a este punto de
satisfaccion con el texto, es neccsario imprimir para dar la ltima revision y luego

volver a imprimir para hacer su entrega.

B. ESTRUCTURACION DEL ESCRITO: COHERENCIA Y COHESION
TEXTUALES

Ademas de la estrategia de planificacion, indispensable para producir textos
escritos, es necesario atender a dos propiedades fundamentales del texto: la cohe-
rencia y la cohesién que caracterizan los textos escritos y hacen que la lectura sea
mas asequible.

La coherencia textual. Definiciones, condiciones y formas.

Van Dijk* entiende la coherencia como propiedad de la estructura semantica
del discurso. Bernardez®® la define como:

“Propiedad del texto por la cual puede ser comprendido por el oyente como
unidad, en la que las partes o componentes se encuentran relacionados entre si y
con el contexto en que se produce la comunicacion.”

Van Dijk nos invita al analisis de la coherencia textual a partir del siguiente
fragmento de una novela policiaca:

“Claire Rossell entro en la oficina del Clarion a la manana siguiente, sintién-
dose cansada y deprimida. Se fue directamente a su cubiculo, se quit6 el sombrero,
se empolvo las mejillas con una borla y se sent6 en su escritorio.

Su correo estaba pulcramente abierto, su papel secante estaba sin usar y su tintero estaba
leno. Pero ella no tenia ganas de trabajar (...)".

25 Op. cit. Pag. 155.
26 Bernardez, L. La lingiiistica textual. Gredos, Madrid, 1972. Pag. 290.
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El anterior pasaje es coherente porque en él se encuentra una identidad
individual (Claire) e identidades individuales relacionadas con ella.

Con palabras, elaborar un esguema que represente las relacio-
nes que expresa el aparte textuat leido. Para ello:

1. Identificar y escribir los nombres de todas las identidades
individuales que en él se nombran (Claire, la oficina, et
cubiculo, etc.).

2. Inventar convenciones para las relaciones implicadas.

3. Elaborar el esquema donde se puedan observar los elemen-
t0s y sus relaciones.

Su esquema puede tomar la forma de un mapa conceptual.

Las condiciones para que exista coherencia textual, seglin Van Dijk, en la
referencia, son:

- Todas las situaciones que se presenten en el texto tienen un eje que las articula.

- Las entidades individuales que contiene estan relacionadas.

- Las propiedades de cada entidad individual son pertinentes.

- Hay relaciones entre los hechos que se presentan.

e Escribir, a partir del texto que se refiere a Claire Rossell,
un texto que cumpla las condiciones de coherencia textual
arriba enunciadas. Para ello, aplicar el procedimiento de
transformacion textual por reformulacion.

e Condicidn: el texto base es un aparte de una novela poli-
ciaca (como se dijo arriba); usted creard un texto en el que,
cambiando 10s elementos que requiera, construya un escrito
donde describa lo que hizo un trabajador de un banco al
llegar a su oficina el dia en que hubo un atraco a la entidad
donde labora. Su texto, aunque breve, deberad contener datos
importantes para la investigacién judicial de lo sucedido.

Con respecto a las formas de la coherencia textual, Bernardez, en la obra

referenciada, sefiala que los indices de la existencia de coherencia en un texto son:

- La articulacién tema-rema

- Las relaciones semanticas entre lexemas
+ La repeticion

La articulacién tema-rema o L()pico / comento
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Tema / rema; topico / comento son términos referidos, fundamentalmente,

a la perspectiva de los destinatarios del texto. Bernardez?’ los define asi:

“TEMA: aquello que contiene lo ya conocido o presupuesto y que, en con-
secuencia, posee la menor informacién en el contexto dado o en una situacion de
Y

enunciacion.

REMA: lo que aporta el contenido fundamental del mensaje en un contexto
dado o en unassituacion determinada, lo que expresa lo nuevo, lo que se comunica acerca

del tema, es decir, lo que resulta mas rico en informacion con respecto al tema.”
El siguiente ejemplo ilustra los anteriores conceptos:

Las huellas digitales que se encontraron en el arma coinciden con las de este
hombre.

El tema es: En el arma se encontraron unas huellas digitales.

El rema es: Esas huellas digitales coinciden con las de este hombre.

En la expresion:

Roberto Aya Aya se encontraba alicorado cuando conducia el carro del siniestro.
El tema es: Roberto Aya conducia el carro del siniestro.

El rema es: Roberto Aya Aya se encontraba alicorado.

Como puede observarse en los dos ejemplos anteriores, entre tema y rema
hay una estrecha relacion: el tema expresa lo que ya se sabe; el rema la nueva in-

formacion.

Identificar el tema y el rema en 10s siguientes enunciados:

1. Este hombre es el culpable de la muerte de Martha Grana-
dos.

2. El incendio fue provocado por manos criminales.

Relaciones semanticas entre lexemas

Los lexemas relacionados semanticamente no tienen identidad referencial, es
decir, nombran elementos distintos; ellos se relacionan gracias a que se ubican en
un campo semantico que los incluye.

Al momento de reconocer campos semanticos, es necesario tener presente
la nocion de ‘mundo posible’; ella permite ampliar la posibilidad de relaciones sig-
nificativas entre los lexemas o palabras y enunciados mas extensos.

Hay dos tipos fundamentales de relaciones semanticas:

27 lbid.
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Tipo 1: existencia de, al menos, un rasgo Tipo 2: la basada en el
semantico comun conocimiento del mundo
Subtipos Ejemplos Conducta punible / juicio
. Estupefaciente / cannabis | | Manuel: - ;Como se probé que era
Hiponimia . . o
sativa marihuana?

Karina: - Un investigador del Cuerpo

Cannabis sativa / estupe- o . -
P técnico le hizo prueba de homologacién

Hiperonimia

faciente , . .
y resultd positiva para marihuana.
No aceptacion de los he-
Antonimia chos / allanamiento a Jos
hechos
Derivacion Crimen / criminal

s Crear, por escrito, un texto argumentativo para demostrar
que los lexemas (0 palabras) que aparecen con negrita en
la expresion “El colegio estaba cerrado. Los celadores y
los aseadores habian empezado la protesta.” no tienen
identidad referencial; es decir, que no nombran el mismo
elemento o hecho de la realidad. Utilizar premisas verda-
deras. Si es necesario, recurrir al diccionario.

La cohesion textual. Definiciones, condiciones y formas

Segin Corominas™, “cohesiéon” es palabra que surge en 1884, derivada de
adherir, la cual se origino, en 1440, del latin adhaer¢re que significa “estar adherido”.

Diaz” reporta que con la palabra cohesion:

“Se designa en la lingiiistica del texto al mecanismo morfosintactico que per-
mite ligar una clausula o proposicion, oracion o un parrafo con algtin otro elemento

mencionado previamente en otra frase, clausula o parrafo.”

La cohesion es una cualidad del texto, que posibilita su comprension, porque
permite reconocer cuales referentes son objetos de enunciacion y cuando una refe-
rencia alude a un mismo objeto. Cassany™ sefiala como procedimientos cohesivos
los mecanismos de repeticién (anaforas, catafora, elipsis, definicion de sustantivos);
los marcadores discursivos (conectores intra- y extraoracionales), cadenas nomina-
tiva (seleccion de lexico de campo semantico afin), y sucesion de tiempos verbales
(eleccion y coordinacion de la expresion verbal de acuerdo con el propésito y con
el contenido).

28 Op. cit. Pags. 157y 28.
29 Diaz, A. Aproximacion al texto escrito. Universidad de Antioquia, Medellin, 1999. Pag. 32.
30 Cassany, D. Construir la escritura. Paidos, Barcelona, 1999. Pag, 84.
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Seguidamente, presentamos cjemplos de los tipos de cohesion mas frecuentes:

1. Sinonimia. Se utilizan distintas formas de nombrar al mismo referente

(en este caso, a la misma persona).
- Rosa Amelia Campo Campo queda a ordenes de este despacho.

- Laresponsabilidad de la inculpada, Rosa Amelia Campo Campo, aun
no ha sido demostrada.

- Mi clienta, Rosa Amelia Campo Campo, esta dispuesta a colaborar

con las autoridades.

2. Pronominalizacion. Se recurre al empleo del pronombre personal
correspondiente.

- La Juez le concedié la palabra a la defensa; esta no hizo manifestacion

alguna.

3. Elision. Se omite el nombre en un contexto enunciativo donde esa omision
no da lugar a confusiones:

- La Juez le concede el uso de la palabra a la Fiscal para que sustente la

peticion de registro personal al imputado. Sustenta.

Obsérvese que no esta escrito: La Fiscal sustenta ni Ella sustenta; aqui se ha

elidido el nombre de quien sustenta sin que haya lugar a malos entendidos.

4. Concordancia de nimero gramatical. Implica que si el sujeto se
enuncia en plural, los adjetivos que le corresponden van en plural al igual que los
verbos que relacionan sus acciones; si el sujeto es nombre en singular, también los
adjetivos y expresiones verbales pertinentes lo seran. Leamos un aparte de un acta
de preacuerdo en la que se han escrito con negrita los elementos singulares que

concuerda y en la que se han subrayado los plurales evidenciando su concordancia:

“El suscrito Fiscal observa que no existe discrepancia entre el imputado
y la defensa tecnica para aceptar los términos de alegacion de culpabilidad, y que
estos han aceptado.”

5. Uso de conectores. Este tipo de palabras operan al interior de Ja oracion
y entre oraciones ¥y entre pérrafos.

Al interior de la oraciéon

Hago entrega de esta comunicacion para los fines pertinentes.

Una oracion

Para una mejor comprension de los conceptos de coherencia v cohesion
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Entre oraciones

La Juez le concede la palabra
al defensor

y

este no hace ninguna obser-
vacion.

Una oracién

Conector

Una oracion

Entre parrafos

A folio 37 obra acta suscri-
ta por el condenado el 11 de
marzo de 2002, en la que se
comprometié, entre otras
obligaciones, a observar bue-
na conducta en general; pero
segun la sentencia proferida
por el Juzgado Dieciocho Pe-
nal de Circuito de Armenia,
el 29 de noviembre de 2002
en horas de la madrugada fue
capturado en via publica de
la ciudad por haberle hallado
en su poder estupefacientes;
por lo que fue condenado a la
pena de 32 meses de prision,
concediéndole la suspension
condicional de la ejecucion
de la pena.

Como si lo anterior fuera
poco,

el 14 de diciembre del mismo
aflo fue capturado en la calle
95 con carrera 3 de esta ciudad
expendiendo estupefacientes,
siendo por ello condenado a la
pena de 32 meses de prision,
concediéndole la suspension
condicional de la ejecucion de
la pena.

Un parrafo

Conector

Un pérrafo

realice la siguiente actividad de taller.

+ Tomar, al azar, un texto escrito de circulacién frecuente en
el despacho en donde trabaja; sacarle una fotocopia y en
esta Ultima analizar qué procedimientos de coherencia y
cohesion revela.

C. DEFINICION DE LA TIPOLOGIA TEXTUAL

Los textos escritos en los despachos judiciales tienen la especiﬁcidad de su

estructura, es decir, de los elementos que necesitan contener para ser validos y

ofrecer la informacion necesaria, y de su lexico o vocabulario especializado. Como

todo texto tiene su oportunidad; es decir, estan definidos los destinatarios que lo

utilizan, el momento en que se dan a conocer y estan sometidos a la valoracion, en

primer lugar de los usuarios directos.
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e leer, analitica y comprensivamente, los dos textos que
aparecen a continuacion y establecer, para cada uno, sus
particularidades estructurales.

e Reconocer si se omitié algin elemento indispensable.

[ OFICINA DE CENTRO DE SERVICIOS JUDICIALES
CARRERA 29 No. 18-45. PISO 2. TELEFONO: 4 28 62 87

DILIGENCIA DE COMPROMISO
RADICACION 11001-6000-042-2005-01091 No. 1 648

Bogota, D. C., septiembre diecinueve de dos mil cinco (2005). Siendo las 10:49,
presentes en las instalaciones del CENTRO DE SERVICIOS Judiciales de los Juzga-
dos Penal Municipal de Conocimiento, MILLER ANGEL RUIZ RUIZ y RODIN
LOW CARDONA, C.C. No. 80°881.998 y 4°487.966, para que suscriban DILI-
GENCIA DE COMPROMISO, cumpliendo las siguientes obligaciones:

I Informar todo cambio de residencia

Observar buena conducta

Reparar los dafios ocasionados con el delito

Comparecer personalmente ante la autoridad judicial

No salir del pais sin previa autorizacion

Cancelar la caucion que garantizé con poliza

YIRS

Si durante el periodo de prueba el condenado violare cualquiera de las obligaciones
impuesta, se ejecutard inmediatamente la sentencia en lo que hubiere sido motivo de
suspensién y se hara efectiva la caucion prestada. Articulo 66 C. P.

No siendo otro el objeto de ]a presente, se firma por quienes en ella intervinieron.
CARMEN DIAZ GOMEZ
Juez Coordinadora

MILLER ANGEL RUIZ RUIZ
Direccién Teléfono

RODIN LOW CARDONA
Direccion__
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REPUBLICA DE COLOMBIA
BOLETA DE LIBERTAD No. 139

AUTORIDAD JUDICIAL CENTRO DE SERVICIOS JUDICIALES PALOQUEMAO

DIRECCION: CRA. 29 N° 18-45 PISO 2 TELEFONO: 428 03 08
FECHA DD 30 MM 03

AA 2005
HORA: 09:58

SENOR DIRECTOR CARCEL: CARCEL NACIONAL MODELO

SIRVASE PONER EN LIBERTAD A: REMIGIO REINA REINA

NATURAL DE: BOGOTA FECHA DE NACIMIENTO: DD 30 MM 06 AA 1985

C.C. No. INDOCUMENTADO  EXPEDIDA EN:

QUIEN SE ENCUENTRA RECLUIDO EN ESE ESTABLECIMIENTO POR CUENTA DEL
JUZGADO 5° PENAL MUNICIPAL DE CONOCIMIENTO.

POR EL (LOS) DELITO (S): HURTO CALIFICADO

ESTADO CIVIL: SOLTERO PROFESION U OFICIO:  CANTANTE

NIVEL ACADEMICO:

NOMBRE DE LOS PADRES: LAURA Y CAMILO

NOMBRE DEL ESPOSO (A) COMPANERO (A):

DIRECCION DOMICILIO: TRANSVERSAL 143 No. 12C-21 TELEFONO: 9 07 05 54
BARRIO AZUL

EXPEDIENTE No. 110011800001820055227 N° 1879

MOTIVO DE LA LIBERTAD: SUSPENSION DE LA EJECUCION DE LA CONDENA
RESOLUCION N° FECHA DE RESOLUCION: MARZO 29-05
AUTORIDADES QUE CONOCIERON DEL PROCESO: FISCALIA 87, JUZGADO 43°
PENAL MUNICIPAL CON FUNCIONES DE CONTROL DE GARANTIAS, JUZGADO 5°
PENAL MUNICIPAL DE CONOCIMIENTO.

REQUERIMIENTOS PENDIENTES:NO
OBSERVACIONES:
CONDENADO A LA PENA DE 04 MESES DE PRISION

ALBA GABRIEL GOMEZ GOMEZ
Juez Coordinadora

Construccion de pérrafos y oraciones

Finalmente es importante hacer alusion a las condiciones estructurales de los
textos. Los textos, independiente de su tipologia, estan constituidos por parrafos;
los parrafos, a su vez, estan constituidos por secuencias significativas denominadas
oraciones; las oraciones estan constituidas por palabras. Para escribir los parrafos
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LA ESCRITURA

se utilizan los signos de puntuacion. Hay parrafos que estan constituidos por una sola
oracion y oraciones formadas por una sola palabra.

El parrafo, como unidad de significacion, seglin Araus’', se caracteriza por “ce-
rrarse con un punto y aparte” y su construccion implica dos tlpos de organizacion:

1. Una estructura profunda (de caracter semantico) constituida, preferen-
temente por una idea tematica, que orienta todo el desarrollo del parrafo, y una o
mas ideas que complementan el contenido de esa idea.

2. Una estructura de superficie (de indole formal, perceptible sensorialmente) for-
mada por un conjunto de oraciones, que estan unidas entre si por elementos de cohesion.

La creacion de un parrafo se hace necesaria cuando se ha decidido escribir un
texto que involucre esta estructura para su desarrollo. Cada uno de los parrafos ticne
que cumplir una funcién en el texto y hay elementos cuyo uso oportuno contribuye a
que el parrafo cumpla esa funcién que le corresponde; Araus*alude a los siguientes:

- La organizacion de sus ideas (tematicas y complementarias).

- La utilizacion de los signos de puntuacion.

- El uso de los recursos de coherencia.

- El manejo de medios para lograr la cohesion.

- El empleo adecuado del vocabulario.

La oracion principal de un parrafo puede estar ubicada al iniciar este, al final
o en una parte intermedia: No obstante, para efectos de la mayor comprension,
hay quienes prefieren ubicarla al comienzo; se trata, esencialmente de un asunto
estilistico. Los escritores mas expertos suelen construir un parrafo escribiendo una
oracion nuclear con sus respectivas oraciones complementarias.

o Dar una mirada general al siguiente texto; fuego, leer el
texto, que se encuentra con caracteres en tamano legible
en la pagina siguiente, e identificar qué funcion cumple cada
una de sus partes.

REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL
JUZGADO VEINTIUNO (21) PENAL MUNICIPAL
CON FUNCION DE CONTROL DE GARANTIAS
CARRERA 29 No. 18-45 OFICINA DE SERV{CIOS SALA 8, 2° PISO

Bogota, D. C., marzo dieciocho (18) de 2005
Oficio No. 0109

31 Araus, C. Redaccion practica. Guia para aprender a escribir con claridad y precision. Planeta,
Santafé de Bogota, 1998. Pag, 339.
32 Ibid. Pag. 343.
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UNIDAD 4

Seftor

DIRECTOR

CARCEL BUEN PASTOR

Ciudad

REF: 1001-6000-028-2005-01797. N.1. 2780
BOLETA DE DETENCION

De conformidad con lo dispuesto en decision proferida en audiencia preliminar dentro del asunto en refe-
rencia, celebrada en la fecha, y de acuerdo con lo senalado en el articulo 307 literal a) numeral | del C. P. P,
en concordancia con el articulo 308 Ibidem se impuso medida de aseguramiento de DETENCION PRE-
VENTIVA en establecimiento de reclusion a LIZ RITA PERCALES LARA, poseedora de la C. C. No.
2.345.555 de Ibagué, Tolima, por los delitos de homicidio y secuestro consagrados en la normatividad Penal,
articulos 103 y 268. Por consiguiente, sirvase mantenerla privada de la libertad en ese centro carcelario.

Es de anotar, que la menciona queda a disposicién del CENTRO DE SERVICIOS DEL SISTEMA
ACUSATORIO, con sede en el 2° Piso del complejo judicial de Paloquemao.

Lo anterior para su conocimiento y fines pertinentes,
Atentamente,

LAURA TORRES MENDEZ

JUEZ

Quien recibe: Nombre

C.C.No.
Hora y fecha:

Con copia al Centro de Servicios

REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL
JUZGADO VEINTIUNO (21) PENAL MUNICIPAL
CON FUNCION DE CONTROL DE GARANTIAS
CARRERA 29 No. 18-45 OFICINA DE SERVICIOS SALA 8, 2° PISO

Bogots, D. C., marzo dieciocho (18) de 2005
Oficio No. 0109

Sefilor

DIRECTOR

CARCEL BUEN PASTOR

Ciudad

REF: 1001-6000-028-2005-01797. N.I. 2780

BOLETA DE DETENCION
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LA ESCRITURA

De conformidad con lo dispuesto en decision proferida en audiencia preliminar dentro del asun-
to en referencia, celebrada en la fecha, y de acuerdo con lo sefialado en el articulo 307 literal
a) numeral 1 del C. P. P, en concordancia con el articulo 308 Ibidem se impuso medida de
aseguramiento de DETENCION PREVENTIVA en establecimiento de reclusion a LIZ RITA
PERCALES LARA, poseedora de la C. C. No. 2.345.555 de [bagué-Tolima, por los delitos
de homicidio y secuestro consagrados en la normatividad Penal, articulos 103 y 268. Por consi-
guiente, sirvase mantenerla privada de la libertad en ese centro carcelario.

Es de anotar, que la menciona queda a dispesicién del CENTRO DE SERVICIOS DEL
SISTEMA ACUSATORIO, con sede en el 2° Piso del complejo judicial de Paloquemao.

Lo anterjor para su conocimiento y fines pertinentes.
Atentamente,

LAURA TORRES MENDEZ
JUEZ

Quien recibe:  Nombre

C.C. No.
Hora y fecha:

Con copia al Centro de Servicios

V. AUTOEVALUACION

1. Con respecto al trabajo de escritura, Walter Ong expresé:

 Sin la escritura, el pensamiento escolarizado no pensaria ni
podria pensar como lo hace, no s6lo cuando esta ocupado
en escribir, sino incluso normalmente cuando articula sus
pensamientos de manera oral. Mas que cualquier otra expre-
sion, la escritura ha transformado la conciencia humana.

e Decidir si usted esta a favor o en contra de la cita anterior,
dar un ejemplo extraido de su actividad laboral como sus-
tento para su posicion.

2. Autoridad es una de las palabras derivadas etimolégicamen-
te de autor; explicar qué relacion hay entre autor y autoridad
en el dmbito de la actividad def juez.

3. Leer el anexo 4.1. Luego, analizarlo y determinar

e Tipo de texto (informativo, no informativo / argumentativo,
narrativo, descriptivo o explicativo).
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Ndmero de parrafos y funcidon de cada uno.

. Del texto que se encuentra en el anexo 4.2, hemos tomado

palabras propias del ambito juridico; enseguida, encontra-
mos esas palabras y, para cada una, un significado; después
de leer el texto del anexo mencionado, decidir si cada signi-
ficado propuesto es valido; de lo contrario, reconocer cudl
es el significado pertinente. Las palabras son:

Librar los oficios: Escribir los documentos respectivos
Actuacién: diligencia

Procesado: Sujeto investigado dentro del proceso penal
Quedar a ordenes: Estar a disposicion de una autoridad
determinada

Audiencia; Diligencia judicial: Dependiendo de la funcién;
preliminar, audiencia publica de juzgamiento, de imputacion
de cargos, eftc.

Custodia: Vigilancia

Audiencia de lugar. La celebrada o por celebrar

Parte resolutiva del fallo: Aquella que contiene la determi-
nacién que toma el juez (condenatoria 0 absolutoria)
Oficial mayor: Funcionario de mayor jerarquia luego del
juez

Apremiar: Solicitar

Surtir la actuacion: Llevar a cabo la diligencia

Fungir: Cumplir

. Leer el formato que se encuentra en el anexo 4.3; foto-

copiarlo, para trabajar en la fotocopia (se pueden tomar
dos o tres fotocopias, por si hay equivocacion al realizar la
actividad). En su sitio de trabajo, seleccionar la informacion
que requiera (puede tomarla de su libreta de apuntes, de
una grabacion, o de la fuente que requiera, para diligenciar
completamente dicho formato).



CONCLUSIONES GENERALES DEL MODULO

El desarrollo del médulo, en sus distintas unidades, ha estado orientado a
construir una mirada al lenguaje como fundamento de la cultura humana. Es claro que
abordar esta tematica es adentrarnos en el territorio de la complejidad en las Ciencias
del Hombre y en la alternativa de asumir el lenguaje como creador de conciencia

especializada sobre nuestro accionar en el mundo, la sociedad y la cultura.

En concordancia con la filosofia de la escuela y su compromiso en la
generacion de modalidades pedagogicas que privilegien los procesos de autonomia,
responsabilidad y autoaprendizaje, el modulo ha propuesto talleres pedagogicos en
cuyo desarrollo esperamos involucren su sentido critico y la perspectiva de analizar,

adherir o disentir de los planteamientos aqui esbozados.

De estamanera, podran hacer despliegue de sus competencias argumentativas,
explicativas, dialogales, narrativas e informativas, tanto de la oralidad como de la
escritura; en este panorama, el modulo puede ver consolidados algunos de sus
objetivos.

Con el proposito de explicitar los propositos compartidos dentro del proceso
de formacion, con la formulacion de este modulo, presentamos a continuacion los
aprendizajes que esperamos construyan, a partir de las reflexiones y actividades

Propuestas.

En primer lugar es fundamental que se ubique el lenguaje mas alla de los
elementos que lo constituyen; esto es, sonidos, silabas, palabras aisladas, oraciones,
enunciados. Dominar la lengua materna, para exteriorizar la capacidad humana
del lenguaje, es poder significar en ella y ser consciente de los procedimientos,
mecanismos y estrategias que se ponen en juego en el escenario privilegiado de la

interaccion comunicativa.

En segundo lugar, es importante reconocer las especificidades y articulaciones
que se dan entre la oralidad y la escritura, como modalidades del lenguaje, sus
contextos de ejecucion, pero fundamentalmente ser conscientes de los usos que de

ella se hacen en los contextos laborales y sociales.

En tercer lugar hemos asumido las actividades del lenguaje hablar, escuchar,
leer y escribir pretendiendo explicitar los mecanismos que les subyacen y hemos
propuesto actividades de talleres para desarrollar competencias orales y escriturales.

Esto significa, no solo adquirir conocimientos teoricos sobre las tematicas propuestas,
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sino también desarrollar habilidades que demuestren que podemos actuar como
seres del lenguaje, en sus diversas modalidades, con solvencia, responsabilidad y

autonomia.

Tal como lo plantea Vygotsky: “La conciencia se refleja en la palabra como el
sol en una gota de agua; la palabra con significado es un microcosmos de la conciencia
social”. En consecuencia, esperamos que el desarrollo del modulo haya operado
modificaciones en sus conocimicntos acerca de la especificidad del lenguaje y la
lengua y les haya permitido desarrollar sus competencias para hablar, escuchar, leer
y escribir con propiedad, adecuacion y pertinencia en el deserpefio de sus labores
profesionales.
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ANEXOS

ANEXO 1

EXPRESION LENGUAJE Y COMUNICACION
Vasquez, Fernando. Rostros y mascaras de la comunicacion. 2da.
edicién. Kimpres, Bogota.

El desco o la necesidad de expresion es consustancial al hombre. Esta en el
grito del nifio al nacer, en el silbido ocasional al ir por un camino solitario, en la
impronta o marca dejada cn una cueva, una pared o un arbol, en el lenguaje mismo.
Pareciera que el hombre necesitara sacar de si una serie de “voces” o de “cosas”; o
como si estuviera ahito de fuerzas muy potentes, 2vidas de brotar o emerger a la
superficie de los dias. El hombre en su interior bulle, ruge, se agita. La expresion o
las maneras de expresion son puentes, mediaciones para relacionar lo interno con
la exterioridad, la intimidad con lo piblico.

Pero la expresion neccsitaba encarnar en alguna forma. En sonidos, en mate-
rias nobles como el barro y la arcilla, en algunos tipos de hojas, en ciertas tinturas
o ciertas pieles. La expresion queria hacerse visible, ansiaba ser representacion. La
danza y el teatro, los ritos, fueron maneras iniciales de exhibicion, de puesta en
escena de la expresividad.

Repito: habia que hallar un cuerpo, formas en donde pudiera germinar la
fantasia o lo fantastico.Y en esa busqueda, el hombre concibi6 el lenguaje. O forjo y
lo tallo como otro Gtil. Lo cenvirtio en la mayor herramienta de su expresion.

No cabe ninguna duda: el lenguaje es el medio mas idoneo para entrar en
contacto con lo “otro” o los otros.Y no hablo del lenguaje escrito solamente, sino
de todas las gamas del lenguaje, desde el oral hasta el gestual, desde el espacio hasta
los codigos mas sofisticados. El lenguaje  rompi6 definitivamente esa matriz de lo
indiferenciado, para tornarnos seres simbolicos, entes de cuitura. Mejor aun, los len-
guajes nos han posibilitado el decir, nos han hecho habitantes de una comunidad.

Sobra coracentar que esa conquista del lenguaje no fue obra de un dia o de unos
pocos hombres. Aqui vale la pena recordar el papel de la tradicion y de la imaginacion,
de lo dado y de 1o creado. Los lenguajes —reiterémoslo— son invenciones humanas,
productos, construcciones. Quiza por eso mismo, tenemos que irlos aprendiendo
pOCo a poco, paso a paso. Cada uno de nosotros repite, en cierta medida, el proceso
de elaboracion de esa serie de signos, de ese conjunto de abstracciones capaces de

“enjaular el sonido”, de ponerle el color al pensamiento.



Hagamos un alto y retomemos la idea inicial. La expresion, hemos dicho,
necesitaba de medios para habitar el afuera, para hacerse cotidiana. Los lenguajes
fueron el puente para tal proposito. Pero mencionemos también, el papel de los
lenguajes como dispositivos para inaugurar la comunicacion. Los lenguajes como
“instrumentos de interaccion”. En otras palabras: aunque era imperioso para el
hombre sacar de si toda esa fucrza expresiva, igualmente era necesario compartir
o poner en comin tal expresividad. La expresion queria ser anticipada, buscaba la
complicidad. De alli que, al conquistar lo solidario, la expresion fuera ya comuni-
cacion; la forma, pleno sentido.

Detengémonos en la comunicacién. Comunicarse es mas que transmitir una
informacion. Para que haya informacion basta la convencion compartida de ciertos
codigos; en cambio para que exista comunicacion es indispensable tener toda una
serie de “estrategias”, “recursos”o “competencias” comunicativas. Comunicarse es
entrar de lleno en la zona de las valoraciones y las interpretaciones; comunicarse es
poner a circular los mil rostros de la comprension. No es facil comunicarnos. Cada
ser humano vive inmerso en esa lucha de hallar una “frecuencia justa” en donde
no se lo distorsione o se lo malinterprete. Por ende, el hombre ha explorado los
mecanismos de la oralidad, ha estudiado la logica del pensamiento, ha develado y
propuesto modelos de argumentacion. Y no s6lo eso, ademas, ha indagado en el
papel del cuerpo y la mirada, en la gestualidad, en los espacios de contacto, en las
distancias que posibilitan o no permiten la comunicacion. Tanto la retérica como la
kinesica y la proxémica, a la par que explican ciertos fendomenos de lo comunicativo,
muestran, de igual manera, su complejidad.

Piensese por un momento en la ficcion. Qué hay aparentemente mas sencillo
que un cuento Y, sin embargo, cuando se indaga en lo que es la focalizacion, los tipos
de dialogo, los ambientes, el ritmo y la verosimilitud, etc., terminamos convencidos
de que es una elaboracion densa, de alta filigrana literaria. O, para no ir mas lejos,
miremos por un momento lo que cuesta redactar un tema, hacer un ensavo, elaborar
un comentario. Por momentos la sintaxis se nos escapa, cuando no la ortografia o la
precision semantica; a veces es la estructura la que no corresponde a la distribucion de
los parrafos, otras veces son los conectores que desconocemos o no logran encajar en
el lugar preciso. Esas formas de la expresion que necesitamos poner al servicio de la
comunicacion, son escurridizas. O si no, analicemos que tanto hemos apropiado una
sintaxis de la imagen, queé tan cercanas a nosotros son las diversas gramaticas de lo
visual. Aqui otra vez, se manificsta la complejidad de la expresion y lo comunicativo.

Por eso es pertinente abrir algunas ventanas O generar ciertos espacios de re-

flexion sobre estas practicas cotidianas del hombre. Expresion y comunicacion hacen
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parte de la vida de todos los dias. Son tan cercanas y necesarias como respirar o comer.
Sabemos que no es facil, en un corto tiempo, desarrollar competencias expresivas o
comunicativas; ademas de imposible, serfa irresponsable. Mas bien se trata de abonar
o preparar un terrero para que, en primer lugar, las diversas manifestaciones de la
expresion sean tenidas en cuenta en su real valor y, en segunda medida, disponer
nuestro entendimiento hacia el complejo mundo de la comunicacion. Se trata, en
ultimas, de proporcionar una nueva actitud, un “espiritu de fineza” hacia la oralidad,
el gesto, laredaccion, la escritura, la narrativa, la imagen. .. O dicho en palabras mas
precisas, se trata de adquirir una cierta mirada semi6tica hacia la cultura.

ANEXO 2

Los juicios orales y la construccion del «objetoy» judicial*
Contextos de interaccion: la sala de audiencias
Maria José Sorrabayrouse Oliveira

El espacio la sala en la que transcurre un juicio oral, es un espacio fisico
-artefacto, al decir de Boaventura de Sousa Santos (1991)- que colabora en la cons-
truccién de determinadas relaciones, caracteristicas del ambito juridico. Lo distintivo
de los artefactos (mobiliario, expedientes, codigos, simbolos patrios y religiosos) es
el efecto de distanciamiento que producen, distanciamiento que a su vez, contribuye

en el despliegue de la autoridad y refuerza la normatividad.

Seglin Mary Douglas (1970)-, se sostiene desde dos dimensiones fisicas. Por
un lado, a través de la distincion frente/espalda, en la que el frente siempre es con-
siderado mas digno y respetable que la espalda; por el otro, mediante el uso de la
dimension espacial, donde la distancia denota formalidad, mientras que la cercania
representa intimidad. En términos de la autora «lo formal implica distanciamiento
social y una distincion clara y bien definida de los roles» (p.95). Partiendo de esta
definicion de «lo formal», entendemos que el manejo particular del cuerpo y del
espacio, que caracteriza al ambito juridico, colabora en la fijacion y reproduccion
de determinadas relaciones jerarquicas y en el proceso de despersonalizacion de
los sujetos que forman parte del ritual juridico (fundamentalmente el caso dec los

agentes no profesionalizados).

¥ Becaria de Investigacion: Categoria Estudiante (UBACyT 1996-1999). Integrante del Equipo de Antro-
pologia Politica y Juridica. Instituto de Ciencias Antropolégicas Facultad de Filosofia y Letras (UBA).
Ayudante de 2° categoria regular en la matceria Antropologia Sistematica [ (organizacion social y politica).

Ciencias Antropoldgicas. Facultad de Filosofta y Letras (UBA). E-mail: marijose(@filo,uba.ar
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De actores y de discursos

El poder judicial no es un espacio homogeneo; su fuerte jerarquizacion interna
indica, exactamente, todo lo contrario. Nuestra indagacion acerca de la heteroge-
neidad de la agencia, permitié identificar dos nudos problematicos: a) por un lado,
la configuracion interna de la agencia judicial, y b) por el otro, la vinculacion de la

agencia con el afuera institucional.

La interaccion de maltiples disciplinas (abogados, medicos, psicologos, pe-
ritos en balistica) contribuye también con la heterogeneidad interna. Cada una de
las diferentes disciplinas, posee discursos altamente codificados para describir y/o
explicar la «parte» del hecho que les toco analizar. Este fendmeno tiene consecuencias

dobles que analizaremos a continuacion.

En primer lugar, se evidencia la dificultad de comprension y traduccion entre
los diferentes actores profesionalizados integrantes del poder judicial. La forma de
elaboracion de las preguntas, dificulta atin mas esta situacion. Las interpelaciones
efectuadas en un juicio oral no deben ser indicativas, esto es, no se puede preguntar:
;Usted estaba alli fa noche del viernes 247, sino: ;Qué hacia usted la noche del viernes
247 Este limite formal para la realizacion de los interrogatorios es condicionante, a

su vez, de las respuestas.

En segundo lugar, la enorme cantidad de testimonios de expertos en tematicas
particulares, fruto de la extrema especializacion de las funciones judiciales, puede
ser leido como un modo arbitrario de «eliminar la complejidad moral y social de
las cuestiones, reduciéndolas a un nimero limitado de parametros bien definidos»
(Fallers, 1963 citado en Santos, 1991:55).

La confirmacion de las jerarquias, no sélo se manifiesta entre los diferentes
integrantes del segmento judicial sino entre estos iltimos y el grupo social relevan-
te (publico, familiares, testigos). En el caso, de que alguna de las partes (querella,
defensa, fiscalia) formule una pregunta sin dirigirse con la mirada al tribunal, la
reprimenda no es tan marcada como cuando la falta es cometida por un testigo o

por el imputado.

Asimismo, la dificultad en la comunicacion -fruto de la utilizacion de codi-
gos diferentes- se acentia aun mas cuando la interaccion se produce entre actores

profesionalizados y no profesionalizados.

En otro orden de cuestiones, cabe destacar que la impronta dejada por la
escritura en la retorica juridica, es muy marcada. Existen situaciones en que la es-
critura parece dominar a la oralidad: los actores profesionalizados hablan como si

estuviesen escribiendo (Santos, 1991:91).
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Detras del escenario

Hemos realizado una descripcion del espacio juridico centrandonos, funda-
mentalmente, en sus limites externos. La descripcion meticulosa de las normas y
formas de procedimiento nos ha permitido, por un lado, analizar el contexto de
interaccion de un juicio oral y, por el otro, descubrir que ese «saber compartido»
y declarado, entre los integrantes del poder judicial, implica mucho mas que un
entendimiento tactico accrca del «procedimiento correctoy: al recurrir a ese saber
sobre el régimen institucional del que forman parte, los agentes hacen que su «in-
tercambio se vuelva significativo (...) En el acto de invocar el regimen institucional
de cste modo (...) contribuyen a reproducirlo» (Giddens, 1995:354).

La participacion en los juicios y el conocimiento sobre la materia se legitima
desde la pertenencia y vinculo con la «familia judicial»: se habla de la antigiiedad
de los miembros del tribunal en el poder judicial, del conocimiento personal de los
distintos integrantes («Al fiscal X yo lo conozco de cuando todavia era oficial pri-
mero en el juzgado del juezY»), del haber formado parte del poder judicial...Estos
contextos sirven, también, para obtener informacion sobre las estrategias de defensa

(0 acusacion) de la otra parte, brindando algtin dato similar a cambio:

Defensor: -Estoy pensando en el impetu de ira...Ln realidad no sé qué es lo que se
va a resolver, pero yo no puedo admitir otra cosa en el caso en el que un hombre de edad (el

imputado), con problemas de salud es molestado por unos adolescentes. ..

Los mieimbros del tribunal —como planteamos anteriormente— no participan
de las «charlas de pasillo», lo cual no quiere decir que no existan intercambios con
los mismos: existen, pero sc realizan pucrtas adentro del despacho. En estos casos
el tono y los temas son similares, aunque reforzando la expresion halagiiena y el
conocimiento entre las partes «desde hace afios» (en los casos en que sucediese).
Podriamos decir que sc sale de un espacio rigidamente formal para pasar a otro mas

informal pero donde es necesario conservar ciertas reglas de etiqueta.

Las acciones, los gestos, el uso del espacio fisico, el lenguaje empleado, la
pautacion de los tiempos para la intervencion de los distintos actores, los limites
formales y la Hlexibilidad de ciertos formalismos, nos permiten analizar situaciones
a las que no podriamos llegar mediante un analisis exclusivo de los discursos y/o
de las normas escritas. Asimismo, retomando la nocién de contexto utilizada por
Giddens, creemos que es sumamente enriquecedor centrar nuestra atencion en la
utilizacion reflexiva que dan los actores a estos diferentes fenomenos, ya que es me-

diante esta manipulacion que logran «influir o gobernar el decurso de la interaccion»
(Giddens, 1995:308).
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Como reflexion final, podemos decir que el ritual juridico -en su condicion de
tal- genera una forma especial de codificacion (cuando, levantarse, cuando sentarse,
en qué momento preguntar, de que manera hacerlo, qué palabras utilizar) «que
abrevia el sistema de comunicacion condensando unidades de lenguaje en claves
previamente establecidas...la condicion necesaria para que surja tal codigo (restricto)
es que los miembros del grupo determinado se conozcan tan bien unos a otros que
compartan un acervo comun de supuestos que nunca necesiten hacer explicitos»
(Douglas op.cit.:73-74).Y aqui esta unos de los problemas. El ritual juridico esta
integrado, necesariamente, por una cantidad de agentes no profesionalizados (los
imputados, los testigos, los querellantes), que desconocen el codigo utilizado en
dicho contexto. De esta manera, los actores «no especializados» no son duenos de
la situacion sino simples convidados de piedra que -en el caso de ser los demandan-
tes- deben adaptar sus reclamos a la l6gica que el espacio impone. El «discurso de
los actores» no aparece, lo que aparece es un simil judicializado, hibrido, que hace
referencia al quebranto de una ley determinada, desvirtuando (y minimizando) las
razones morales (Cf. Pita, 1995) y/o politicas por las que se inicio esa causa.

Algunos autores plantean que el ambito de los juicios orales permite legitimar
los discursos de «actores sociales que en la practica no tienen espacios para hacerse
escuchar» (Gingold, 1991:5). En la medida en que los juicios orales continten ac-
tuando como ritos tradicionales que confirman el espacio de la justicia -reforzando
su estratificacion interna, la relacion jerarquica con el afuera y el lugar social que
ocupan los actores intervinicntes, no soélo al interior de la agencia sino por fuera
de la misma-, no conformaran un nuevo espacio donde esas otras voces puedan ser

escuchadas; las voces que se podran oir seran las mismas de siempre.

ANEXO 4.1 ACERCA DEL PRINCIPIO DE CONCENTRACION

PRINCIPIO DE CONCENTRACION: CONTINUIDAD

Los hechos objeto de peticion o de controversia se deben tramitar en tantas audiencias continuas
COMo sean necesarias para resolver.

El fallo debe pronunciarse inmediatamente concluye la presentacién y controversia de las prue-
bas y de las pretensiones o argumenlos.

Para efectos de garantizar la realizacion de las audiencias en la forma y oportunidad establecida
por el juez, es necesario incluir en los sistemas de gestidn administrativa €] manejo de agendas
de salas de audiencia.

El Cédigo de Procedimiento Penal describe el principio de concentracion en la modalidad de
continuidad asi:

Articulo |7.Concentracion. Durante la actuacion procesal la practica de pruebas y el debate
deberan realizarse de manera continua, con preferencia en un mismo dia; si ello no fuere posible,

120



se hara en dias consecutivos, sin perjuicio de que el juez que dirija la audiencia excepcionalmen-
te la suspenda hasta por un término de hasta treinta (30) dias, si se presentaren circunstancias
que lo justifiquen. En todo caso, el juez velard por que no surjan otras audiencias concurrentes,

de modo que concentre su atencién en un solo punto.

Montes Calderdn, A. y Jiménez Montes, F. Técnicas del Juicio Oral. Manual General para

Operadores Judiciales. Pag. 21

ANEXO 4.2TEXTO INSTRUCCIONAL

CENTRO DE SERVICIOS JUDICIALES DE BOGOTA
PALOQUEMAO CRA. 29 No. 18-45 PISO 2. TELEFONO: 4286287 - FAX 3512742

INSTRUCTIVO 003
19/01/2005

SENORES

JUECES

FUNCION CONTROL GARANTIAS
CONOCIMIENTO

SISTEMA PENAL ACUSATORIO

L. C.

Por medio de la presente me permito allegar las siguientes instrucciones:

I. Los secretarios de los jueces libraran los oficios y/o boletas informando la actuacién a los
organismos de seguridad o control del Estado, indicando que el procesado en caso de detencién
queda a drdenes de esta oficina. Se requiere precisién en los datos para evitar confusiones o
rechazo de comunicaciones y / o boletas.

2. Cuando el juez (de conocimiento) fije fecha y hora para audiencia, sirvase por su secretario
solicitar sala e informar a esta oficina los datos completos de las partes (direccién, teléfonos,
beeper, e-mail) y precisar datos exactos de presos para librar boletas de remision, asi como de
centro de reclusion o estacion de policia de custodia.

3. Sugerir a las partes que una vez terminada la audiencia de lugar alleguen un CD-R virgen
para que el administrador de sala reproduzca la copia requerida, evitando con ello congestion de
trabajo en esta oficina y retardo en la respuesta a su solicitud.

4. En las actas de audiencia de sentencia, el secretario del juzgado respectivo habra de copiar por
entero la parte resolutiva del fallo.

5. Los despachos descentralizados habran de dar posesion a su secretario y oficial mayor (pro- |-
venientes de la fiscalia), mediante acta fechada el 15 de enero de 2005, y luego remitir copia de
la misma a esta oficina.

6. Se hace necesario recordar que los jueces estan facultados y han de exigir, apremiar y llamar
la atencion, de forma verbal o escrita, pudiendo surtir la actuacién y adoptar las medidas per-
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tinentes, para que los empleados a su cargo ostenten impecable y excelente presentacion perso-
nal; reiterandose la rotunda prohibicién de uso de sudaderas, cachuchas, tenis, jeans o prendas
similares, con independencia del turno en que funjan los empleados siempre que permanezcan
dentro de las instalaciones de trabajo.

Sin otro motivo,

ALBA GABRIEL GOMEZ GOMEZ
Juez Coordinadora

ANEXO 4.3 Formato para Solicitar Audiencia Preliminar
Solicitud de Audiencia Preliminar

Departamento _ Municipio Fecha
Hora
1. Codigo unico de la investigacion:

L] ’ 3. - I I
~ | | L -l
l_Dpto, B Municipio | Entidad Unidad receptora ! Ao onsecutivo

2. Audiencia preliminar que se solicita:

'i Reservada
Audiencia Codigo ‘ Término para
programarla si | NO
ER T
P i SN IR S—
L%
L4 [ _
‘ Delito Codigo
g

[, ; 1
[2- |
L3 | <

3. Datos para citacion:
DATOS DEL INDICIADO O INVESTIGADO

| Tipo de documento: CC ] [ Pas| J[CEJ] ] Oto | No.

Expedido en Departamento Municipio
Nombres: Apeilidos;
Apodo: Estado civil
| Capturado | | NO | [ Lugar Fecha | | | [ [ 1 1]

LUGAR DE NOTIFICACION

DATOS DE LOS PADRES

DATOS DE LA DEFENSA
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GLOSARIO
COMPRENSION DE LECTURA proceso de construccion de significado

a partir del texto escrito. En ¢l sc reconocen las estructuras discursivas presentadas
por el escritor (descripcion, narracion, exposicion, argumentacion) y se selecciona
la informacion relevante para la interpretacion del mensaje. Durante este proceso
el lector hace uso del conocimiento que maneja sobre el tema, establece proposi-
tos de lectura y se ve influenciado por las diferentes emociones que experimenta
mientras lee el texto.

COHERENCIA: propiedad de la estructura del significado del discurso.
Bernardez'la deline como: “Propicdad del texto por la cual puede ser comprendido
por el oyente como unidad, en la que las partes o componentes se encuentran rela-
cionados entre si y con el contexto en que se produce la comunicacion.”

COHESION: cualidad del texto que posibilita su comprensiéon porque per-
mite reconocer cuales referentes son objetos de enunciacion y cuando una referencia
alude a un mismo objeto.

CONECTOR: palabra que sirve para articular dos o mas elementos oracio-
nales o parrafos de un texto.

CONTROVERSIA: discusion en la que se presentan ideas opuestas que se
pretenden validas y/o verdaderas.

DESTINADOR: persona que destina que entrega

DESTINATARIO: persona que recibe

DIALOGO: género discursivo de la oralidad o la escritura en donde se
construye conjuntamente la significacion a través de secuencias de enunciados en
interrelaciéon. Construccién a dilo de un solo discurso.

ESTRATEGIAS PARA LA COMPRENSION DE LECTURA : secuencia
de acciones cognitivas que facilitan la interpretacion del significado presentado en
los textos escritos.

LENGUA: sistema lingiistico especifico de construccion de la significacion
que esta conformada por el componente semantico (significado), el sintactico (orden
y funcion gramatical) y el pragmatico (uso).

LENGUA JE: capacidad humana de elaboracion de sentido, a partir de la
realidad natural y social.

LENGUAS NATURALES: formas humanas de comunicacion que se han
desarrollado con la especie de manera espontanea para responder a las necesidades

de comunicacién.

1 Bernardez, L. La lingliistica textual. Gredos, Madrid, 1972. P4g. 290.
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LEXEMA: palabra
MENSA]JES MIXTOS O PLURICODIFICADOS: son aqueilos en cuya

. s . L L .
construccion se ha utilizado mas de un codigo de comunicacion; por ejemplo: una

obra cinematografica que recurre a la palabra oral y a la fotografia.

TEXTO PARALELO: preguntas elaboradas con base en la lectura de un
texto. Pueden ser literales e infcrenciales. Las primeras parten de la informacion
presentada en el texto y se relacionan con el qué, quién, como, dénde, cuando. Las
segundas son preguntas que el lector realiza con base en sus conocimientos previos.
Buscan informacion no presente en el texto.

MAPAS CONCEPTUALES: esquemas para representar la significacion
contenida en un texto. Presentan jerarquias y relaciones entre conceptos.

REFORMULAR: Volver a formular, volver a escribir.

REMA: en un enunciado, informacion nueva.

RELACIONES SEMANTICAS: relaciones de significado.

TEMA: en un enunciado, informacion conocida.

TEXTO COTIDIANO. Texto que se produce en la vida de cada dia.
TRANSCODIFICAR: Pasar un mensaje de un codigo a otro.
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BIRLIOGRAFIA COMENTADA
UNIDAD 1

Calsamiglia B y Tuson a. Las cosas del decir. Manual de analisis del discurso.
Ariel Barcelona 1999,

La obra es un apoyo eficaz para la comprension del lenguaje humano como
construccion de la significacion a partir del enfoque teorico del analisis del discurso,
como alternativa de trabajo interdisciplinario. Desde este punto de vista el lenguaje
es visto como totalidad y realidad sociocultural.

El estudio se estructura en tres partes: La primera plantea los aspectos mds
significativos del analisis del discurso y lo sitta en las dos modalidades del lenguaje:
la oralidad y la escritura de las cuales define sus rasgos caracterizadores. La segunda
parte, presenta aspectos esenciales del estudio discursivo, desde el contexto, hasta
las personas y las relaciones que se establecen en la accion discursiva. Igualmente
relaciona los procesos de expresion de la intencionalidad y su correspondiente
interpretacion. La tercera parte desarrolla los mecanismos de organizacion discursiva
y textual, distinguiendo los modos de organizacion, los géneros discursivos, el tipo,
la secuencia y los registros.

De esta manera la obra, a diferencia de otras en su género, logra una visiéon
profunda e integrada del lenguaje humano en sus diversas manifestaciones.

Ong, W. Oralidad y escritura. Tecnologia de la palabra. Fondo de Cultura
Econdmica. México. 1987.

La obra aborda de manera muy sistematica las relaciones entre oralidad y
escritura a partir de la comparacion entre las sociedades de cultura oral y las de
cultura escrita. Se parte de las caracteristicas de la relacion entre el pensamiento y
la expresion en los dos tipos de culturas para asumir la escritura como una tecnologia
que transforma los modelos de pensamiento de la oralidad vy la enriquece como
expresion de la condicion humana. El tipo de estudio investigativo es diacronico
y sincronico para determinar las especificidades que asumen en cada caso, las
modalidades del lenguaje. Refuta el menosprecio de la oralidad primaria y plantea
la literatura oral como campo de estudio que aporta conocimiento al sistema de

relaciones entre oralidad y escritura.
UNIDAD 3

Solé, I. Estrategias de lectura. Gra6: Espafia 2000.
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Un libro imprescindible en el que la autora contempla la explicacion del
proceso de la lectura y las estrategias descritas desde la psicologia cognitiva para
mejorar la comprension. Se presentan estrategias para cada momento dentro del
proceso de lectura. Conocer las estrategias aqui presentadas le permiten al lector
identificar como realiza su proceso, qué falencias posee y qué puede hacer para
enfrentarlas.

Sanchez, E. Los textos expositivos: estrategias para mejorar su COmprensién.
Santillana: Argentina 1997.

Es un estudio detallado de los procesos involucrados en la comprension de
textos académicos. Plantea cada una de las demandas a las que se enfrenta el lector,
el tipo de informacion que debe manejar y a partir de alli muestra en dénde se en-
cuentran los problemas que hacen dificil la interpretacion textual.

UNIDAD 4

Diaz Alvaro. La argumentacion escrita. 2° ed. Editorial Universidad de An-
tioquia. Medellin, 2002. 146 Pags.

La obra presenta fundamentos teoricos y ejemplos practicos que permiten
al lector adquirir conocimientos acerca de las caracteristicas de los textos escritos
argumentativos. Alerta sobre la necesidad de tener presente que sentenciar es mas
que aplicar una mecanica silogistica; es, ante todo, afirma el autor, un asunto de
argumentacion discursiva y sefiala que la esencia del razonamiento juridico no se
encuentra en el paso de las premisas a la conclusion sino en la formulacion de esas
premisas; en la correcta eleccion de ellas.

Este libro, de agradable lectura es interesante no sélo para quienes se inician
en las reflexiones acerca de la argumentacion escrita sino para quienes han recorrido
un camino en este campo, pues propicia la comprension de las caracteristicas de lo
argumentativo a partir de variados y amenos ejemplos.

Roméu Escobar Angclina. Teorfa y practica del analisis del discurso. Su
aplicacion en la ensenanza. Pueblo y Educacion. La Habana, 2004. 132 Pags.

La obra se propone aportar a la tendencia de formacion en lengua desde la
perspectiva del analisis del discurso, de conformidad con los planteamientos de Teun
A.Van Dijk, M.A.K. Halliday, Robert de Beaugrande, entre otros.

El proposito del libro es poner de presente los resultados de los estudios
del discurso y presentar una propuesta metodologica que integra los desarrollos
de la lingiiistica del texto, la psicologia cognitiva, la semiotica, la pragmatica y
otras ciencias, que han hecho importantes aportes a los estudios del discurso y la
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interaccion social, para contribuir a que las nuevas concepciones de la ensenanza de
la lengua, que priorizan su papel como medio de cognicién y comunicacion y que
centran su atencion en la interaccion socio-cultural, teniendo en cuenta la diversidad
de estructuras y funciones del discurso, se sigan abriendo paso cada vez con mayor
fuerza de tal manera que se impacte positivamente la actividad comunicativa humana

en las distintas esferas d¢ accion social.
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